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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal analizar la utilizacién de estrategias de produccion mas
limpia asi como realizar una adaptacion de un sistema de indicadores ambientales en las empresas
del Cluster Textil Confecciones del Tolima Colombia. La metodologia utilizada fue de tipo descriptivo
cuantitativo, la poblacién total de objeto de estudio fue de 135 empresas mas cuatro que se dedican
a la tintoreria y estampado y, después del analisis estadistico, se trabajo con una muestra de 91
empresas, en el procedimiento se realizaron encuestas para conocer como se ha abordado la
produccion mas limpia en cada empresa y se adaptd un sistema de indicadores a través de una
escala de valoracion que permitiera a través de redegramas conocer el estado de la empresa frente
al conocimiento de la produccion mas limpia, manejo de residuos solidos, manejo de recurso agua,
manejo del aire y nivel de integracion del sistema. Como principales conclusiones se tuvo que se
desconoce por parte de las empresas que hicieron parte del estudio, los conceptos y la importancia
de la produccién limpia en sus lugares de trabajo y por otro lado el porcentaje de utilizacién de agua

es muy baja en los procesos industriales encontrados dentro de las empresas analizadas.
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Analysis of the use of cleaner production strategies and adaptation of an
environmental management indicators system in the enterprises of the textile dressmaking

cluster of Tolima
Abstract

The main objective of the research was to analyze the use of cleaner production strategies as well as
the adaptation of an environmental management indicators system in enterprises of the Textile
Dressmaking Cluster of Tolima, Colombia. The methodology used was quantitative descriptive and
the total target population was 135 enterprises plus four businesses engaged in dry cleaning and
printing and, after the statistical analysis, a sample of 91 companies was worked with. In the process,

surveys were conducted to know how the cleaner production has been addressed in each company
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and a system of indicators was adapted through a rating scale that allowed, through a network type
pictogram, knowing the status of the company against the knowledge of cleaner production, solid
waste management, management of water resources, air management and level of the integration
system. The main conclusions were that the concepts and the importance of clean production in their
workplaces are unknown by the companies that were part of the study, and, on the other hand, the

percentage of water use is very low in industrial processes found within the companies analyzed.

Key words: Textile Cluster, cleaner production, environmental indicators

INTRODUCCION

En Colombia “las actividades manufactureras contribuyen con un 14.5% en promedio al PIB
nacional, siendo estas las de mayor efecto multiplicador sobre otras actividades de la economia
nacional” (Rebolledo, Lépez y Velasco, 2013). Actualmente, el sector textil y confeccién representa
mas del 5% del total de exportaciones del pais (siendo aun un valor muy bajo) ademas, ocupa
laboralmente a mas de 130.000 personas y frente a las exportaciones en los ultimos afos, éstas han
tenido un crecimiento muy superior al del mercado global. (Ministerio de Comercio Industria y
Turismo, 2009). El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD- (2013) elabor6 un
informe que permite explorar las expectativas de los empresarios del Cluster Textil Confecciones, en
las posibilidades de generar empleo y analizar las condiciones laborales que estaran dispuestos a

ofrecer para la poblacién pobre y vulnerable.

Sin embargo, con el avance en la industria textil desde la época de la revolucion industrial, también
han existido afectaciones en el medio ambiente ocasionadas por la implementacion de nuevos
sistemas de produccién representados en maquinaria con procesos tecnoldgicos, no siempre

amigables con los recursos naturales (Warsha, 2001).

Existen diferentes estudios donde se han abordado los impactos ambientales generados por la
industria manufacturera asi como el impacto econémico y social de procesos productivos. La ciudad
de Ibagué ubicada en el departamento del Tolima-Colombia, la cual se consider6 para esta
investigacion, no ha sido ajena a estos procesos tal y como lo menciona Gémez (2003), quien hace
un recuento del proceso Industrial llevado a cabo en la ciudad desde el periodo prehispanico de los
afos 1.500 hasta el 2006, pasando por el Colonial, el siglo XIX y el industrial. Este autor determina
dentro de sus principales conclusiones que el municipio cuenta con un incipiente desarrollo

industrial, lo que ha contribuido a generar diferentes problemas ambientales.
No obstante, como resultado del incremento de los niveles de contaminacion que se vienen

presentando en todo el mundo, es importante conocer los tipos de tecnologias que utilizan estas

empresas para el manejo de los residuos y, asi, poder determinar el grado de afectaciéon al medio
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ambiente dentro del sector textil para, a partir de diagndsticos adecuados, poder establecer

estrategias de produccion mas limpia en el sector.

El concepto de Produccién Mas Limpia (P+L) fue introducido en el afio de 1989 por el Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUM) y definido como “la aplicacion continua de una
estrategia ambiental preventiva, integrada y aplicada a procesos, productos y servicios para mejorar
la ecoeficiencia y reducir los riesgos para los humanos y el medio ambiente” (Arroyabe y Garceés,
2007). Por lo tanto, es una estrategia de caracter preventivo la cual se le puede aplicar a los
diferentes procesos industriales y comerciales, cuyo principal fin es disminuir las emisiones y/o
descargas en la fuente para reducir riesgos para la salud humana y ambiental asi como para

aumentar la productividad y la competitividad en las labores.

Por otro lado, el concepto de produccion limpia es relativamente joven y su aplicacion en Colombia
mas aun, las primeras acciones se remontan hacia el afio de 1997 donde el Ministerio del Medio
Ambiente adoptdé la Politica Nacional de Produccion Mas Limpia para impulsar la nueva
institucionalidad ambiental en el pais (Van Hoof y Herrera, 2007); no obstante, todavia es una
estrategia emergente para afrontar los retos ambientales de la industria y, en especial, los
econdmicos con la implementacion de los tratados de libre comercio y la apertura de nuevos
mercados establecida por el Gobierno Nacional y articulada con la tendencia mundial que es la
globalizacién e intercambio de bienes y servicios en un gran mercado donde no existan fronteras

fisicas ni imaginarias.

En la actualidad, a nivel mundial y nacional gana importancia las diferentes tendencias de la
produccion mas limpia, las cuales estan enfocadas hacia el consumo y produccién sostenible y la
ecoinnovacion, donde conjuntamente plantean la necesidad de intruducir cambios en los patrones
de consumo buscando minimizar la utilizacién de los recursos naturales. De acuerdo con la (CEPAL,
2017) esta tendencia de la ecoinnovacion se traduce en generar nuevas fuentes de empleo y es
planteada, principalmente, por los paises que hacen parte de la OCDE como una estrategia para

minimizar el impacto sobre los recursos naturales y disminuir el cambio climatico.

El presente trabajo se plante6 como objetivos, principalmente, analizar la utilizacion de estrategias
de produccion mas limpia, la adaptacion de un sistema de indicadores y analisis de cumplimiento
del indicador por parte de las empresas del Cluster Textil Confecciones del Tolima, con este se
permite visualizar la realidad que actualmente se presenta dentro de las organizaciones
pertenecientes al Cluster Textil Confecciones del Tolima en lo referente al conocimiento e
implementacion de la P+L, partiendo de trabajo de campo que permite apreciar de primera mano,

como se ha avanzado o no, en estas acciones.

A lo largo de la investigacion se puede apreciar como las organizaciones adscritas al Cluster,
desconocen de una manera radical el concepto; la aplicacion de esta nueva estrategia para la
obtencion de los bienes en el sector textil se encuentra apenas en proceso de gestacion, pues no se
conocen los verdaderos beneficios sociales y econdmicos que se obtienen cuando se llevan a cabo

estas labores.
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El incumplimiento no solamente recae en los empresarios sino también en el Estado, dada su poca
labor de socializacion para que se establezca como politica publica efectiva que busque los

resultados esperados en la aplicacion de la produccion mas limpia en todas las industrias.

METODOLOGIA
Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion se identifica con el “tipo descriptivo cuantitativo, con un enfoque

empirico-analitico™

Poblacién y muestra

Poblacién. Se tuvieron en cuenta las empresas que tienen su legalidad al dia, es decir, que
cumplieran con los requisitos de ley y que estuvieran vinculadas formalmente a la Camara de
Comercio de la ciudad de Ibagué. Como resultado del andlisis anterior, la poblacién total objetivo fue

de 135 empresas mas cuatro que se dedican a la tintoreria y estampado.

Muestra. Para la obtenciéon de la muestra, teniendo en cuenta la poblacion de 135 empresas, se

utilizo la siguiente féormula:

Zi aiP*GN + NB’ Desoeiando B
n= ~ ~ n X
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Donde: N = 135 es el tamafio de la poblacion objetivo; @ = 10% es la significancia o probabilidad de
rechazar la hipétesis que x% de empresas usan el proceso de P+L, cuando realmente la usan (errar
porque es pensar que no la usan cuando si lo hacen); 1-a = 90% es la probabilidad de aceptar que
se halla x% de empresas usando el proceso de produccion limpia siendo que si lo estan usando
(acertar); Z = 1,64485363, si x% representa el porcentaje de empresas que usan el proceso, este Z
es un valor estandarizado (- «; «+) con el cero de un eje horizontal X y probabilidades en el eje Y; P
= 0,5 es la probabilidad que si se encuentren empresas usando el proceso de produccion limpia; Q =
0,5 es la probabilidad que no se encuentren empresas usando el proceso de produccion limpia; E =
0,05 es el error e indica aproximadamente las estimaciones que se realicen. Con base en lo anterior,
el resultado de las empresas a realizar el proceso de encuesta fueron 91, ademas, las cuatro que se

relacionan con la tintoreria y estampado.
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Técnicas e instrumentos

Se elabor6 una encuesta conformada de preguntas sobre hechos y creencias, cerradas y abiertas,
el formulario se diligencid conjuntamente con los empresarios del sector textil (ver anexo A), se
elaboré en Google forms para capturar la informacion de una manera virtual, pero también de forma
fisica cuando se presentd algun inconveniente o no fue posible su diligenciamiento por el medio

electrénico.

La prueba piloto se aplic6 durante un par de semanas, durante este tiempo se contactaron
microempresas que confeccionan textiles y ropa mediante refereridos personales que no

necesariamente pertenecian al Cluster, para determinar la operatividad de la encuesta propuesta.

Procedimiento

Se llevaron a cabo las siguiente etapas:

Para el analisis de las estrategias de produccion mas limpia implementadas en la empresa
textil se realizo lo siguiente: recoleccion y ordenamiento de la informacion, para ello se recurrié a
las fuentes primarias. La primera tiene que ver con la recoleccion a traves del diligenciamiento de la
encuesta disefiada en Google form y recopilada a través de medios electronicos y/o personales con
contenido de preguntas sobre hechos y creencias, cerradas y abiertas; previa a esta labor, se llevo a
cabo una prueba piloto que permitié encontrar falencias en los interrogantes y ajuste de correctivos
a que hubiere lugar, que aportd elementos que permitieron la decantacion y mejoramiento de las

preguntas que conformaron la encuesta.

La informacién secundaria estuvo basada en los diferentes materiales y documentos con el fin de
ampliar los conceptos y averiguar sobre investigaciones relacionadas con el tema objeto de estudio,
la informacién recolectada tuvo que ver con las guias ambientales expedidas por el Ministerio de
Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, las Normas Técnicas del ICONTEC, las directrices
del Consejo Colombiano de Seguridad, las normas juridicas expedidas por el Gobierno Nacional y
Guia de buenas practicas de produccion mas limpia en la PYME realizada a través de una donacion
por parte del Centro de Investigaciones para el Desarrollo Otawa, Canada, donde participaron la
Corporacion Promocion de la Pequefia Empresa Ecoeficiente Latinoamericana PROPEL vy la
Fundacién Suiza para el Desarrollo Sostenible en América Latina, como insumo importante en el
disefo de las preguntas de la encuesta.

Una vez obtenidos los datos mediante la encuesta, se procedio a tabular la informacion mediante
cédigos que permitieron facilitar la misma, posteriormente, se ordend a través del uso de tablas vy
cuadros para cada pregunta y, por ultimo, mediante software Infostad, se intrepreto la informacion y
se identificaron las tendencias en aquellos aspectos que son objeto de la investigacion, lo mismo en

el cruce de variables que ilustraron el comportamiento de las mismas en diferentes escenarios
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Determinacion del sistema de indicadores.

Se disefié un sistema de indicadores de manejo ambiental que pudiera establecer una linea de base
para la evaluacion de las empresas que hacen parte del Cluster Textil Confecciones como insumo

para tomar correctivos en la disminucién del impacto negativo hacia los recursos naturales.

Analisis del nivel del cumplimiento. Posteriormente, y con los datos obtenidos en las empresas,
se diligencioé la informacion propuesta en el sistema del indicador con el objeto de dimensionar la
cercania de las empresas con respecto a la utilizacion de estrategias de produccién mas limpia y
establecer el nivel de cumplimiento de las mismas en el medio tiempo, de acuerdo a los parametros

definidos para tal fin.

Clasificacion de las variables a trabajar. Se hizo una clasificaciéon de las preguntas que
conforman la encuesta, definiéndolas como variables cuantitativas y cualitativas, estas ultimas se
dividen en ordinales y nominales que a su vez son abiertas o cerradas. Las preguntas ordinales son

las

Llamadas en escala de orden jerarquico, con ellas se establecen posiciones relativas de los
objetos o fenédmenos en estudio, respecto a alguna caracteristica de interés sin que se
reflejen distancias entre ellos. Puede suceder que los objetos de una categoria de las
escalas no sean precisamente diferentes a los objetos de otra categoria de la escala, sino

que estan relacionados entre si. (Mendoza y Bautista, 2002, p. 5)

En cuanto a las preguntas nominales “consiste en clasificar objetos o fendmenos, segun ciertas
caracteristicas, tipologias o nombres, dandoles una denominaciéon o simbolo sin que implique
ninguna relacién de orden, distancia o proporcién entre los objetos o fendmeno”.(Mendoza y
Bautista, 2002, p. 5).

Las preguntas cerradas limitan a los encuestados a una lista de opciones a las que deben optar,
mientras las abiertas captan informacion adicional y permiten conocer mas detalles de lo

preguntado.

Las variables cuantitativas son las que tratan de explicar los fendmenos de una manera
cuantificable, mientras que las cualitativas se fundamentan en procesos culturales y de las

particularidades epistemoldgicas.

Categorizacion y codificacion de las variables. Posteriormente se llevd a cabo el proceso de
categorizacion y codificacion de las variables para las preguntas planteadas en la encuesta, esto
con el fin de obtener una sistematizacion mas agil para alimentar el paquete estadistico que se ha

definido trabajar para la tabulacién y posterior interpretacion.

Técnicas estadisticas para andlisis de informacion. El paquete empleado para el manejo y

sistematizacion de la informacion es el INFOSTAT, que es un sistema amplio y flexible de analisis
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estadistico capaz de trabajar con formatos generando desde sencillos gréaficos de distribuciones y
estadisticos descriptivos. Su aplicacion esta orientada al analisis multivariante de datos
experimentales pretendiendo realizar un analisis descriptivo (porcentual y de frecuencias) de las

categorias dentro de las variables utilizadas.

En este sentido, en el proyecto se realizdé un analisis descriptivo a través de tablas de frecuencia,
diagramas circulares, asi como tablas de contingencia que permitieron ver la distribucidon porcentual
de las practicas que realizan las empresas del Cluster incluidas en la muestra y manifiestas en
diferentes items del cuestionario aplicado; ese conteo de respuestas obtenidas en cada categoria

para unidades de observacion, se traduce en las tablas de frecuencia y en los graficos descriptivos.

Ademas, pueden existir relaciones o asociaciones entre las mismas, como por ejemplo: el analisis
de asociacion entre la variable nivel de preocupacion por el medio ambiente y el realizar
mantenimiento a la maquinaria, del mismo modo para otros pares en los que se mide el nivel de

relacion.

Metodologia para un indicador. Con el fin de tener una visién mas precisa y concreta sobre el
impacto de las empresas que conforman el Cluster Textil-confecciones en el medio ambiente donde
se desempefian, se propuso la utilizacion de indicadores que tienen como objetivo medir el
comportamiento de aquellas de acuerdo a unos criterios previamente seleccionados en articulacién

con las respuestas en la encuesta diligenciada.

Para este tipo de labor se utilizé la metodologia propuesta por Florez y Calderén (2014) en su
estudio titulado “Analisis de beneficios socio-ambientales por la implementacion de estrategias de

produccion mas limpia en el sector agropecuario de la cuenca media del rio Chinchina, Colombia”.

Con lo anterior se definid la medicion a través del establecimiento de indicadores ecoldgicos que
permitieron cuantificar el grado de impacto de los procesos que se emplean en las empresas y que

afectan de manera directa al medio ambiente.

Se propusieron cinco variables:

1. Conocimiento de produccion limpia
2. Manejo de residuos solidos

3. Manejo del recurso agua

4. Aire

5. Nivel de integracion del sistema

A cada una de las variables previamente definidas, se le describid una situacion en particular y se
cruzoé con los resultados arrojados en la encuesta, asignando un puntaje dependiendo de lo
encontrado, posteriormente, se realizé6 un consolidado para un puntaje general y asi establecer el

valor ponderado del indicador
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Posteriormente, en un cuadro aparte se determiné el valor ponderado del indicador como aparece
en latabla 1 que refleja de manera integral la calificacion global del comportamiento de las
empresas pertenecientes al Cluster Textil Confecciones con respecto al medio ambiente, es
importante sefialar que el cuadro tiene una dinamica natural y que es posible su alimentacion
permanente, para valorar resultados a futuros de estrategias que se lleven a implementar y que

busquen mejorar las condiciones de la produccion limpia.

Tabla 1. Cuadro resumen

Calificacion de las variables que | Puntaje
conforman el indicador

Conocimiento de produccion limpia

Mangjo de residuos solidos

Manejo del recurso agua

Mangjo del Aire

Nivel de integracidn del sistema

Valor ponderado del indicador

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar en la tabla anterior, se presenta la consolidacion de las diferentes variables
tomadas en consideracion para medir el impacto en el medio ambiente de los procesos industriales

de las empresas, esto permitié una clasificacion por puntajes que medié el efecto sobre el medio.

Interpretacion. De acuerdo al puntaje obtenido, se puede interpretar el resultado de acuerdo a la

siguiente escala:

Cuatro: manejo adecuado de los recursos primarios (agua, insumos, energia) en la aplicacion de
produccion limpia en la produccion, reutilizacion de materiales, reciclaje en el sitio de generacion,
con niveles bajos de contaminacion del agua, aire, y con un claro concepto de respeto por el medio
ambiente, dispuestos asumir costos en mejorar dia a dia los procedimientos con una idea clara y

profunda de sostenibilidad.

Entre tres y cuatro: manejo adecuado de los recursos primarios (agua, insumos, energia) reciclando

en el sitio de generacion sin niveles de contaminacion del agua y aire, con inquietud por el deterioro
del medio ambiente y dispuesto asumir reglas y costos comportamentales con respecto al medio

ambiente
Entre dos y tres: manejo algo adecuado de los recursos primarios (agua, insumos, energia) con

algunas normas comportamentales de niveles de contaminacion, con inquietud por el deterioro del

medio ambiente, desconocimiento de la importancia de la produccion limpia, con alguna
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preocupacion para realizar procesos de inversion en mejoramiento de la produccion con respeto a

los recursos.

Entre uno y dos: manejo inadecuado de los recursos primarios (agua, insumos, energia) sin ningun
tipo de comportamiento para la disminucion de niveles de contaminacion, ni tener ninguna intencion

de poner en practica procesos para conservacion del medio ambiente.

RESULTADOS

Anélisis de la utilizacibn y manejo de residuos sdlidos, liquidos y gaseosos en las

condiciones actuales en las empresas estudiadas

El analisis realizado corresponde a las respuestas obtenidas directamente de la persona que
representa la empresa judicial o extrajudicialmente, la mayoria de las empresas que conforman el
Cluster son pequefos empresarios que cumplen multiples labores al frente de la empresa, son el
resultado de las altas tasas de desempleo que vive la ciudad y como consecuencia surgen este tipo

de empresas, siendo alternativa en la generacion de ingresos.

Frente al conocimiento del concepto de la produccion mas limpia, el 85% de los encuestados
desconoce el concepto de produccion limpia, es decir, no sabe de qué se trata, solamente el 12%
conoce algo del manejo de la misma o tiene idea al respecto, esto es el reflejo de la poca
divulgacion sobre las ventajas econdmicas y sociales que representan la implementacion de la P+L
en sus empresas, la socializacion por parte de las esferas gubernamentales no ha sido tan exitosa

como se esperaba, se deben insistir en ella y en especial resaltar los beneficios que puede traer.

Frente a la postura sobre la implementacion de la produccién limpia, llama la atencion que
solamente un 14% de los encuestados considera que la implementacion de la produccion limpia es
muy importante, y que 81 personas desconocen el grado de impacto que puede tener estas en las
labores propias de la empresa, puede inferir que el no saber de los beneficios de la estrategia de

P+L hace que no se puedan dimensionar las ventajas que puede traer este tipo de acciones.

El manejo de los residuos so6lidos de las empresas del Cluster Textil Confecciones del
Tolima. Las respuestas a la pregunta cémo es el manejo de los residuos sélidos, un 55% de las
empresas depositan la basura sin ningun tiempo de aprovechamientos de los residuos, solo un 26%
las clasifican y el 19% reutilizan algin material dentro de la empresa, a pesar de los frentes de
capacitacion que se han llevado a cabo y de resaltar la importancia de la separacion en la fuente de
los residuos de la empresa, se ve claramente que no han surtido el efecto esperado, las

organizaciones no tienen claro el concepto de reciclaje y reutilizacion del material.
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En lafigura 1 se observan las razones que expresan las empresas para no llevar a cabo la

separacion y clasificacion de sus residuos solidos.

Motivo por el cualla empresa no realiza separacion de residuos

1%

4

% n Faizespaco

3%
13%

T, -

Figura 1. Motivos por las cuales la empresa no realiza la separacion y clasificacion de los residuos

Fuente: Elaboracion propia.

El 49% de las empresas aducen que debido a la falta de espacio no se puede realizar una
separacion adecuada de los residuos sélidos, el 25% no tiene conocimiento de esa actividad, el 13%
dice que se pierde mucho tiempo y solo el 1% dice que realiza el procedimiento de clasificacion,
curiosamente el mayor porcentaje es no contar con un lugar apropiado. Para llevar a cabo esta labor
no necesariamente se debe tener de un espacio, es mas vocacion y querer realizarlo como politica

publica para la puesta en marcha de estas acciones.

Frente a la importancia del manejo de residuos sélidos, El 92% de los encuestados considera que el
manejo de los residuos es un problema muy grave y solamente el 2% no considera importante esta
problematica. Es bastante curiosa esta afirmacion con respecto a la respuesta anterior, mientras que
se afirma que no se cuenta con suficiente espacio para llevar la separacion y clasificacion, un alto
porcentaje dice que el manejo de los residuos es un problema grave, es decir, se tiene conciencia

pero no se hace nada para mejorar su gestion.

Del concepto que se tiene sobre las técnicas de separaciéon de los residuos sélidos, un 44% las
conoce mientras un 48% no, solamente un 6% no tiene idea cual es la técnica que se debe llevar a
cabo. De acuerdo al desarrollo de las preguntas que se realizaron con respecto a los residuos, lo
importante ademas de conocer las técnicas es la aplicacion inmediata de este tipo de actividades, se

debe tener conciencia acompafiada por mas acciones.

Manejo del recurso agua en los procesos de produccion de las empresas del Cluster Textil
Confecciones del Tolima. Frente a la utilizacién del agua para los procesamientos industriales, un
72% de los encuestados no utiliza agua para los procesamientos industriales en la producciéon de
textiles, mientras que un 28% acepta la utilizacion de este liquido. De lo anterior se puede inferir que
la mayoria de los procesos en la elaboracién de prendas se da a partir de la pequefia empresa,
donde no utilizan grandes cantidades de insumos sino que llevan a cabo procesos de maquila o

produccion artesanal donde solo generan ruido y residuos solidos.
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Identificacion de las fuentes de agua: de las empresas que utilizan el agua para la industria, un 31%

la toma del acueducto municipal y solo un 2% en bolsa, definitivamente la utilizacion del agua que se
usa proviene del acueducto municipal. Asimismo, no se tiene ningun aprovechamiento de otro tipo
de fuente como por el ejemplo el agua lluvia o algun tipo de estrategia para que no afecte este

recurso para consumo humano.

Frente a la determinacién si usan elementos quimicos que se mezclan con el agua, el 67% de las
empresas desconoce si utilizan elementos quimicos con el agua y solamente un 5% si lo hace, el
27% no realiza ninguna actividad al respecto, lo anterior es coherente con las respuestas dadas ya
que la mayoria de las empresas se dedican al proceso de maquila o produccion artesanal y no
poseen procesos complejos de produccion que requieran altas dosis de recursos e insumos que

afecten el medio ambiente.

El 91% de las empresas no utilizan ningln elemento quimico con el agua y un 6% trabajan con
cloro, varsol, tintes decolorantes, tinturas minerales y vegetales. Las pocas organizaciones que
requieren de estos elementos no tienen en cuenta las recomendaciones propuestas en la guia de
buenas practicas elaborada por el Ministerio de Medio Ambiente, a pesar que el porcentaje es bajo,

es recomendable que se apliquen estas medidas de una manera inmediata.

De las empresas analizadas y que utilizan agua solamente el 1% realiza su proceso de
descontaminacion y el 99% no lo lleva a cabo o no conoce sobre el mismo. Indiscutiblemente el
manejo de procesos de descontaminacion es un tema nuevo en las empresas, como se puede
apreciar, no se llevan a cabos estas labores, restando importancia a este fendmeno que causa

impactos profundamente negativos.

Los tratamientos empleados para la descontaminacion del agua se limitan solamente a la utilizaciéon
de filtros, el porcentaje de reutilizacion de este recurso es muy bajo (2%). Existe un total

desconocimiento de alternativas que busquen mejorar la calidad del agua utilizada.

Manejo del aire de las empresas del Cluster Textil Confecciones del Tolima

El 3% de las empresas encuestadas admiten que emiten gases contaminantes, contra un 97% que
no. Se sigue apostando que las empresas no estan realizando ningln proceso industrial solo de
magquila o artesanal, por lo tanto el impacto en el medio ambiente no es alto.

Con respecto a los tipos de insumos que producen esos gases contaminantes, el 1% aduce que es
el vapor por el planchado de las prendas de vestir, por lo tanto, el concepto que se tiene al respecto

no es claro y se piensa que ese elemento genera contaminacion del aire.

El 99% no realiza ningun tratamiento para la disminucion de gases utilizados o desconocen si

realizan alguno, lo que es concordante con la respuesta que las empresas no producen gases
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contaminantes. Vale la pena sefialar que de las organizaciones entrevistadas se puede afirmar que

no contribuyen al deterioro de este recurso.

Frente a la generacioén de ruidos de la muestra de las organizaciones pertenecientes al Cluster Textil
Confecciones del Tolima, el 86% de las empresas informan que no producen ruido durante la
actividad principal, un 13% admite hacerlo y solamente un 1% no sabe si lo hace. En este item cabe

sefialar que el ruido previene de la maquinaria destinada para la confeccion de prendas de vestir.

Conocimiento en la implementacion de las estrategias de la produccién limpia en las
empresas del Claster Textil Confecciones del Tolima. La informacién que poseen los
entrevistados con respecto al impacto ambiental de la muestra de las organizaciones pertenecientes
al Cluster Textil Confecciones del Tolima, solamente el 19% de las empresas han tomado
conciencia del impacto ambiental que puede generar la empresa, un 79% no tienen informacion al
respecto y un 2% no sabe sobre el tema, es curioso que mientras en preguntas anteriores los
entrevistados afirman que el medio ambiente se ha deteriorado ultimamente, a nivel de las
empresas desconocen cual es el impacto que ellas proporcionan al mismo, o sea que se tiene

conciencia pero no se toma ningun tipo de accion.

Empresas que han efectuado medidas para manejo racionalizado de los recursos como agua
y luz, de la muestra de las organizaciones pertenecientes al Clister Textil Confecciones del
Tolima. El 93% de las empresas no lo ha hecho o no lo sabe, con respecto a tomar medidas
correspondientes al manejo racional de los recursos en las mismas, mientras que el 7% dice que si,
dependiendo el concepto que se tenga sobre las acciones para el uso racional de los recursos, la

mayoria responde que ha tenido alguna injerencia en el manejo eficiente de estos.

Dentro de las medidas mas significativas que contemplan los encuestadores para el uso racional de
los recursos se encuentran: el 12% correspondiente al apagar las luces y bajar los tacos,
posteriormente un 6% sobre la utilizacién del agua, un 10% en cuanto al manejo de motores,
maquinas y un 72% no toma ningun tipo de accién al respecto. La definicion que se tiene sobre las
medidas que utilizan las organizaciones para el manejo racional, se limitan solamente apagar las
luces y desconectar maquinas, no se analizan temas como el aprovechamiento de aguas lluvias,
programas de mantenimiento preventivo, disposicion de residuos solidos, control de gases, entre

otros.
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Figura 2. Medidas que utilizan las organizaciones pertenecientes al Cluster Textil Confecciones del
Tolima

Fuente: Elaboracién propia

Empresas que realizan mantenimiento periédico y preventivo al equipo y maquinaria. El 79%
de los encuestados aduce que realiza un mantenimiento preventivo al equipo y maquinaria, el 21%
desconoce o no sabe si se realiza esa actividad en la empresa. Se contintda con la misma tendencia
de las respuestas anteriores, a pesar de que un alto nimero expresa que existe un mantenimiento

preventivo, se nota también un porcentaje que no lo hace, predomina la cultura curativa.

Nivel de preocupacion de los problemas ambientales. El 99% de los encuestados dicen que los
problemas ambientales le preocupan mucho o mediamente y solamente el 1% un poco, sin
embargo, no se toman medidas y solo se apagan las luces y se desconecta la maquinaria. Se debe
realizar un proceso fuerte de sensibilizacion sobre las diversas alternativas que se pueden llevara a
cabo para tener una estrategia mucho mas agresiva que muy poco contribuyen a la disminucion de

la problematica.

Conclusion de las Principales tres problemas ambientales segin la muestra de las
organizaciones pertenecientes al Cluster Textil Confecciones del Tolima. El 91% de los
encuestados considera que el principal problema medioambiental de la empresa es la gestion de
residuos solidos, seguido del ruido (3%) y, posteriormente, en menor valor (1%), la contaminacioén
del agua, manejo de aguas residuales y contaminacion del aire. Como se ha observado a lo largo de
las respuestas por parte de los empresarios, la mayoria solo se dedican a hacer labores de maquila
o artesanal y no utilizan de una manera directa insumos de produccién industrial, por ello plantean

que el problema principal que se identifica es la gestién integral de los residuos soélidos.

El 13% de los entrevistados considera la promulgaciéon de leyes mas estrictas para el control de la
contaminaciéon del medio ambiente, seguida de un 36% que dice que es medianamente o menos
eficaz la normatividad, porque no se aplican los mecanismos que tiene el estado para cumplirla

debido a la poca eficacia que se tiene.
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En concordancia con el punto anterior, el 8% considera que la aplicacion de la ley no es una medida
eficaz con el cuidado del medio ambiente, el 34% la considera mediamente, esta respuesta es
totalmente coherente con la anterior de no existir una voluntad politica para hacer cumplir las leyes,

esta no parece ser una medida efectiva para ello.

Multas a los causantes de dafios. Con relacién a esta situacion, el 28% expresa que es una medida
eficaz para el control del medio ambiente y un 38% la considera medianamente o menos efectiva.
Colocar multas a las personas es una medida considerada efectiva, sin embargo, no tiene peso

suficiente para que sea la mejor opcion.

Medidas asociadas con programas de educaciéon ambiental. El 45% considera que es necesario
implementar programas de este tipo, un 22% como medianamente eficaz y un 22% como menos
efectiva. Los empresarios consideran que el primer paso para poder a establecer la produccion mas
limpia son los programas de capacitacion, es el inicio de conocer de primera mano cuales son las

alternativas que se deben aplicar en las organizaciones.

Medidas asociadas con incentivos fiscales. Solamente el 14% contempla la eficacia de la misma, un
7% mediana y un 29% menos efectiva, contrario a lo que se supone, los empresarios consideran
que los incentivos fiscales no son una manera de empezar a trabajar los temas de manejo

ambiental.

Frente a la disposicion de los empresarios interesados en participar en la implementacion de
produccion limpia, el 63% de los encuestados estan dispuestos a implementar estos procesos,
implicando inversion en recursos; mientras que un 37% no lo haria. Este resultado positivo en la
encuesta se debe a la toma de conciencia sobre lo verdaderamente importante en la inclusion de
estos procesos, asi no sea todos los empresarios, se nota la disposicion de empezar a trabajar

sobre el tema y participar mediante inversiones realizadas con recursos propios.

Anélisis del indicador ecolégico

Se plantea un indicador con el fin de medir de acuerdo a unas variables definidas y en concordancia
con la encuesta llevada a cabo, basados en cinco areas como: conocimiento de produccion limpia,
manejo de residuos solidos, manejo del recurso agua, aire y nivel de integracion del sistema.
Conocer de primer mano las empresas como se encuentran identificadas en el manejo de la
produccion limpia.

Una vez definidos los elementos de los conocimientos de acuerdo a las variables, se procedio a
determinar de una manera cuantitativa las empresas que se encontraban enmarcadas dentro de las
caracteristicas previamente definidas obteniendo una puntacién de acuerdo a las respuestas

obtenidas en la encuesta aplicada.
Posteriormente, y mediante la ponderacion de los datos encontrados, se pudo establecer mediante

la sumatoria respectiva, el valor de cada componente. Esto permite definir el grado de pertinencia

que tienen las empresas pertenecientes al Cluster Textil Confecciones del Tolima sobre los aspectos
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relacionados con la tecnologia limpia de produccion en sus organizaciones y su disposicion para
aceptar procesos de esta indole. En las tablas 2-8 se muestran los resultados de cada uno de los

indicadores medidos.

El resultado del indicador de las calificaciones generales de las variables establecidas es de 2,63,
indicando que actualmente las empresas pertenecientes al Cluster Textil Confecciones no le dan
ningun tipo de manejo a los recursos utilizados durante el proceso productivo porque los usan para
sus actividades cotidianas, sin ninguna clase de comportamiento para la disminucion de los niveles

de contaminacion.

Lo anterior es corroborado por el redegrama de la figura 3 que presenta el indicador ecoldgico de las
empresas objeto de estudio, donde se observa como solamente en el manejo de residuos sélidos y

aire existe un grado de avance.

Conocimiento de
produccion limpia

Nivelde )
integracionde |'f-.-1EIr'1.j:.'-...,.1.
sistema residuos solidos
I ——dzal
= Obtenido

Manejo del
recursoagua

Manejo del Airg

Figura 3. Redegrama del indicador ecoldgico obtenido de las empresas pertenecientes al Cluster
Textil Confecciones del Tolima

Fuente: Elaboracién propia

Es muy probable que el primero se deba a la pedagogia e informacién a través de los medios de
informacion sobre los dafios causados por su mala disposicion; y el segundo, a que la mayoria de
las empresas encuestadas no realizan ninguna actividad que afectan de una manera directa este

componente.

Ademas, se detecta algun progreso en cuanto a conocimientos del concepto de produccién limpia y
el manejo del recurso agua, no obstante, lo preocupante es que, al observar la integracion de todos
los sistemas, se evidencia la precariedad sobre el mismo porque el puntaje es el mas bajo. Lo
anterior motiva a llevar a cabo procesos fuertes de sensibilizacion y socializaciéon de las ventajas de

implementar produccion limpia en las empresas.
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La anterior calificacién, se soporta de acuerdo a los siguientes criterios determinados por el autor y

en concordancia con los resultados de la encuesta:

Conocimiento de produccién limpia. El 88% de las empresas encuestadas dicen no saber o no
conocer el concepto de produccion limpia en la produccion, se resalta y de acuerdo con el cruce de

variables, las mujeres son las que conocen algo sobre el proceso.

Manejo de residuos sélidos. A pesar que un 92% de los encuestados dice que el manejo de los
residuos solidos es un problema muy grave y que el 44% conoce las técnicas para manejar la
separacion de residuos sélidos, solamente el 19% realiza procesos de reutilizacion y un 26% la
clasificacién dependiendo del origen; un 49% dice que no tiene espacio en su empresa; dentro de

este analisis la mujer tiene mayor conciencia al respecto.

Manejo del recurso agua. El 31% de las empresas toman el agua para sus procesos del acueducto
municipal y, solamente, el 2% utilizan bolsas, el resto no sabe o no responde si usan este recurso.
Los encuestados que lo utilizan no llevan a cabo ningun proceso de reuso o manejo de alternativas

como el agua lluvia.

Manejo del Aire. En cuanto al manejo de este componente, un 97% de las empresas mencionan
que no emiten gases contaminantes con respecto a su proceso de produccién, el porcentaje
restante aducen como el vapor de aplanchado como causante de las emisiones, cabe sefialar que la
mayoria de estas organizaciones no efectian labores que implique directamente un proceso de

contaminacion.

Nivel de integracion del Sistema. De acuerdo con los analisis anteriormente descritos y para
establecer un puntaje global con la finalidad de describir la situacion con respecto a la produccion
limpia de las empresas que se encuentran dentro del Cluster Textil Confecciones, aunque existe un
grado de conciencia sobre el manejo de los recursos basicos para adelantar las labores de
produccion, no se implementan ningun tipo de accion que busque disminuir los niveles de
contaminacion del medio ambiente, tampoco se observan labores que conlleven a un manejo
racional y sostenido de estos, no obstante, existe disposicion de implementar politicas o acciones

para la implementacion de procesos de produccion limpia.

Cabe resaltar que las caracteristicas utilizadas en este procedimiento son de caracter general de
acuerdo a las condiciones encontradas en las empresas cuando se llevo a cabo la encuesta, no
obstante, el indicador ofrece la posibilidad de aplicarse a nivel individual para obtener mayor

precision en el resultado.

A continuacién, se presentan los resultados de la tabulacion de acuerdo con cada una de las

preguntas planteadas.
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Tabla 2. Conocimiento de produccion limpia

No. 48, enero - junio 2019

Nombre de o L
. Conocimiento de Produccion Limpia
la Variable
Descripcic | Una empresa presentamayor grado de pertenencia con el medio
n ambients, si se conocen los conceptos sobre produccion limpia,
para su aplicacion en los procesos productivos.
Escala de
calificacidn Situacion correspondiente Actual
Puntaje
Conoce la importancia de la implementacion de
4 praduccion limpia ¥ su impacto en el desarrollo s
sostenible dela empresa, esta dispussto asumir costos
para la implementacion de las mismas.
Algo ha escuchado sobre la produccion limpia y lo
3 considera medianamente importante v esta dispuesto 1
asumir costos para su implementacion.
; Mo ha escuchado el concepto de produccionlimpia, v no -
esta dispuesta asumir costos para su implementacion.
1 Mo sabe del concepto vy no esta dispuestoasumir costos ;
para su implementacion.
Medios de
verificacio Comprobacién en campo
n
Fuente: elaboracion propia
Tabla 3. Manejo de residuos solidos
Mombre de . o de R o solid
la Variable = e o e ESICUoSsS oclhcos
Descripcic | Una 2mprass realzs un control adecosdo d= Tos rasiduos
n =olidos siempra :.-':.JS"I:'D SXIIEIan mansjs d= s=laccion 2n la
fuante, reutilizar ls mayorcantded deestos v tenga definido la
disponibilidad final d= los mismos.
Escala de Aot
calificacion Situacion corres pondiente al
Puntaje
[a =2mpr2sa conoce la imporsancia d= manajo d=
4 residuos solidos, clasificando en la fuante y reutilizando 25
s mayor cantidad de elamantos.
[a =2mprasa conoce madianamaniz = manajo d=
3 residuos solidos, solamants realizs la ssparacion =n la 1
fuante v no r=utiliza ningdn slemanto.
Ls emprass noconsdera grawe 2]l mansjo de residuos
solidos, realiza ls ssparscionan la fusnta ¥ SDlamants 1
2 deposita la basurs pars qus 2| Caemd rEosEoor reEahce s
disposicion final.
[e 2amprass nosabenadacon respacio 8 los residuos
salidos v no realiza ninguna activided, solo acumula ;
1 .
SS1Ds para quesilcam recuacorr=aloa I8 disposicion
final.
Medios de
verificacic Comprobacion en campo
n

Fuente: elaboraci
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Tabla 4. Manejo del recurso agua

No. 48, enero - junio 2019

MNombre de
. Manejo del Recurso Agua
la Variahle
Descripcion | L emprasa presents un sitogradoda sostaniblidad, 5152 hena
un mansjo  racional de=l recurso, reutiiza las sguss
ncorporandolss enel procesode produccion y utiliza insumos
biodegradables amigables con 2l medio ambiente.
Escala de
calificacion Sitwacion correspondiente Actual
Puntaje
L= emprass cuents con surministro deuns fusnte que
no s& toma del acueducto municipsal, no utiliza insumos
5 quirmicos en la produccion, lleva s caboun proceso de !
descontaminscion del agus sfectads.
La emprasa cuents con surinistro d2une fusnte que
no s& toma del acueduct municipal, no utiliza insumos
4 quimicos en la produccion, nolleva a cabo un proo=so 1
de descontaminacion del agua afectada.
L= emprasa toms =] sgua pars su actividad d=
3 scusducts municipal, no utilizs insumos quimicos y ]
descontamina el agus sfectada.
L=s empresa toms =] sgua pars su sctividad d=
2 scusducto municipal, utiiza insumos quimicos, no 13
descontamina el agus sfectads.
L=a empress tomse del sgue pars su acltivided de
1 scueducto y utiliza insumos quimicos. :
Medios de ]
. .. Comprobacion en campo
verificacion

Fuente: elaboracion propia

Tabla 5. Manejo del aire
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MNombre de i
Aire
la Wariable
Descripocion | La @mprasa poses sistemsas de controlde Ta contaminacion
ambigntal madiants la implementaecion de fitros que ayudan &
sontrolarls 2misidn d= gasas contaminantas y Is utilizacion da
nsumos con bajs concentracidn de slemsentos que syudsn a
bajar la presion sobre las gensracion de todo tipo de
contaminacion y de ruidos.
Escala de Actu
calificacion Situacién correspondients al
Puntaje
Ce=mpress no=mis gesas conemneni=s durans =0
proceso  de produccion, realize algun tipo de
4 tratamisnto pars ls disminucidn sn caso de hacero, no 50
gensara ruidos dentro su actividad principal.
Ca=mpr2zs =mil= gas=s coniamnanti=s duranis =0
proceso de produscion, no reslize ningdn tipo de "
3 tratamiento para la disminucidn, no genera ruidos -
dentro de su actividad principal.
L =mpress emMils geESs coniamnNaniss duranis =0
proceso de produccion, no reslize ningon tipo de
2 tratamiznto para su disminucion y genara ruidas dento !
dz su actividad principal.
Ca empress nobens conoomiEnD de I8s emisiones ge
1 gases, nide la produccion ruidos.
Medios de .
verificacian Comprobacicon en campo
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Tabla 6. Nivel de integracion del sistema
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Nombre
de la
Variable

Nivel de integracicn del Sistema

Descripei

on

Lz =mprzzz z2ra mas sosteniolz 2n s madide que =2 incorporz os
conceptos de produccion limpia y la aplicacion de estas en e
proceso productivo en lo que tiens que ver con el mansjo de
residuns solidos, 2l sgus y 2l sire. Ademss de conocer s
mportancia deestableceruna estratzgis que busque disminuir los

mipactos negativos en 2 medio ambiente.

Escala de
calificacic

n

Puntaje

Situacion correspondiente
Actual

Conoce 2l concepio de produccion limpia v sabs s
mporancis del mismo, reutiliza slementos da los
residuss quegenars |z emprass, utilize agus pers sus
procedimientos industrisles pern no del acueducto
municipal, no agrags elemantos quimicos s la misma, no
emite gsses contaminantzs, no gensrs ruidos, ests
dispussto & paricipar 2n ls implemantacidn da s
produccion limpis v manejs racionalmants los recursos

[=nergia, insumos, agua).

Conoce el concepln de produccion  Timpia v
medianamente lo considers imporante, reutiize
glamentos de los residuos que geners ls empress, ulilize
agua parasus procedimientos industrsles, pero no da
scueduct municipal, noagregsa elementos quimicos a Bs
mismia, No emite gases conteminantes, no geners ruidos,
esta dispussto a participar n la implementacion de Is
produccion limpia ¥ maneja racionalmente los recursos

[znargia, insumas, agus).

Conoce el concepio de produccion limpis v no ko
considers importante, clasifican los residuos de pendiendo
d=l orgen utiiza =sguas para sus procedimizntos
ndustriales, pero no del acueducto municipal, agrega
slamantos gquimicos & ls misme, no emits geses 1
contaminantes, no genars residuos, noesta dispussto
participaran ls implermantscion dela produccion limpia v
manajs racionalmants los recursos (2nergis, insumos,

sgus).

Mo conoce el conceplo o no sabe =l concapio d=
produccion limpia, los residuos los deposita directamente
s la basurs sin ningdn tipo de clasificacion y reciclaje,
utiliza agus para sus procedimientos industrisles vy es
tomada directamente del acueducto municipal, agrega g
quimicos a ls misma, emits gasescontaminantss, genars
ruidos, estd dispussto s participar an la implemantacion
de produccion limpia | no manejs racionalmenta los

recursos (2nargia, insumos, sgus).

Medios
de
verificaci

on

Comprobacion en campo
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Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 7. Ponderacion del puntaje con respecto a las variables para el calculo del indicador

Variable Puntuacion Total
Conocimiento de | ¥ (4320 4+1/32)*3+(26/32)*2+(1/32)1 225
produccion limpia
Manejo de  residuos | ¥ (2528174401287 3+1/28)2+(1/28)1*1 3,78
sdlidos
Manejo recurso agua ¥ 2,07

[128PE+ 128 4+(8/28)*3+(1326)2+5/26)*1
Manejo del aire T (B0B3A+ 2183 )53+ 1/83)%2 3,85
Mivel de integracion del [ ¥ (1/8)72+(8/59)*1 1,11
sistema

Fuente: Elaboracién propia

A continuacioén se presentan los resultados en la tabla 8, cuadro resumen, donde se puede visualizar

los resultados y el valor ponderado del indicador.

Tabla 8. Cuadro resumen

Calificacion de las wvariables que | Puntaj
conforman el indicador e
Conocimiento de produccion limpia 2.25
IManejo de residuos solidos 3.78
IManejo del recurso agua 2,07
IManejo del Aire 3,95
Mivel de integracion del sistema 1.11
Valor ponderado del indicador 2.63

Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSIONES

Se desconoce por parte de las empresas que hicieron parte del estudio, los conceptos y la

importancia de la produccion limpia en sus lugares de trabajo, a pesar de la identificacion de una

preocupacion sobre la afectacion que se viene dando a nivel mundial al medio ambiente como

consecuencia del manejo irracional de los recursos, aun no tienen claro el tipo de acciéon que se

debe llevar a cabo para ayudar a su conservacion y mejoramiento. Es decir, no existen acciones ni

actividades que puedan pensarse en la P+L.

Dentro de las acciones que se consideran para el manejo racional de los recursos se contempla el

buen uso a los servicios publicos y la energia eléctrica seguido por el suministro de agua. Estas
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acciones son muy basicas y no existe una propuesta coherente producto de labores de investigacion
que permitan incursionar en la P+L que garantice desarrollo y sostenibilidad de estos esquemas de

produccion.

Las empresas objeto del presente andlisis consideran que el impacto en el manejo de los residuos
solidos es un factor vital en su entorno, dejando a un lado el manejo de aguas, el uso racional de los

elementos para la produccion, contaminacion por ruido, emisiones de gases, entre otros.

Se considera una medida eficaz por parte de los empresarios del Cluster Textil Confecciones, la
implementacion de programas de educacion ambiental en las organizaciones. La aplicaciéon de las
leyes, el control de multas y una normatividad mas estricta no son consideradas vitales en el control
del medio ambiente, si bien existen, estas no son valoradas para este fin, asi como también los

incentivos fiscales no son considerados como valederos en este tipo de situacion.

La mayoria de los empresarios, mas exactamente un 63% de los mismos, estan dispuestos a asumir
con sus propios recursos procesos de implementaciéon de produccion limpia, lo que indica que existe
algun grado de pertenencia para poder llevar a cabo un manejo mas consciente de los recursos

destinados para la produccion.
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