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RESUMEN

El proceso que consiste en asegurar que los desastres naturales y
catastrofes ecolégicas lejanas no estan vinculados con la situacion
personal, o bien, las problematicas locales no son de tal magnitud que
supongan una accién conservacionista, es conocido como hipermetropia
ambiental. En este sentido, el presente trabajo se propone especificar un
modelo para el estudio de este sesgo perceptual que explica la relacion
entre naturaleza y humanidad. Para tales fines, se llevé a cabo un estudio
documental en las bases de datos de RADALYC, LATINDEX y DIALNET
durante el periodo que va de 2010 a 2014 en articulos con registro ISSN y
DOl relativos a la hipermetropia ambiental. El modelo especificado incluye
ocho dimensiones alusivas al sesgo perceptual con respecto al
abastecimiento de agua local y residencial. En referencia al estado del
conocimiento, la especificacion fue contrastada a fin de poder anticipar
escenarios de andlisis, estructuras perceptuales, toma de decisiones y
comportamientos en funcién de la disponibilidad de agua y las
necesidades/expectativas de consumo locales.

PALABRAS CLAVE

Catastrofes ambientales, desastres naturales, abastecimiento de agua,
percepcioén de riesgos, comportamientos proambientales.

SPECIFICATION OF A SOCIOPOLITICAL HYPEROPIA MODEL
ABSTRACT

The process consisting in ensuring that natural disasters and distant
environmental catastrophes are not linked to the personal situation, or local
issues are not of such magnitude thay they involve a conservation action,
is known as environmental hyperopia. In this sense, the present article
aims to specify a model for the study of this perceptual bias that explains
the relationship between nature and humanity. To that end, a documental
study was carried on RADALYC, DIALNET and LATINDEX databases
during the period 2010 to 2014 in Articles with ISSN and DOI record
concerning environmental hyperopia. The model specified includes eight
dimensions referring the perceptual bias with respect to local and
residential water supply. In reference to the state of knowledge, the
specification was proven to be able to anticipate analysis scenarios,
perceptual structures, decision-making and behavior in terms of water
availability and the needs / expectations of local consumption.
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INTRODUCCION

En Psicologia de la Sustentabilidad, la hipermetropia, en su concepcién
general, supone percepciones sesgadas relativas al impacto de
catastrofes ambientales y desastres naturales derivados del cambio
climatico que son apreciados por la sociedad como eventos aislados que
no repercutirian ni directa, ni indirectamente en la calidad de vida, el
confort residencial y el bienestar subjetivo (véase Tabla 1 en Anexo).

Corral et al. (2008), en el contexto de la psicologia de los recursos y
servicios hidricos, encontraron que las creencias utilitarias determinan el
consumo de agua indicado por el lavado de trastos, aseo personal, riego
de plantas, lavados de trastes y limpieza de acera. Es decir, la informacion
concerniente a las sequias, escasez y desabastecimiento parece no incidir
sobre las creencias que procesan la informacion de un modo tal que el
agua es considerada un instrumento de limpieza, confort y esparcimiento.
La hipermetropia parece ser un proceso complejo que estaria indicado por
su grado de utilitarismo.

De tal manera, la hipermetropia antecede a las creencias utilitarias, pero
en relacion con los sistemas de procesamiento y categorizacién de
informaciéon suponen, para Corral et al. (2006), otras relaciones con
percepciones relativas a la perspectiva del tiempo: 1) orientacion al
pasado, 2) orientacion al futuro y 3) estilos sustentables con dimensiones
tales como: a) presente hedonista, b) presente fatalista, c) pasado
positivo, d) pasado negativo y e) propension al futuro. Cada una de las
dimensiones, al interactuar entre ellas con la finalidad de anticipar la
conservacion de agua, establecid un sistema perceptual y conductual en el
que la hipermetropia estaria vinculada con orientacién al pasado y las
dimensiones del presente hedonista y el pasado positivo. Es decir, la
hipermetropia seria un proceso de informacion concerniente a riesgos
ubicados en el pasado, que estarian poco relacionados con el presente de
confort y desvinculados del futuro.

No obstante, si la hipermetropia supone categorizaciones informativas que
derivaran en el utilitarismo de los recursos y servicios hidricos, entonces el
hedonismo no solo estd desvinculado de los riesgos percibidos en el
pasado y que no tendrian una repercusion significativa en el presente, sino
ademas estaria relacionado con el utilitarismo que considera a los
recursos naturales y servicios publicos como instrumentos de confort.

Utilitarismo y hedonismo, en tanto normas y valores socialmente
diseminados en grupos que consideran al agua como un medio de confort,
determinarian comportamientos antiecoldgicos. El estudio de Frias et al.
(2009) demuestra que las normas sociales cristalizadas en principios
individuales determinan acciones especificas, pero en tanto se
materializan en estandares morales definen una identidad en funcién del
contexto. Esto es, que la hipermetropia también es resultado de un
proceso de identificacion del individuo con respecto a las conductas de un
grupo y las acciones sociales ante sequias o inundaciones, que fueron
diseminadas en los medios de comunicacién y que propiciaron una
respuesta hedonista mas que conservacionista.
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La hipermetropia estaria reflejada por el utilitarismo y el hedonismo que el
grupo de referencia o pertenencia desarrollo e influyo sobre el individuo en
un entorno hostil, aunque permisible con grupos que sesgaron sus
percepciones hacia sus capacidades de autogestion de recursos naturales
y servicios publicos.

Sin embargo, desde la perspectiva de Gilford (2009), el pesimismo mas
que el fatalismo es diferente por su nivel espacial: local, nacional y global.
En consecuencia, la hipermetropia no solo es un sesgo perceptual de las
normas sociales, grupales y personales indicadas por su grado de utilidad
y hedonismo, sino ademas es un sesgo de escenarios que el perceptor
desconoce y por ende homogeniza para tener un control o certidumbre del
contexto de disponibilidad hidrica.

La hipermetropia, como un sesgo espacial, explicaria la biofilia en
contextos de diversidad natural como determinante del comportamiento
proambiental. Corral et al. (2009) modelaron ambas variables con la
intolerancia social y la edad para demostrar que existia una relacion
implicita entre la conservacion del entorno y la afinidad hacia la
naturaleza. En este sentido, la hipermetropia estaria vinculada con la
intolerancia social ya que la biofilia supondria acciones inmediatas y
especificas de conservacién del entorno inmediato, aunque una vez
garantizada la existencia de especies, el individuo podria desarrollar un
hedonismo y utilitarismo hacia su entorno preservado.

En virtud de sus implicaciones normativas, valorativas, perceptuales,
actitudinales y comportamentales la hipermetropia es un constructo
psicolégico sustentable complejo que supone un estudio interdisciplinar.
Las implicaciones que el estudio de la hipermetropia tendria para las
politicas ambientales y los servicios publicos son inéditas.

En principio, una hipermetropia sociopolitica estaria indicada por sesgos
perceptuales en torno a la relacién entre sociedad, Estado y naturaleza.
En ese tenor, el utilitarismo y el hedonismo reportado en los estudios de la
psicologia de la sustentabilidad servirian para conceptualizar la dimensién
sociopolitica de la hipermetropia como aquella en la que el cambio
climatico, la escasez de recursos y el desabastecimiento en las urbes
seria un instrumento de poder y control que reduciria la participacion civil a
conflictos con sus autoridades y a los recursos naturales en servicios de
tandeo.

De este modo, la hipermetropia sociopolitica explicaria las movilizaciones
sociales y las acciones colectivas tales como manifestaciones, mitines,
plantones o marchas como instrumentos de presion y negociacion entre
usuarios del servicio publico y autoridades locales.

Precisamente, el objetivo del presente trabajo es especificar el constructo
de hipermetropia sociopolitica para delinear su estudio en un modelo
reflejante. Para tal proposito se realizdé una investigacion documental en
las bases de datos de DIALNET, LATINDEX y REDALYC. Posteriormente,
se procesaron las definiciones en una matriz de andlisis de contenido vy,
por ultimo, se modelaron los indicadores extraidos en la revisién del
estado del conocimiento.
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PROBLEMATICAS SOCIOPOLITICAS GLOBALES Y LOCALES EN
TORNO AL ABASTECIMIENTO DE AGUA

Desde el enfoque econdmico, la problemética del agua supone un
desbalance entre disponibilidad y consumo que solo podra ser resuelto si
se implementa un sistema de tarifas.

En el mundo el 97,5% del agua es salada, 2,24% es dulce y solo 1% se
encuentra disponible en rios, lagos y acuiferos para el consumo humano.
113.000 km® de agua se precipitan anualmente (United Nations Water,
2013, pp. 13-18).

La disponibilidad del recurso ha disminuido paulatinamente. En 1950 solo
el continente asiatico tenia una baja disponibilidad y para el afio 2025 la
escasez se extendera a los cinco continentes. El desequilibrio entre la
explotacion (se estiman 4.600 km3) del recurso y su recarga natural
afectara su disponibilidad para el consumo (2.400 km® aproximadamente)
en la agricultura, la industria y las actividades domésticas (United Nations
Habitat, 2010, pp. 16-29).

En el caso de México, al ser el onceavo pais con mas poblacion en el
mundo (101,7 millones de personas), con una densidad de 52 personas
por km? en promedio; una poblacién menor de 15 afios (33%), el 74% vive
en zonas urbanas y su ingreso per capita al afio es de 8.790 ddlares
norteamericanos trabajando 40 horas a la semana, su crecimiento anual
es de 2,1 millones y se espera que en el 2050 aumente 48%, estimando
su poblacién en 131, 7 millones para el 2030, ha sido clasificado con un
indice de disponibilidad extremadamente baja con menos de 1.000 m?® por
habitante al afio (Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica,
2010, pp. 3-24).

Respecto a las zonas centro y norte del pais donde el crecimiento
econdmico es significativo, la disponibilidad del recurso ha sido clasificada
como muy baja con 1.000 a 2.000 m* por habitante al afio. Solo el sureste
de México que ha tenido un crecimiento econémico poco significativo, ha
sido clasificado con una alta disponibilidad de 10.000 m® por persona al
afio. Las zonas norte, centro y noreste que contribuyen con el 85% del
Producto Interno Bruto (PIB) y tienen el 77% de la poblacién solo cuentan
con el 32% de la disponibilidad de agua, aproximadamente 1.874 m?® por
habitante al afio. En contraste, la zona sureste que contribuye con 15% del
PIB y concentra el 23% de la poblacién, tiene una alta disponibilidad del
66% de los recursos hidroldgicos, aproximadamente 13.759 m?por
persona al afio. De este modo, el promedio de disponibilidad de agua
nacional es de 4.573 m® por individuo al afio (Comisién Nacional del Agua,
2012, pp. 14-16).

En el caso de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM) habitan
18'620.763 concentrados en un &area de 4.979 km’y una densidad
poblacional de 3.740 personas por km? agudizan el servicio intermitente
de agua potable como la principal problematica. En la ZMVM, durante el
periodo que va de 1950 al afio 2000, la poblacion ha aumentado 5,25
veces y pasoO de 3'442.557 habitantes a 18'076.572 residentes. Respecto
a la densidad poblacional el Estado de México y el Distrito Federal son la
primer y segunda entidades con mas viviendas ocupadas, siendo la
delegacion Iztapalapa la méas poblada con 1'750.336 de los cuales la mitad
son menores de 15 afios (Comision Nacional de Poblacién, 2008, pp. 23-
55).
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Tal panorama se exacerba si se considera que la calidad del agua
superficial de 393 estaciones en 225 rios, 81 estaciones en 62 lagos y
presas, 26 estaciones en 13 santuarios y sitios costeros, 15 estaciones de
descarga de aguas residuales ha sido reportada como muy baja, asi como
de la subterranea que consta de 228 estaciones en 24 acuiferos,
establecidos por el indice de Calidad del Agua con valores entre 0 y 100,
siendo este Ultimo valor excelente, después aceptable, levemente
contaminada, contaminada, fuertemente contaminada, y el Ultimo como
excesivamente contaminada. El 60,7% del agua superficial y el 46,3% de
subterranea estan contaminadas y fuertemente contaminadas, clasificando
al agua superficial del Valle de México como excesivamente contaminada
con un 32,49 (Comisién Nacional del Agua, 2005, p. 13).

El suministro de agua en la ZMVM es de 68 m®/s. El cual proviene: de
pozos explotados 25,16 m®/s (37%), pozos recargados 15 m®/s (22%),
manantiales 0,36 m/s (2%), del rio Cutzamala 13,6 ™/s (20%), del rio
Lerma 6,12 m®s (9%) y saneamiento con 6,8 m*/s (10%). Respecto al
grado de presion del recurso, la ZMVM ocupa el primer lugar con una
sobreexplotacion del 120% del agua disponible. A pesar de que la
situacién hidrolégica es extremadamente comprometida en la ZMVM, las
demas regiones hidrolégicas se encuentran muy cercanas a dicha
problematica. Las zonas norte, noreste y centro explotan el 40% de sus
recursos hidrologicos (Comision Nacional del Agua, 2008, pp. 58-64).

En el caso de la Ciudad de México en 1955 sus habitantes tenian una
dlsp0n|b|lldad de 11.500 m® anuales per cépita. En el afio 2004 disminuyd
a 4.094 m® anuales per capita. En ese mismo afio se consumlo el 74% del
total de agua potable suministrada equivalente a 16.157 m ¥s. El agua en
el Distrito Federal, es destinada a la industria (17%), el comercio (16%) y
uso doméstico (67%) el cual se divide en el uso de excusado (40%),
regadera (30%), ropa (15%), trastes (6%), cocina (5%) y otros (4%).
Iztapalapa al concentrar la mayor poblacién obtuvo el mayor consumo con
2.732 m®/s equivalentes al 16,9% del total. Gustavo A. Madero y Alvaro
Obreg6bn con 1,375% vy 9,94%, respectivamente. En contraste, las
delegaciones con menor consumo fueron Cuajimalpa, Tlahuac y Milpa Alta
con un 5, 97% En este sentido, se espera para el 2020 una disponibilidad
de 3.500 m®anuales per capita. Por ello la cobertura del servicio es
excluyente con 905.000 personas gue no cuentan con agua potable
porque hay una escasez de 6 m ¥s (Comision Nacional del Agua, 2012,
pp. 30-36).

En el caso del consumo doméstico de agua los criterios para establecer la
escasez son:

. Critica entre 1.000 y 1.700 m® anuales per cépita.
. Baja entre 1.700 y 5.000 m® anuales per cépita.

. Media entre 5.000 y 10.000 m® anuales per capita.
. Alta mas de 10.000 m® anuales per cépita.

El 32,27% de los usuarios se encuentra dentro del umbral del rango, el
78 5% tiene un consumo menor a 50 m?®, el 11% consume menos de 10
m®y 0,38 consume mas de 180 m® b|mestrales. El pago promedio en la
Ciudad de México es de 110,25 pesos bimestrales. Esto significa una
recaudacion por cobro de derechos a los usuarios del 80% en relacion a
su costo real por el servicio (Comision Nacional del Agua, 2008, p. 31).
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Se estima que en el afio 2025 el 80% de la poblacion mundial estara en
alta escasez. El pronostico para el afio 2050 implica un rango de aumento
de la temperatura de 1,4 a 5,60C causando un incremento de 44 cm del
nivel del mar, un 5% mas de las precipitaciones y la extincién de una
cuarta parte de las especies. En este sentido, se estima para el afio 2025
una crisis mundial de abasto irregular e insalubre de agua en la que 2.000
millones de individuos no dispondran de agua bebible. En el afio 2030 el
crecimiento poblacional de la ZMVM sera de 22,5 millones de habitantes,
la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) de 4,8 millones de habitantes
y la Zona Metropolitana de Monterrey (ZMM) de 4,9 millones de
habitantes. La problematica de distribucion de los recursos hidricos se
enfocaria en aquellas ciudades con una poblacion mayor a los 500.000
habitantes. Si se consideran las proyecciones poblacionales, las zonas
metropolitanas de Guadalajara, Monterrey, Cuernavaca, Tlaxcala,
Veracruz, Puebla, Aguascalientes, Toluca, San Luis y Cancun estarian en
una crisis de disponibilidad hidrica esperada para el afio 2025 (Comision
Nacional del Agua, 2008, pp. 12-15).

El enfoque econdémico (Garcia y Bustos, 2013) ha establecido un sistema
de cobro para reducir el desbalance entre disponibilidad hidrica y consumo
de agua, en consecuencia:

Tarifa por estandar. La tasa por unidad de agua es independiente de la
cantidad de agua consumida. La tarifa es la misma sin importar la
disponibilidad o el consumo de agua.

Tarifa por volumen. El precio unitario del agua depende de la cantidad que
se utliza, empero se incrementa o disminuye a partir de la
discrecionalidad gubernamental.

Tarifa por situacién. La tasa por unidad de agua aumenta su costo durante
el dia y disminuye su costo durante la noche. Durante la temporada de
estio se incrementa su costo y durante la temporada de lluvias disminuye
Su precio unitario.

Tarifa por intervalos. El precio unitario del agua se incrementa en funcién
del volumen consumido. A partir de los intervalos de consumo se aplican
precios que se incrementan conforme el consumo sobrepasa los umbrales
permitidos.

Tarifas por umbrales. El precio unitario del agua es constante en tanto no
rebase el umbral de confort. Una vez rebasado el consumo asignado, se
aplica un incremento logaritmico.

Tarifa por autofinanciamiento. El costo unitario del servicio se establece a
partir del ingreso familiar y un umbral de confort. Una vez rebasado el
limite permitido, se incrementa el costo por cada volumen cubico extra.

Tarifa por subsidio. El costo unitario del servicio de agua potable implica
una cuota estandar o estratificada y un subsidio en funcién de un umbral
de confort.

El enfoque econémico sostiene que la disponibilidad de recursos es un
indicador de la huella ecolégica, la cual puede ser reducida a partir de un
balance de costos y beneficios. A medida que los recursos naturales
escasean, el incremento de tarifas correspondientes orientaria el consumo
de otros recursos con mayor disponibilidad. Mientras tanto, el recurso
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natural en vias de extincion podria conservarse ya que estaria protegido
por el alto costo que supone su consumo, empero el consumo de un
recurso, desde la aproximacion psicosocial, es determinado por procesos
de influencia social. Cuando menos, la psicologia de la sustentabilidad ha
establecido dos procesos de influencia, uno de orden mayoritario o directo
y otro minoritario o indirecto, relativos a la hipermetropia.

ESPECIFICACION SOCIOPOLITICA DE LA HIPERMETROPIA

La especificacion sociopolitica de la hipermetropia supone el
establecimiento de los efectos de las campafias ecocéntricas en la
preservacion del mercado hidroldgico. A partir de la década de los
sesenta, se inician los movimientos ecologistas que demostraran los
efectos nocivos de la economia de mercado, las politicas liberales, las
sociedades industriales, la masificacion de los servicios y el consumismo
de productos diversificados (Amérigo et al., 2005). Posteriormente, en la
década de los setenta, surgen los movimientos antiarmamentistas que se
preocupan mas por la preservacién de las especies animales y vegetales
(Larson et al., 2009).

Las movilizaciones conservacionistas planteaban la explotacion de los
recursos en funcion de su disponibilidad. En la década de los ochenta, las
ideas y las acciones ambientalistas tales como: boicots de productos y
servicios, dosificacion del consumo e incluso el abstencionismo,
caracterizan las sociedades postindustriales. Ante la incertidumbre e
inseguridad derivadas de las explosiones radioactivas del reactor de
Chernobyl, los grupos ambientalistas se organizaron para protestar masiva
y sistematicamente en las principales ciudades del mundo. La caida del
bloque socialista evidencié nuevas formas de destruccidon nuclear del
medio ambiente y, con ellas, nuevas formas de organizacion ambientalista
(Lucio y Pinheiro, 2013).

Las marchas, los mitines y las manifestaciones dieron paso a las
demostraciones realistas del exterminio de las especies cuando grupos
ambientalistas trasladaban cetaceos muertos a las plazas de las ciudades
europeas. Estas demostraciones se complementaron con acciones de
intervencion directa para evitar el exterminio de ballenas, focas, osos o
aves. Las manifestaciones dejan las calles y entran a los portales de las
instituciones gubernamentales (Milfont et al., 2010). El bloqueo de
servidores y el ataque a redes con virus informaticos son ejemplos
del activismo que caracteriza a la década de los noventa. Finalmente, la
consolidacion del desarrollo sostenible extendié a los &mbitos econémicos,
politicos, sociales, culturales, educativos, cientificos y tecnoldgicos el
crecimiento en funcién de la disponibilidad de recursos sin afectar las
capacidades de las generaciones futuras de utilizar dichos recursos. En
este sentido, las campafas politicas han utilizado los principios del
desarrollo sostenible para captar adeptos (Vervoort et al., 2014).

En el contexto hidrologico, se intercambian votos por la redistribucion del
agua. Sin embargo, el desarrollo sostenible coexiste con otra forma de
desarrollo hedonista, improvisado y heuristico: el consumo liquido (Garcia
et al., 2013).

La influencia mayoritaria plantea que el consumo sistematico de un
recurso es determinado por el poder de decisiébn de la mayoria. Si el
grueso de la poblacién tiene por costumbre el aseo personal diario,
entonces el individuo se verd influido a adoptar un estilo de vida
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antropoceéntrico en el que los recursos hidricos son considerados como un
servicio exclusivo para las necesidades humanas actuales, sin importar las
capacidades de las generaciones humanas posteriores asi como las
necesidades de las especies actuales o futuras (Basar, 2011). El modelo
mayoritario es directo porque a través de una fuente considerada experta
puede influir sobre la decision de consumo del individuo. En efecto, la
conformidad del individuo es el resultado final de la influencia mayoritaria
(Real y Garcia, 2001).

En contraste, la influencia minoritaria sostiene que el consumo de los
recursos naturales obedece a la identidad que establece el individuo para
con los grupos que le rodean. De este modo, el aseo personal puede
variar segun el estilo de vida del grupo al que el individuo pertenece. Si el
grupo tiene por norma el aseo personal con un minimo de agua, entonces
el individuo llevara a cabo dicha accién sin importar la disponibilidad de
agua (Moser y Uzzell, 2004). Se trata de una influencia indirecta ya que
impacta el estilo de vida futuro mas que la decision de consumo en el
presente. Por ello, la innovacién es la consecuencia principal de la
influencia minoritaria.

Ambos procesos de influencia social, mayoritario o minoritario, parecen
obviar la disponibilidad de los recursos que el enfoque econémico muestra
como factor esencial, empero son relevantes porque advierten que sin
importar la cantidad de agua consumible, la toma de decisién presente o
futura es determinada por la norma social o por la norma grupal (Garcia et
al., 2005).

Los simbolos, los significados y los sentidos que le corresponden son los
medios que implican a las culturas prematerialistas, las -culturas
materialistas y a las culturas postmaterialistas con el entorno ambiental
(Uzzell et al., 1994). En las culturas premateriaistas, la naturaleza es
simbolizada como un conglomerado de elementos comunitarios tan
significativos como los elementos humanos que forman un grupo (Pol y
Castrechini, 2013).

En contraste, a menudo, la naturaleza es simbolizada como recursos
inagotables por parte de los grupos que la transforman y la redistribuyen
propiciando las desigualdades caracteristicas de las sociedades
neoliberales econdmicas. Finalmente, cuando las culturas
postmaterialistas han alcanzado un estatus econémico y educativo muy
alto, la naturaleza es simbolizada como un escenario de los derechos de
cada organismo por su subsistencia (Rathzel y Uzzell, 2012). A partir de
estas distinciones socioculturales, nueve teorias explican las
cosmovisiones culturales de la naturaleza.

DISCUSION

La Psicologia de la Sustentabilidad (PS) ha establecido marcos tedéricos y
conceptuales para explicar la relacién causal entre disponibilidad de agua
y consumo per capita a través de procesos cognitivos. En este sentido, el
objetivo del presente trabajo es exponer las teorias en torno a las
situaciones ambientales. Para tal propédsito, a partir de una revision del
estado del conocimiento se explican las relaciones causales entre la
exclusion hidrolégica y la cultura, el Estado, la sociedad, los medios, las
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comunidades, el barrio, las familias y los individuos. Se plantean modelos
tedricos para la explicacion de las creencias, los valores, las percepciones,
las actitudes, los conocimientos, las motivaciones, las habilidades, las
intenciones y los comportamientos en funcién de la escasez, desabasto e
insalubridad ambientales (Tronu, 2011). La exposicidon del marco teorico
referencial servira para abrir la discusion en torno a la precision, evolucion,
construccién e innovacién de modelos tedricos que enlacen los ambitos
personales, familiares, territoriales, locales, regionales y globales en los
que la escasez de agua impacta al comportamiento humano mediante la
regulacién de procesos sociocognitivos basicos.

Se exponen las tendencias situacionales hidricas globales hasta locales
para proyectar las sustentabilidades hidricas correspondientes. En este
sentido, las politicas publicas son esenciales para establecer los costos de
la oferta hidrica. Sin embargo, la participacion ciudadana, comunitaria y
barrial también es fundamental en el establecimiento de precios unitarios
de agua.

De este modo, en el ambito global, la sustentabilidad hidrica es
determinada por politicas publicas que incentivan el ahorro de agua a
través de estandares internacionales tarifarios. El precio del agua seria
una consecuencia de convenios internacionales en los que los paises
firmantes se comprometen a disminuir sus procesos agricolas, industriales
y comerciales. El costo unitario estaria definido por el nivel de
disponibilidad per capita. Una mayor cantidad de agua para cada persona
implicaria un costo estandar para demandante (Uzzel, 2000). Un consumo
superior a un umbral incrementaria exponencialmente el precio unitario. A
nivel global, los costos se reducirian y los beneficios se incrementarian
sustancialmente. Sin embargo, los presidentes o ministros no pueden
tomar decisiones globales sin comprometer el desarrollo local.

En este sentido, en el nivel continental, la relacion entre el Norte industrial
y el Sur agricola, el comercio entre los bloques econdémicos, incide
directamente en los flujos financieros y migratorios que deben ser
considerados en la ecuacion de una politica publica para la sustentabilidad
hidrica. En el ambito de los continentes, el establecimiento de un sistema
de cobro del servicio de agua es mas factible si se consideran los
acuerdos comerciales entre los integrantes de los bloques econémicos. En
tanto grupo geopolitico, una politica publica de tarifas estaria orientada al
subsidio de los ciudadanos ricos para la subsistencia de los residentes
pobres (Uzzel, 2004). Se trata de un sistema tarifario en el que quienes
tienen un mayor poder adquisitivo pagan una tarifa estandar que incluye el
financiamiento de aquellos que viven en la exclusion, marginalidad o
vulnerabilidad. No obstante, los localismos siguen teniendo un peso
especifico al momento de establecer las tarifas estandar y, por ello, se
requiere revisar el ambito nacional para esclarecer los factores que
impiden la sustentabilidad a nivel continental.

Una causa de los bloques econémicos han sido los nacionalismos. Desde
los conflictos nacionalistas que llevaron a Europa a crear un mercado
comun, hasta los regionalismos que hoy promueven el derrumbe de
monarquias en Africa y Medio Oriente, las ideologias locales han
determinado el devenir de las sociedades. En México, los conflictos por el
derecho al agua han sido paliados con politicas publicas centralistas y
federalistas en las que se justifica la extraccién y distribucién de una
cuenca a otra. El Estado, a través de las estimaciones de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el Banco de México (BM) y la
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Comision Nacional de Agua (Conagua), ha establecido las politicas
publicas orientadas al crecimiento econémico mas que al desarrollo
sustentable. El Estado ha soslayado los derechos y patrimonios hidricos
de las comunidades rurales y los barrios urbanos. En tal sentido, cada
unidad de agua tiene un precio diferente e inequitativo. El agua es barata
para quienes tienen mayor poder adquisitivo y consumen mas. En cambio
los grupos que ahorran agua, a pesar de estar desempleados o
subempleados, pagan cinco veces mas su costo real. Sin embargo, la
politica hidrica nacional es diversificada a nivel estatal.

En un pais federalista, los gobiernos estatales son un contrapeso a la
omnipresencia del ejecutivo. Una iniciativa del presidente puede ser
modificada por la camara alta y baja, el congreso estatal y el gobernador.
Si a esto se agrega la altitud en la que viven las comunidades rurales y los
barrios urbanos, tenemos que los estados legislarian un sistema de tarifas
diferencial para cada entidad. Por ello, la sustentabilidad hidrica estatal
tendria en las finanzas de los estados su principal obstaculo. A menudo,
los gobiernos estatales gastan mas de lo que reciben por parte de la
federacién. Esto propicia que los organismos operadores nacionales y
locales busquen acuerdos para construir un sistema de subvencién que
beneficie con bajos precios a los usuarios. El resultado, es una accion
publica organizada para el cobro pero desorganizada para el suministro.
Sin falta, los recibos son distribuidos a los usuarios pero el servicio de
agua es intermitente. Por ello, la sustentabilidad hidrica estatal beneficia a
las urbes en detrimento de las zonas rurales.

La ZMVM es un caso paradigmatico de la tendencia hidrica en la historia
de la humanidad. Desde siempre, la ZMVM ha sido depositaria de
precipitaciones, filtraciones y descargas de rios y lagunas. Podria
asegurarse que desde la fundacién del Valle de México habia una
evidente sobrecarga. Al pasar los siglos y las culturas la cuenca se ha ido
vaciando. Se estima que la tendencia de extraccion actual alcanzaria para
unas dos o tres décadas hasta comprometer su estructura. La complejidad
geografica no es menor a la complejidad sociopolitica. El Valle de México,
administrado por tres entidades con sus respectivos congresos, incluye
una politica hidrica metropolitana que estaria definida por representantes
de diferentes localidades con diferentes necesidades, expectativas y
capacidades de consumo. No obstante, el Sistema Politico Mexicano
(SPM) se caracteriza por homogeneizar las demandas de la gente y las
ofertas correspondientes. A partir de este rasgo politico estructural, una
politica hidrica de sistema de precios es en realidad un sistema de
concesiones, subsidios y condonaciones. Se trata de una politica publica
que no necesita ser legislada para ser implementada. En tiempos
electorales, la eficacia del sistema politico utiliza al servicio de agua
potable como su instrumento de promocion, definicibn y eleccién de
candidatos y representantes. De tal manera, la sustentabilidad hidrica
metropolitana es discrecional, proselitista y clientelar. Consecuentemente,
a nivel delegacional, la corrupcion, el nepotismo y el clientelismo son sus
componentes principales.

Una consecuencia de la complejidad del Valle de México son sus
demarcaciones delegacionales y municipales. La diversidad de factores
que influyen en la sustentabilidad hidrica metropolitana también incide en
la sustentabilidad hidrica a nivel delegacional. Sin embargo, las
delegaciones se agrupan en dos grupos: incluyentes y excluyentes. Las
primeras presentan una densidad poblacional baja y altos ingresos que
permitirian solventar un incremento exponencial de las tarifas. Las
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segundas presentan hacinamiento, desempleo o subempleo con ingresos
insuficientes para costear una variacion minima del precio unitario del
agua. En el caso de la delegacion Iztapalapa, habria que afiadir la altitud y
la corrupcion en la que viven los barrios con mayor desabasto e
insalubridad. Se trata de una delegacion en la que convergen diversos
factores, y acerca a una crisis hidrica a sus pobladores. Tal situacion
propicia el surgimiento del emplazamiento o intenciones-acciones de
inconformidad, protesta, confrontacién o boicot encaminados a obtener
una mayor cantidad de agua. Es asi como la sustentabilidad hidrica en
Iztapalapa requeriria de tarifas ajustadas a los usos y costumbres de sus
pobladores que combaten la corrupcion pero al mismo tiempo aceptan el
clientelismo. En este sentido, los estilos de vida familiares-residenciales
complementan sus movilizaciones colectivas.

En el ambito residencial, el desabasto de agua es la tendencia principal
gue llevaria a las familias al acaparamiento, la dosificacién y la
seudorreparacion de fugas. En efecto, un sistema de tarifas ajustado a las
estrategias de austeridad implicaria umbrales de consumo determinados
por el nimero de residentes, sus actividades econdmicas y tipos de
esparcimiento. En el nivel de los grupos familiares-residenciales la
sustentabilidad hidrica significa un pago subvencionado a quienes ahorran
agua y un precio exponencial a quienes la derrochan o acaparan. Las
habilidades de consumo y seudorreparacion de fugas implicarian una
subvencidon menor que se ajustaria a un precio estandar considerando la
tendencia a futuro.

Finalmente, las tendencias hidricas expuestas proyectan escenarios
futuros en los que la densidad urbana es un problema global, nacional y
local que afecta la sustentabilidad hidrica. Es decir, la disponibilidad per
capita esperada para los préximos afios es una consecuencia de las
politicas publicas que buscan frenar la tendencia hidrica mas que hacerla
sustentable. En ese sentido, es predecible la desaparicion de sistemas
estandares, subsidiados, situacionales, intervalares o umbrales de tarifas.
En su lugar, un nuevo sistema de precios deberd implementarse para
subsanar las fallas estructurales. Se trata de un sistema de tarifas
determinado por las contingencias hidricas globales hasta locales.

En torno a las problematicas ambientales las ciencias sociales plantean
los siguientes enfoques:

Estudios Regionales-Comunitarios. Las problematicas hidricas,
relacionadas con la solidaridad en tiempos de escasez y con la festividad
en tiempos de abundancia, son sentidas como elementos de la
comunidad. La autogestion de la comunidad es la manifestacién principal
ante el desequilibrio hidrico global con efectos de escasez locales. Es
decir, los lagos, rios, lagunas, acuiferos o glaciares que histéricamente
pertenecen a las comunidades étnicas, al ser sobreexplotados por las
urbes propician las movilizaciones de defensa del patrimonio comunitario
por su preservacion. En tal sentido, el Desarrollo Sustentable es
equiparable a la autogestion de las comunidades por su derecho histérico
del agua como su patrimonio de subsistencia.

Estudios Juridicos. La principal problematica es la defensa de los
derechos al acceso y consumo de agua. Es decir, los acuiferos, lagos y
rios que pertenecieron a los grupos étnicos fueron expropiados por sus
gobiernos y redistribuidos a zonas de desarrollo econdmico industrial o
agropecuario. De nuevo, el Desarrollo Sustentable es la solucién a la

©Universidad de Caldas revista.luna.azul. 2016; 42: 270-292



Luna Azul ISSN 1909-2474 No. 42, enero - junio 2016

problematica del reconocimiento juridico de los pueblos a su
autodeterminaciéon. El Desarrollo Sustentable es concebido como un
documento, tratado o acuerdo en el que se plasman las leyes o principios
de la autonomia relativa de los pueblos, grupos o asentamientos
humanos. Las instituciones tales como las secretarias de medio ambiente
o las comisiones de derechos humanos, fungen como celosos vigias de
los acuerdos que han firmado los estados para controlar sus abusos sobre
las comunidades y los recursos que les corresponden.

Estudios Econdémicos-Sociales. Se estudian las problematicas hidricas en
relacion a los indices de desarrollo humano. El desarrollo humano ideal
esta relacionado con la optimizacion de los recursos hidricos. En
contraste, el desarrollo humano paupérrimo esta vinculado con la escasez,
corrupcion, fugas y dispendio. Desde las ciencias econdmicas se plantea
el dilema de la capitalizacion de los recursos naturales versus su
conservacion. Ante tal dilema, se propone el Desarrollo Sustentable en
lugar del crecimiento econdmico y la preservacion del entorno. Los
planteamientos econémicos hidricos establecen mecanismos de ahorro de
agua a partir de sistemas tarifarios. El precio del servicio de agua potable
se establece mediante las tasas de minimizacién o maximizacion de las
relaciones entre los servicios, sus costos y sus beneficios en situaciones
de intercambio. En este sentido, un incremento en los precios unitarios de
agua incide en la reduccién del consumo y la equidad distributiva.
Precisamente, en las ZUP se establecen subsidios mientras que en la
ZUC incentivos para la optimizacion y tratamiento y reutilizacion del agua.
Los organismos economicos como el Fondo Monetario Internacional o el
Banco Mundial, miden el desarrollo sustentable a partir de indices
especializados en establecer la relacion causal entre el ingreso per capita
y la salud, trabajo, educacion, alimentacion, calidad de vida o bienestar
subjetivo.

Estudios Politicos-Sociales. El impacto de la escasez de los recursos
hidricos sobre las zonas centrales y periféricas de las decisiones de
inversion publica, es la probleméatica que enmarca el estudio de los
conflictos entre la ciudadania y sus autoridades. Son dos las
problematicas hidricas: la equidad y el financiamiento del servicio. Ante las
demandas de la ciudadania, los gobernantes ofrecen una mayor cobertura
sobreexplotando los acuiferos vy filtrando las aguas residuales. Se trata de
una politica publica orientada por una planificacion sustentable; integral,
eficiente, equitativa e incluyente. Las demandas por el recurso hidrico se
manifiestan en plantones, mitines, marchas, propaganda vy
confrontaciones con la policia. Las movilizaciones ciudadanas son
analizadas como “clientelas”, un mecanismo de control politico electoral de
los partidos sobre los grupos excluidos. Ante tales problematicas, se
estudian las soluciones que giran en torno a una reforma electoral en la
que los gobernantes ofrecen una mayor transparencia en el manejo de los
recursos a cambio de una mayor participacion ciudadana en las
elecciones y la rendicion de cuentas. En este sentido, se estudia al poder
legislativo y sus iniciativas que permitan la participacion directa de las
mayorias y sobre todo las minorias, principales victimas del crecimiento
econdémico a costa de la sobreexplotacion y escasez de recursos, en las
decisiones de inversiéon y financiamiento para el desarrollo personal y
grupal. El Desarrollo Sustentable, es el producto de debates entre la
ciudadania y el Estado, se trata de un acuerdo en el que ambas figuras
politicas convienen la explotacién racional, planificada y moderada de los
recursos hidricos.
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Estudios Sociolégicos. Las problematicas hidricas se enfocan en la
incertidumbre ambiental. Se considera al medio ambiente como un
conjunto de variables inconmensurables, impredecibles e incontrolables
que exhibe a la humanidad y a sus sociedades como parte del proceso de
evolucién y transformacion de la naturaleza. Es decir, la naturaleza ha
pasado por diferentes estadios evolutivos y el cambio climatico que hoy en
dia se vive y sufre, es solo una etapa mas del desarrollo de la Tierra. En
dicha etapa los humanos se extinguiran salvo que sus sistemas puedan
retardar los efectos del cambio climatico o adaptar a sus descendientes a
la contingencia ambiental. Las ciencias socioldgicas plantean sociedades
del riesgo en las que los avances tecnolédgicos tales como las centrales
nucleoeléctricas, el transporte aéreo o la infraestructura hidrica en
cualquier momento pueden colapsarse y con ello comprometer el
crecimiento de las generaciones actuales y futuras. El Desarrollo
Sustentable es un contexto de certidumbre en tiempos de riesgo, un
contexto de seguridad en tiempos de incertidumbre, un contexto de
confianza en tiempos de negligencia y corrupcion.

Estudios Psicolégicos. Las problematicas hidricas consisten en el impacto
de la disponibilidad del agua sobre las percepciones, emociones,
actitudes, motivos, intenciones, habilidades, competencias vy
comportamientos. La escasez, desabasto, acaparamiento o insalubridad
tienen un efecto directo sobre el ahorro de agua. Dicho efecto también es
mediado por las variables cognitivas. Los psicologos llevan a cabo la
confiabilidad y la validez de los instrumentos que miden dichas variables
para relacionarlas con otras variables situacionales, demogréficas,
educativas o geoespaciales. El Desarrollo Sustentable, consiste en la
adopcion de estilos cognitivos y de comportamiento anti o proambientales.

Las politicas publicas determinan las sustentabilidades hidricas globales,
continentales, nacionales, estatales, metropolitanas, delegacionales,
residenciales y prospectivas. Las politicas publicas tratan de organizar los
factores determinantes de la disponibilidad hidrica a partir de parametros
tarifarios para el financiamiento de la sustentabilidad hidrica. Un
incremento en el precio unitario del servicio de agua impacta directa,
positiva y significativamente en su optimizacion y ahorro.

Las situaciones ambientales han sido planteadas desde los ambitos
demogréficos (densidad poblacional austera), historicos (normas y valores
de ahorro o dispendio), econémicos (competencias por los recursos
hidrol6gicos escasos), politicos (representatividad de las demandas
ciudadanas), estructurales (capitales de dispendio), culturales (creencias
de la disponibilidad), cognitivos (conciencia ambiental), mediaticos
(opinibn mediatizada) y comunitarios (identidad y apropiacién espacial).

El dmbito demografico. Enmarca la densidad poblacional (nGmero de
consumidores o demandantes de agua en una casa habitacion)
determinada por la disponibilidad del agua (cantidad de litros almacenados
para las necesidades domésticas, higiénicas y de consumo). En efecto, se
considera que en la relacion naturaleza-humanidad, el agua es el principal
recurso intermediario porque a partir de ella se desarroll6 la agricultura
gue permitiria establecer los ciclos de produccion en funcidon de la
temporada de precipitaciones. La programacion de la siembra y la
cosecha permitié el desarrollo de los pueblos. Sin embargo, debido a que
la poblacibn en México tiende a concentrarse en zonas con una baja
disponibilidad del recurso, es necesario complementar este ambito
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demografico con el ambito histérico que nos permita responder a esa
paradoja.

El ambito historico. Enmarca la difusion de valores y normas con respecto
a la disponibilidad hidrolégica. Se considera que en la relacién naturaleza-
humanidad se han desarrollado valores biosféricos (mistificacion,
exploracion y cuidado del entorno) y valores capitalistas (desmistificacion,
explotacién y destruccién del entorno) que orientan normas al interior de
un grupo, después se amplifican a una comunidad, se extienden a una
region y, finalmente, se expanden a escala mundial a través de
comportamientos deliberados e irracionales, planificados y heuristicos,
sistematicos e improvisados. A partir de tales procesos, la humanidad
compite por los recursos y al mismo instante se solidariza para redistribuir
dichos recursos. En el caso del agua, la humanidad la ha preservado con
habitos de dosificacion, ahorro y reutilizacion que, sistematica e
improvisadamente, agotan al recurso comprometiendo su uso en el futuro.
El ambito histérico enmarca los procesos valorativos en torno al recurso
hidrolégico, tiene su complemento en el ambito econdmico que enmarca la
competencia por el abasto regular y salubre del agua.

El ambito econémico. Enmarca la relacion naturaleza-humanidad como
procesos asimétricos en los que la humanidad compite por los recursos
hasta comprometer su renovacion, provocar su extincién u obligar a su
transformacion. En el caso de los recursos hidrolégicos, la humanidad no
solo los ha sobreexplotado, sino ademas los ha sobreutilizado. Por
ejemplo, los rios mas importantes para los ecosistemas (Amazonas, Plata,
Ganges, Yangtsé, Nilo, Mississipi) han sido utilizados como generadores
de energia al instalarse hidroeléctricas en sus afluentes con el propdésito
de garantizar el abasto energético a las ciudades. Ante tales escenarios,
ha predominado el enfoque neoclasico que considera a los recursos
naturales como bienes externos a las esferas publicas y privadas,
justificando con ello, su sobreexplotacién por parte del capital privado. Sin
embargo, el enfoque de la economia ecoldgica busca contrarrestar este
planteamiento al considerar que los recursos son bienes prospectivos
cuya explotacion irresponsable en el presente compromete su
disponibilidad en el futuro afectando a las generaciones subsecuentes.
Este planteamiento de la economia ecolégica se complementa con el
ambito politico porque implica al Estado como el principal actor que
atenderd las demandas hidrologicas de la ciudadania y gestionara la
inversion o promovera la educacion de dicha ciudadania en funcién de la
disponibilidad hidrolégica.

El ambito politico. Enmarca la relacién naturaleza-humanidad, se
encuentra el Estado como regulador de dicha relacién. En tal sentido, el
Estado no solo es un ente que recibe solicitudes de abastecimiento de
agua, orienta la inversién publica y redistribuye los recursos hidroldgicos,
sino también es un escenario de debate de demandas y gestiones. En
dicho escenario, la relacién naturaleza-humanidad ha sido sustituida por
tres relaciones:

Infraestructura-contribuyentes. El Estado argumenta que en la solucion a
las situaciones de escasez, abasto irregular e insalubridad del agua, es
imprescindible la inversion publica. El Estado gestiona los préstamos en
organismos internacionales financieros para construir la infraestructura
orientada a la distribucién, medicién, cobro y multas por los servicios de
agua potable, drenaje y alcantarillado.

©Universidad de Caldas 283



Luna Azul ISSN 1909-2474 No. 42, enero - junio 2016

Agua-ciudadania. El Estado promueve el cuidado del agua en escuelas de
nivel basico, medios de comunicacion, vias de transporte y espacios
publicos con la intencion de concientizar a la ciudadania en torno al pago
de sus impuestos, no en funcidn de la disponibilidad hidrolégica sino en
funcién de la disponibilidad de los recursos publicos.

Epidemia-comunidad. El Estado disefia, legisla e implementa programas
de asistencia sanitaria a las comunidades excluidas del agua salubre o en
las zonas vulnerables donde se desatan epidemias gastrointestinales. A
través de trabajadores sociales y estadisticas de centros de salud, recopila
informacion sobre la salud de las comunidades y el servicio de agua
potable.

Las tres relaciones suponen un Estado benefactor que trata de regular la
relacion naturaleza-humanidad a partir de la administracién de recursos,
humanos, financieros e hidrolégicos. Precisamente, el ambito estructural
se enfocard en estos recursos conceptualizandolos como capitales;
humanos, financieros y naturales.

El ambito estructural. Enmarca a los individuos que al interactuar
construyen sistemas sociales a partir de sus recursos econdémicos y
educativos. De este modo, las personas se encuentran ubicadas en
posiciones sociales desde las cuales sistematizan o improvisan
comportamientos, que las identifican como un grupo homogéneo. Las
investigaciones desde este ambito han encontrado que los hombres,
profesionistas y con ingresos altos son mas proclives a reconocer y cuidar
el medio ambiente, asi como a financiar movimientos ecologistas. Este
prototipo de ser humano se ha identificado como ambientalista. Sin
embargo, los indicadores del ambientalismo no son suficientes para
explicar el significado del Desarrollo Sostenible. Por ello, el ambito cultural
ha desarrollado una explicacion mas atingente.

El ambito cultural. Enmarca a los ambientalistas que en culturas
anglosajonas mas que en culturas latinas, tienen visiones del mundo
postmaterialistas (cuestionamiento al progreso econémico) y ecocéntricos
(preservacion ambiental mas que crecimiento econémico). En contraste,
existen personas con bajos ingresos, concentradas en la periferia de las
urbes, con niveles educativos bajos, quienes tienen visiones del mundo
materialistas (crecimiento econémico) y antropocéntricas (se considera
que la naturaleza debe satisfacer solo las necesidades humanas). Debido
a que el Desarrollo Sostenible sugiere garantizar los derechos y
capacidades de las futuras generaciones para desarrollarse, el ambito
cultural explica el origen de la controversia entre quienes estan a favor y
en contra de la sostenibilidad. Sin embargo, en la humanidad, la
ciudadania e incluso en las comunidades, existen procesos deliberados,
planificados y sisteméaticos a partir de los cuales los individuos subyacen e
incluso sustituyen a los grupos. Se trata de un proceso que el ambito
cognitivo ha enmarcado fehacientemente.

El ambito cognitivo. Enmarca la funcion mediadora de las percepciones,
actitudes, motivos, conocimientos e intenciones. Esto implica que la
escasez de recursos naturales afecta indirecta, positiva y
significativamente al comportamiento humano, mas aln, dicho efecto esta
mediado por factores cognitivos que al interactuar configuran procesos
planificados. ElI &mbito cognitivo ha demostrado que los motivos, la
percepcién de control y de riesgos, los conocimientos, las actitudes y la
intencion han sido variables mediadoras o transmisoras de los efectos de
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una situacion de escasez sobre el comportamiento humano. Sin embargo,
el comportamiento ecoldgico ha sido contradictorio al existir una baja
correlacién entre el reciclaje y la reutilizacion en culturas latinas. En
consecuencia, se ha planteado al Desarrollo Sostenible como la solucién a
la problematica. En esencia, este planteamiento sugiere un
comportamiento que beneficie tanto a las generaciones presentes como a
las futuras, a través de acciones tales como el control de fugas y el ahorro
de agua. El ambito cognitivo, solo enmarca el impacto de la escasez de
recursos naturales sobre el comportamiento humano planificado. Es en el
ambito mediatico el que se enmarca el impacto de la situacién del agua a
través de la difusion masiva de la situacién hidrolégica.

El ambito mediatico. Enmarca la apropiacion de mensajes en torno a la
situacion ambiental y las acciones gubernamentales. Los medios de
comunicacion al difundir la situacién hidrolégica y las acciones
gubernamentales en torno a la problematica, propician un efecto directo y
significativo en las decisiones y acciones ciudadanas. La opinion publica,
al ser influida por la informacién mediatizada, construye decisiones que la
llevan a participar a favor o en contra de las politicas publicas hidroldgicas.
Las acciones gubernamentales tienden a responder mas a las demandas
de los medios que a las demandas ciudadanas. De este modo, las
manifestaciones, bloqueos y confrontaciones con la autoridad son
explicados a partir del estudio de los barrios considerados como
comunidades.

El &mbito comunitario. Enmarca la construccion social del sentido de
pertenencia hacia un barrio y el apropiamiento de los espacios tales como:
las calles, los parques, las plazas y las escuelas a partir de la memoria
colectiva (construccion de imagenes y discursos en torno a un proceso o
entidad). La realidad, cualquiera que ésta sea, implica a los sistemas
identitarios locales y los sistemas econdémicos globales mutuamente
incluyentes pero también mutuamente excluyentes. Principalmente,
cuando los productores y los consumidores demandan nuevas relaciones
a partir de los recursos sobreexplotados, la produccién innovadora, el
crédito diversificado, el consumo inusitado y la ecologia deteriorada. Por lo
tanto, el ambito comunitario enmarca el impacto del dispendio hidrologico
de las zonas econdmicas opulentas sobre las necesidades de abasto de
las zonas econdmicas excluidas. Plantea el cambio social a partir del
conflicto entre la estructura econdmico politica y las minorias
demandantes.

Los ocho ambitos enmarcan situaciones derivadas por la distribucién
excluyente de recursos hidroldgicos y sociales sean econdémicos, politicos
0 psicolégicos. La exploracién de las situaciones es enfocada en la
distribucién preliminar de los recursos. La descripciéon de las situaciones
es delimitada a los indicadores de abundancia o escasez de los recursos.
La explicacion es concentrada en las causas y efectos de la distribucion
de los recursos. Finalmente, la comprension es construida a partir de los
simbolos, los significados y los sentidos que se vinculan con los recursos.
Se recuperan las unidades de analisis, los métodos de estudio y las
técnicas de investigacion de las ocho aproximaciones. Sin embargo, los
ambitos solo enmarcan la problematica de distribucion de los recursos en
alguno de los elementos del sistema. Son las teorias las que articulan las
categorias de cada elemento sistémico.
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CONCLUSION

Las dimensiones implicadas con la hipermetropia derivan de la relacién
naturaleza-cultura, recursos-Estado-contribuyentes, productos-mercado-
consumidores, spots-medios-espectadores y situaciones-participaciones.
Se han expuesto dimensiones para explicar las situaciones ambientales a
partir de sus relaciones con la cultura, la sociedad, el Estado, la
comunidad, el barrio, la familia y el individuo. En este sentido, las
situaciones ambientales se derivan conceptualmente de entidades desde
los cuales se les puede observar, comparar, analizar y sintetizar. Cuando
la humanidad consider6 que el agua y ella eran parte de la naturaleza,
surgieron los simbolos que la transformaron en culturas. Cuando la
humanidad clasific6 como recursos al agua, devel6 al Estado que la
transformé en contribuyentes. Cuando la humanidad pensé que el agua
era un producto, creé el mercado que la transformé en consumidores.
Cuando la humanidad redujo a spotslas situaciones ambientales,
enalteci6 a los medios de comunicacion que la transformaron en
espectadores; y cuando la humanidad comprendié la diversidad de las
situaciones ambientales, se autoorganizé para preservar a Ssus
generaciones futuras.

Las relaciones existentes entre la disponibilidad y el consumo mediante
procesos sociocognitivos sustentan la hipétesis mediatica ambiental en
torno a la cual, la cantidad de agua y el uso de la misma estan
determinadas por ideas preliminares que al ser procesadas en situaciones
de abundancia o escasez inhibiran o facilitaran el dispendio o el ahorro de
agua sin importar su valor, costo, precio, tarifa, cotizacion o cualquier otro
parametro que implique restaurar el equilibrio en la disponibilidad y el
consumo.

Sin embargo, es necesario reconceptualizar la problematica y establecer
parametros de costo a partir de las necesidades y expectativas humanas
independientemente de sus capacidades o bienes. En este sentido, las
teorias sociopsicologicas proponen que la medicién del consumo de agua
se lleve a cabo, ya no en funcién de su disponibilidad actual o futura, sino
en funcion de las creencias, percepciones, actitudes, conocimientos,
valores o intenciones de uso de agua de los individuos insertos en un
sistema de abastecimiento. Es decir, las teorias sociopsicoldgicas solo
explican la sustentabilidad de un mercado formal de abastecimiento, pero
al referirse a un mercado informal, las teorias encuentran barreras que les
impiden explicar la solidaridad en situaciones de escasez o el
acaparamiento en situaciones de abundancia.

Por ello, las teorias sociopsicolégicas tendran que explicar las
discrepancias que inhiben el desarrollo sustentable de la humanidad en
relacion a la disponibilidad de agua. En tal sentido, las teorias
sociopsicoldgicas deberan ser complementadas con otras teorias que
expliquen la afectividad mas que la racionalidad en torno al uso de agua,
los grupos a los que el usuario pertenece, los sistemas de cotizacion en
los que el usuario esta adscrito o los procesos de gobernanza en los que
el ciudadano participe.
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Tabla 1. Especificacion sociopolitica de a hipermetropia

Dimensicn Definicion

Psicopatologica global ‘[...] social dilemmas and social representations serve to
move the discussion away from treating glohallocal
environmental assessment as a form cognitive bias
thought to one of sesing them as a means by which
individuals and social context constructthe environmeant in
order to understand and deal with what is a treating state
of affairs™ (Uzzel, 2000, p. 315)

Ambiental relativa ‘Los problemas ambientales son percibidos como mas

graves cuanto mas algjados se encuentren del perceptor,
v el sentido de responsabilidad se vuelve impotente ante
problemas percibidos anivel global. [..] aquellas personas
egocéntricas vo antropocéntricas reflejaran problemas
ambientales con un impacto local, mientras que 1as
gcocéntricas o biosféricas tendran mas accesibles
problemas ambientales con un impacto global sobre el
medio ambignts” (Amérigo &t al., 2005, p. 258)

Sustentabilidad divergente | <[] is aterm used o describe to tendency for people to
view broad, distal environmentalproblems as maore severe
than proximate ones. Although it seems logical that
personal connedions and attachmentto padicular places
would resultin enhanced concern at relatively small, local
scales the opposite has been found in several studies’
(Larsonetal, 2009, p. 1014}

Mormativa valorativa ‘This effects reflects a hias in which people ars typically

more concernad about environmental problems at the
globallevelthan they are atthe local level Hence, global
environmental problems would be perceived as more
serious and would then leadto the activation of the global
altruistic link as opposed to the local self enhancement
one” (Minfontet al., 2010, p. 128)

Espacial actitudinal [...] cross cultural studies found that people tend to
perceive environmental problems as more serious atthe

globalthan atthe local level. [..] research has shown that
individual responsibility for envirenmental issues is
greatest at the local level and decreased as the spatial
level becomes more distant. Therefore, spatial bias could
hinder pro-envircnmental behavior because of the lower
sense of responsibility associated with problems at higher
spatial levels™ (Tronu, 2011, p. 12}
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Economica urbana [...] which is defined by the following statemant concarn
forlocal environmental issues was mors attenuated than
forglobal ones, risk perception of local sources of pollution
was perceived as lower than distant threats, and global
sources of information about the environment wers
considerer more threatening in the global than the local
ones” (Basar, 2011, p. 54).

Educativa ambiental ‘[...]tendencia a preccuparse por los grandes problemas
ambisntales globales, pero no atender —o incluso
minimizar—las implicaciones ambigntales inmediatas de
las conductas v acciones cotidianas v proximas™ (Pol v
Castrechini, 2013, p. 336)

Politica participativa [...] public environmental policy can help to alleviate
these problems, but may reduced to irrelevance through
notcomplianceif notwell understood and supported by the
general public. Thisissue increases with scale, as people
follow the aphorism “think globally, act locally™, meaning
that while they tend to be more concerned about global
problems” (Garcia et al, 2013, p. 136)

Global ecologica 1...] ese fendmeno them correspondéncia como o
conceito de viesto otimismoja mencionade, por medio do
qual as pessoas percebem suas localidades de mangira
mais positiva & otimista do gue cuando avalian locais
distantes dos seus” (Lucio v Pinheiro, 2013, p. 180)

Participativa dialogica ... ]the longerterm future was seen as more problematic
thanthe shorer term by paricipants in these studies, and
globalconcernwere seenas more problematic than local
issues” (Vervootetal, 2014, p. 160)

Fuente: Elaboracion propia.
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