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La revision de las metodologias en
disefio, se han convertido en fuente
de discusiones y de aplicaciones en
los diferentes productos de esta dis-
ciplina, proporcionando cambios
metodolégicos y transformaciones en
los procesos dentro de la accién prac-
tica, como en la teorizacion acerca
del disefio mismo.

El anterior planteamiento tiene como
consecuencia directa la ampliacién de
los equipos de desarrollo en esta dis-
ciplina, en Ilos -cuales el disefador
ejecuta su trabajo especializado con-
junto a otros profesionales, por tal
razéon los problemas a los que se en-
frenta, ya no son mas de tipo parti-
cular, referidos UuUnicamente a lo for-
mal o a lo funcional, sino que son de
tipo integral, ya que es necesario
concebir los productos del disefio como
partes fundamentales de unidades mas
grandes de tipo cultural y social, es
decir, unidades contextuales.



Como efecto de esta situacin se genera la
inevitable incorporacin de expertos de ra-
mas aparentemente forneas al diseo, en el
proceso de realizacin, por tanto, el anli-
sis de los problemas y la proposicin de
proyectos requieren de una estructuracin
que podr amos llamar abierta y plural.

Hacia este Itimo aspecto es a donde se debe
apuntar para precisar, o intentar sistemati-
2ar, el tipo de trabajo interdisciplinario
que plantea el ejercicio del dise o hoy,
para ello es necesario una corta revisin de
las incorporaciones metodolgicas que se en-
cuentran en la historia de la disciplina.

La introduccin de metodologas en el dise o se re-
monta, como sabemos, a la aparicin de la industria-
lizacin como fenmeno social y cultural, este fen-
meno determin la reevaluacin de los procesos que se
aplicaban para la solucin de cierto tipo de proble-
mas, en las etapas preindustriales y artesanales.

La industrializacin trajo consigo la aparicin de
nuevos cuestionamientos, los cuales venan articulados
a variables mucho ms complejas que las de repetir la
configuracin de un objeto especfico o la composicin
gr fica sobre cnones establecidos, de esta manera los
problemas se hicieron mucho ms exigentes, pues se
necesitaba garantizar la demostracin racional de la
solucin propuesta, adems de aplicar los principios
derivados de la ciencia en la consecucin de



la solucion; asi se hicieron mas compli-
cadas las situaciones que los artesanos
debian enfrentar. (para este punto confréntese
Luis Rodriguez Morales. Para una teoria de Disefio.
Editorial Tilde. México 1989. Paginas 21- 28)

Los artesanos se vieron en la necesidad de
resolver aspectos formales y funcionales
que implicaban requerimientos de tipo eco-
némico y posteriormente tecnoldgico, lo cual
no admitia abordar el proyecto desde una
perspectiva individual e intuitiva, pues
los conocimientos que empezaron a exigirse
para resolver estas situaciones desborda-
ban el conocimiento empirico e intuitivo
derivado de la tradicion que los artesanos
poseian, por tal razén debian contar con el
trabajo especializado de la mano de obra
calificada en los diversos campos que com-
prometia la soluciéon del problema.

Este ambiente derivd en la aparicion de
elementos metodoldgicos y de funciones pre-
cisas para afrontar con alguna Vvalidez,
las soluciones a las que arribaban, y dado
el caracter resolutivo de este tipo de
procesos, los «disefiadores» substituye-
ron la manera de afrontar los problemas
y, por consiguiente, los caminos elegidos
para solucionarlos.



Despus de adoptar y de adaptar diferentes
modelos de m todos, los planteamientos im-
plicaban premisas que iban de la mano de
las nociones econmicas, es decir, lare-
duccin de costos y la ampliacin de bene-
ficios determin la relacin del dise ador
con aspectos hasta ese momento, lejanos de
la prctica de su disciplina, adems de
intentar teorizar acerca del estatus aca-
d mico propio de la misma.

El reflexionar terico aport concepciones
sobre el ejercicio del dise o en dos ver-
tientes, una de tipo cientfico y otra de
tipo acientfico; en la primera, la fun-
cin del objeto dise ado determinaba la
forma del mismo, esta corriente de tipo
racional y objetiva estaba ms cercana a
la concepcin del diseo como proceso
tecnificado y se apartaba, en algn senti-
do, de la relacin contextual y cultural
que entra a cualquier producto realizado.

La corriente opuesta a la anterior es la
acientfica, la cual ponderaba la forma
sobre la funcin y se encontraba ms cer-
cana a los mbitos de las Bellas Artes y a
la subjetividad expresiva, pero los resul-
tados obtenidos por este tipo de corrien-



te, no era posible estructurarlos o formalizarlos
teéricamente como en la corriente racional.(segun
Enric Satué en EI disefio grafico, desde sus origenes hasta
nuestros dias, citado por Guillermo Gonzales . Estudio de
Disefio, Emecé editores. Argentina 1994, pagina 27)

El desarrollo de este tipo de caracterizaciones
contrarias del disefo, estan mas referenciadas a
las ramas industriales y arquitecténicas, donde
los elementos procesuales retomados de las cien-
cias exactas determinaron el modo en que se debia
afrontar un problema, sin embargo la variable
estética comprobd una aproximacion a las ciencias
sociales, es decir se evidencié que no es posible
separar por completo la estructuracion formal de
los contenidos estéticos,(no del arte,en el pro-
cedimiento real de un proyecto.

En el area grafica las vinculaciones
metodologicas, al parecer, no fueron tan evi-
dentes sino hasta la incorporacion de un cambio
de mirada sobre los campos su aplicacién, varia-
cion influida por los desarrollos tecnoldgicos,
particularmente en comunicacion.

Asi ambas consideraciones sobre la disciplina,
acientifica y cientifica, dieron al traste con la
intencién de encontrar un método universal para
el disehno, en la medida en que ambas corrientes
separaban la funcién de la forma y por tanto no
era posible conseguir la formalizacion global del
proyecto, es decir no se podian contemplar todas
las variables que intervenian en la realizacion.



Enla commente expresiva, por ejemplo, su estructuracin
obedeca ms a los lineamientos que de la est tica se
tena en sumomento, o por el contrario en la cornente
de tipo funcionalista, no se contemplaba la capacidad
expresiva y significativa del objeto producido.

La bsqueda de una universalizacin de m todos di
como resultado afortunado la proliferacin de mode-
los tericos para describir el proceso que se encon-
traba tras un dise o, pero encontrar un nico m todo
ha sido una tarea, hasta el momento, nfructuosa.

Ahora bien, de acuerdo a lo anterior vemos como los
problemas a los que atiende el proceso de diseo se
ampliaron buscando dar soluciones ms integrales,
en funcin de los resultados esperados, y responder
a los requerimientos de tipo econmico, tecnolgico
y social, que se presentan unidos al dise o.

Si bien estos requerimientos metodolgicos y
contextuales, enunciados antes, formularon una pers-
pectiva procesual diferente, como consecuencia l-
gica, obligaron a cambiar los equipos de trabajo,
pues se haca necesario considerar tanto aspectos
endgenos como lo estructural formal, lo funcional
operativo, y tener que considerar tambin aspectos
de orden exgeno, como lo econmico y lo tecnol gi-
co, para intentar determnar todos los componentes
inherentes a un proyecto de dise o.



El cambio en la constitucion de los equipos de trabajo,
determiné consideraciones sobre los alcances de Ia
metodologia, pues Ilos diversos métodos establecieron
parametros normativos que debian ser considerados den-
tro del proceso total, por ejemplo, a mayor especifi-
cacion del proceso, disminuye la cantidad de posibles
errores dentro de la produccién, a mayor esquematizacion
del proceso y del modelo de disefio, se evidencian
detalles especificos de forma o de funcion.

De otro lado y como efecto de adoptar este tipo de
estructuracion metodoldgica, el disefdador pudo res-
paldar racionalmente sus propuestas a partir de premisas
formales y funcionales validas, formulacion que se
clarific6 al considerar la cercania entre el proceso
del disefio y el de investigacién; ademas se reconocen
y consideran los componentes culturales y contextuales,
como elementos imprescindibles en la configuracion de
los objetos de disefio. (tema abordado por autores como
Bonsiepe en metodologia clasica y alternativismo, Disefio
de la Periferia , Ed G.G.1985 Pag. 90-96),

Los aportes metodolégicos en el disefio también gene-
raron verificaciones especificas sobre aspectos tec-
nolégicos y estos a su vez, presentan variaciones
sobre campos de aplicacién del disefio en diversas
areas comunicacionales.



De acuerdo a las aplicaciones tecnolédgicas en disefio, este tltimo
replantea los medios con los cuales hace tangibles las propuestas y como
tal, esta innovacion hace que los procesos se reestructuren de manera
constante, esto es, no solo las
areas industriales retroalimentan
lo tecnolégico, sino que las gréfi-
cas y visuales aprovechan las
ventajas medidticas como objetos
en los cuales la estructuracién de
elementos visuales debe respon-
der a procesos especificos y va-
riables igualmente complejas que
las industriales y arquitectdnicas.

Por tanto, en las areas graficas

se hace necesario contar con es-

pecialistas que enfoquen la uti-

lizacién de instrumentos tecno-

l6gicos adecuadamente en la

consecucién de un proyecto, que
responden hoy, a &mbitos de tipo comunicacional, pedagdégico, edu-
cacional, informativo, etc.

Dentro de los factores tecnolégicos se evidencian aportes de
interrelaciones entre los media como ejemplo de la complejidad al-
canzada por la gréfica en los tltimos afios; conceptos desarrollados
hacia 1966 bajo la denominacién de Intermedia( Dick Higgins), ofre-
cen perspectivas claras sobre este tipo de evolucién de la disciplina
en este campo.



El concepto de intermedia se define como «estructura combinatoria
de elementos sintacticos que vienen de mas de un medio, pero son
combinados en uno y por eso transformados en una nueva entidad...»
(Leonardo, Vol. 34, No 1, Pag. 47-48, 2001).

La relacion directa entre los medios, establece una transformacion
en el modo de asumir la estructura formal de su combinacién, y sin
extender demasiado el concepto, hoy los disefiadores se encuentran
generando productos similares a este tipo de vinculaciones mediaticas.

De esta manera vemos que el trabajo del disefiador ya no se limita a
trazar bocetos que implican una posterior realizacién, pues el
contexto en el que se encuentra la problematica del disefio, se ha
ampliado, para dar cierta satisfaccion a los deseos generados por
los modelos de los sistemas culturales, pues cada producto de
diseno se inserta dentro de la cultura y responde a la dinamica
interna de la misma, en consecuencia los procesos destinados a la
generacion de objetos de disefio, amerita una sistematizacion de
gran cantidad de informacién, que solamente el disefiador no puede
abarcar, para dar solucién efectiva al problema y a los requeri-
mientos del contexto.

En pocas palabras los proyectos a los cuales se enfrentan Ilos
disefiadores en la actualidad, se apartan mucho de la simple
formalizaciéon intuitiva que en su momento definidé al disefio en sus
comienzos, ahora necesariamente estan abocados al trabajo
interdisciplinario, lo cual determina otra metodologia para acer-
carse al problema y a las soluciones.

Este enfoque de accion practica podemos denominarlo
interdisciplinario, pero revisar este tipo accion, debe establecer
el esclarecimiento de campos disciplinarios definidos, esto es,
acotar las funciones de cada uno de los miembros del equipo para
responder eficazmente a los requerimientos del problema.



La diferenciacin disciplinaria y los campos de accin,
solo pueden estar clarificados bajo 1a aplicacin de
estrategias de dise o, un plan determinado de acciones
particulares para un proyecto en especial, sabemos que
cada proyecto implica cambios dentro de las estructuras
de seleccin de alternativas, sin embargo el plan acota
las posibilidades de repetir y reiterar procesos en ac-
tividades particulares que el dise ador o el equipo de-
ben enfrentar.

Solo a partir del plan estrat gico es posible trazar la
ruta especfica hacia donde se dirige el proyecto en
general, observando tanto lo central como lo colateral
dentro de la relacin del proceso de dise o.

El ntento de abordar los m todos precisos para cada
proyecto solo estar claro en la medida en que la estra-
tegia sea trazada con anterioridad a la ejecucin del
proceso y con la globalidad que el mismo requiere, lo
cual permite la relacin entre los campos de accin
propios de los integrantes del equipo de trabajo que,
como hemos enunciado, ya no solo se remite al dise ador.

Uno de los elementos de realizacin que empieza a deter-
minar este tipo de trabajo participativo o
interdisciplinario en 1a esfera de proyectos actuales,
es la heurstica como actitud deliberada de bsqueda,
ajena al talento o al don creativo individual, ya que es
un elemento de racionalizacin derivado de la aplicacin
de m todos en dise o.

La heurstica, determina la aplicacin sensata de tareas
nvestigativas que los dise adores, en conjunto con los
equipos de anlisis y de ejecucin, deben ejecutar con
miras a la estructuracin de problemas adecuadamente
formulados acerca de la particularidad de los requerni-
mientos del contexto, lo que implica una preparacin de



los disefiadores en investigacion, tanto for-
mal como funcional y de contexto, que garanti-
ce el manejo y la proposiciéon de estrategias
de disefio acordes con las necesidades de nues-
tra cultura.

De esta manera vemos como el disefio presenta
una invariante relaciobn con los procesos
investigativos, derivados de la racionalidad
que ayudo a delimitar el tipo de oficios -cali-
ficados del ejercicio profesional de diseno,
pero la consecuencia mas determinante es la
necesidad de capacitar a los disefiadores para
asumir la investigacion como directriz
procedimental de los posibles campos de apli-
caciéon de su ejercicio, pues de lo contrario,
los procesos complejos que requiere la reali-
zacion de un producto se desplazara hacia ra-
mas colaterales del disefio y este sera un
agregado dentro de esa cadena de produccion
establecida  hoy.

disefio ad-

Lo anterior obliga a que los profesionales del
quieran una visiébn amplia de la problematica a

enfrentan , es decir deben saber Ileer

la que se
las diversas clases

de variables que se encuentran dentro de un problema,
sea de comunicacion visual, objetual o de cualquier rama de
la disciplina, y ademas saber relacionarlas para
estructuracion de hipotesis claras para
problema, o atender a los complejos y variados requerimien-

tos del contexto actual.

solucionar



