Exposicion del modelo DVUC-001 para la realizacion
de productos graficos en diseno visual

Resumen

Se presenta el resultado de la investigacién “Formulacion
de un método para disefio con base en la simbolizacién”,
inscrito en la Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados de
la Universidad de Caldas. Los resultados obtenidos ofrecen
informacién relevante sobre la utilizaciéon del modelo
de método DVUC-001, desarrollado por el “Grupo de
Investigaciones Estéticas y Sociales en Disefio Visual”, el cual
se enfoca en la realizacién de piezas graficas dentro de un
marco de utilizacién de tipo académico. El articulo presenta el
desarrollo de la investigacién y algunos de los resultados mas
relevantes que se relacionan con la aplicacién del modelo.
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Introduction of the DVUC-001 model
for making graphic products in visual design

Abstract

The result of the research “Formulation of a Method for
Design Based on Symbolization”, that is registered with code
0748315 in the Research and Graduate Studies Vice-rectory of
Universidad de Caldas, is presented. The results obtained offer
relevant information on the use of the method model DVUC-
001 developed by the Aesthetic and Social Research in Visual
Design Group, which focuses on the production of graphic
pieces within a framework of academic use. The article presents
the development of the research and some of the most relevant
results that are related to the application of the model.
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Introduccién

La reflexion sobre los métodos en disefio viene siendo presentada desde
hace mds de cincuenta afos, casi la mitad de la cronologia de la actividad
académica del disefio; la Escuela de la Bauhaus (1919) esta por cumplir cien
anos de creacion y sin embargo en las cinco décadas de estudios y propuestas
sobre la metodologia del diseno se han logrado pocos acuerdos definitivos.
Esto, gracias a los dramaticos cambios que el diseno ha enfrentado en todas
sus areas, a la aparicion y desaparicién de dispositivos de comunicacién, al
perfeccionamiento de procedimientos y posibilidades de manipulacion de
imdagenes y objetos, pero sobre todo por el cambio sustancial en las maneras
de relacién entre los seres humanos.

Uno de esos acuerdos que surgen de asumir al disefio como actividad proyectual
es que su ejercicio responde a determinantes de su entorno que hacen del
mismo un ejercicio de tipo cultural. Esta hipétesis marca, en gran medida, la
concepcion o idea que del disefio se tiene en un contexto. Esa relacion entre
el diseno y el contexto determina la necesidad que intenta resolver el estudio
del cual se desprende este articulo, lo que permite deducir que el modelo
desarrollado se aleja de la generalidad que caracteriza un método en otra area
del conocimiento; particularidad que sefala al disefo como una disciplina sui
generis como ninguna otra.

De esta manera se presentan las acciones que implicaron el desarrollo y
posterior aplicacién del modelo DVUC-001 (Disefo Visual Universidad de
Caldas) y los aspectos de orden teérico que llevaron al ordenamiento de las
fases y estrategias que lo componen. Por otro lado, este ejercicio solo fue
posible por la participacion decidida de los profesores Gustavo Villa y Walter
Castaileda; ademds de un grupo de estudiantes voluntarios que con sus
apreciaciones y trabajo hicieron posible el logro de este modelo.
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Antecedentes

La utilizacion de los métodos en disefo al interior de los distintos espacios
académicos es una reflexion que se establece en la disciplina del disefio
mucho antes de su primera conferencia en 1962 (Rodriguez, 1990); tanto en
el drea grafica y mas precisamente en el area del disefo industrial, otorgé una
importancia relativa a la consideracion de una proyectacién mas racional y
menos intuitiva,

después de la segunda guerra mundial dio comienzo en los paises industrializados de Europa una
gran expansién econémica, que la competencia de los paises con economia de mercado convirtié
en una lucha encarnizada por el mercado internacional. En esta situacién el disefio industrial tuvo
que adaptarse a las condiciones cambiantes, es decir, no pudo seguir poniendo en practica métodos
creativos subjetivos y emocionales que procedian de la tradicién del disefio artistico, en tanto que la
industria empez6 a racionalizar cada vez mas el proyecto, la construccién y la produccién. Por ello
los disefiadores industriales se esforzaron obviamente en integrar métodos cientificos en el proceso
proyectual para poder ser aceptados por la industria como interlocutores serios. La Escuela Superior
de Diseno de Ulm desempefié un papel precursor en este aspecto. (Biirdeck, 2002, p. 118)

Desde entonces se han utilizado y adecuado propuestas de método en el
diseno, no sin una constante aportacién de diversas disciplinas que integran
los métodos de manera —al parecer— un poco mas clara que la actividad
proyectual. Asi pues, es latente la necesidad de seguir aclarando la estructura
del proceso de disefio con contribuciones aparentemente beneficiosas que
han realizado las teorias de la informacion, de la informética, de la psicologia,
de la neurologia y hasta de la ecologia, solo por mencionar algunas.

Sin embargo, estas aportaciones metodolégicas traen consigo los marcos de
referencia que poseen sus propios campos de accién y reflexion que, al ser
trasladados al disefio, limitan el desarrollo mismo de la actividad proyectual
como disciplina auténoma. Esta consideracion solo significa que reflexionar
sobre el método implica pensar y revisar la teoria que lo fundamenta; por ello
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no es posible separarlos o diseccionarlos y inicamente hacer transferencia de
uno u otro al campo que nos ocupa.

Ahora bien, esta condicién obliga a ser cautelosos a la hora de proponer y
presentar un boceto de modelo metodolégico para el disefio debido a que
las revisiones sobre las regiones de la realidad que las teorias explican
son determinantes para delimitar el sentido que se expone en la actividad
proyectual y el orden de las estrategias que implican para su explicacién. Si
teoria y método estdn relacionados es importante revisar donde surgen las
primeras inquietudes de método en disefio para contrastar la teoria que lo
fundamenta; de esta manera es posible plantear la existencia de teorias del
diseno que sustenten los métodos.

Los factores que impulsaron el desarrollo de métodos en disefio han sido
expuestos y se han clasificado desde hace varios afios, los tempranos estudios de
Luis Rodriguez Morales (1990) permiten ubicar varias causas que determinaron
la aparicion de métodos en el diseno industrial que en comparacién con areas
como el disefio grafico o la comunicacién visual ha tenido un mayor desarrollo;
factores de tipo econémico y tecnol6gico componen las determinantes externas
al diseno; complejidad del problema, orden pedagégico, orden psicolégico
y busqueda de estatus académico, constituyen factores propios del ejercicio
proyectual.

De estos dltimos, la complejidad del problema merece mayor atencién puesto
que relaciona de manera directa con la intencién de reducir las complicaciones
que encierra el proceso de disefio. Esta revisién sobre cémo la complejidad del
problema motivé el surgimiento de los métodos en disefio, segin Rodriguez
(1990), se puede apreciar en la dificultad que caracteriza a la resolucién de
problemas del disefo relacionada con los contextos en los que se aplica; un
entorno con tecnologia cambiante deriva en una sociedad en transformacion,
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lo que se refleja en necesidades y estilos de vida distintos a los que hasta ese
momento se habian identificado y a los que se respondia de manera efectiva
mediante, por ejemplo, la produccién artesanal. Si la tecnologia, la sociedad
y la produccién han cambiado, la informacion requerida para dar solucién a
los problemas que de ellos se desprende es a la vez diversa y creciente. De
esta manera se esperaba que el método brindara claridad al proceso de disefio
y que ademds propusiera ciertas directivas sobre el manejo de esos complejos
requerimientos surgidos del contexto, pero la pluralidad de modelos de método
que iba apareciendo en el ambito del disefio auguré que no habia soluciones
simples para los entornos cada vez mas complejos y que se debi6 revisar y
replantear el papel que desempenaban los métodos en el disefio y los enfoques
que los sustentaban.

Esta hipdtesis que defiende Rodriguez, sobre la utilidad que ofrecerian los
métodos en disefio para manejar la creciente y confusa informacién devenida
del contexto, queda probada por la misma estructura de los modelos que
florecieron en los afios 60 y 70 del siglo anterior; asi el trazado proyectual
iniciaba con la especificacion del problema, fase adoptada de los esquemas
de investigacion tradicional y de las ciencias naturales, situacion normal en
un entorno en el que el diseno estaba marcado por un afdn de racionalidad
y objetividad que se identificaba en los modelos de este tipo de ciencias. A
modo de ejemplo, Rodriguez (1990) menciona las distintas conferencias que
abordaron el tema del método:

de esta manera se fue produciendo una gran inquietud por los métodos en diseno y diversas opiniones
se fueron sumando hasta desembocar en 1962 en una conferencia sobre métodos de diseno en
Londres. La preocupacion en esta conferencia fue el diseno “sistemdtico” con un énfasis especial
en las técnicas. En la década del sesenta se realizaron mds conferencias sobre el tema. Destacaron
la de 1965 en Birmingham (Inglaterra) titulada “el método de Disefio”, donde se realizé un claro
intento por buscar puntos comunes entre el método cientifico y el disefo; sin embargo, al final de la
conferencia no se obtuvo un claro consenso al respecto. (p. 32)
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Evidenciado el afan racionalista en el disefo, la importacién de procedimientos
de las ciencias naturales solo se preocupé por la incorporacién de estrategias
para especificar algunas etapas del proceso y el disefio olvid6 —o no supo
interrelacionar— los enunciados de las teorias de las que devenian tales
estrategias; lo que deja a la actividad proyectual con vacios de tipo teérico e
incluso légico, los mismos que han exigido la anexion posterior de tacticas y
técnicas de diversas areas.

En este sentido los cambios en la estructuracién de los modelos de método
atendian, por lo regular, a verificar si se procedia en relacion a la nocién de “caja
negra” o de “caja transparente”; conceptos muy aprehendidos en las reflexiones
sobre los métodos, que en general se pueden describir por la posibilidad de
ofrecer garantias sobre el resultado y la condicién de demostrar la razén que
asiste al disenador para haber logrado el resultado especifico y no otro. Este tipo
de caracterizaciones de “caja negra” y “caja transparente”, mas que modelos,
son formas en las que el disenador actuaba respecto a la organizacién de las
tareas que implicaba el acto de disenar; por supuesto, la mds confiable es el
proceder mediante “caja transparente” que estd mediada por diversas acciones
que implican entre otras cosas la prevision y la consciencia de la temporalidad
que caracterizan al disefio. Rodriguez (1990) describe sus caracteristicas:

1. Obijetivos, variables y criterios de evaluacién son claramente fijados de
antemano.

2. El andlisis del problema debe ser completado antes de iniciar la bisqueda
de soluciones.

3. La evaluacién es fundamentalmente verbal y légica (en lugar de
experimental).

4. Las estrategias se establecen de antemano.

5. Por lo general las estrategias son lineales e incluyen ciclos de
retroalimentacion. (p. 33)
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Ahora bien, estas caracteristicas estdn relacionadas por ambas categorias
que describen el proceso de diseno: la previsién y la consciencia de la
temporalidad, que enlazan los criterios fijados de antemano como son el
andlisis y las estrategias previas; en otras palabras, el modo de trabajar de la
“caja transparente” contiene la idea de un proceso que posee la capacidad
de demostracién pretendida por ese afan de racionalidad que caracteriz6 al
disefo en el periodo de tiempo citado.

La prevision y la temporalidad del disefio se mencionan con mayor énfasis en
la obra de Marti Font (1999):

els artefactes, abans de la seva produccién que els incorpora al mon real, en contrast amb la natura
pero derivats d’aquesta, tenen una realitat prévia imaginada en la ment d’algi. Sén el resultat din
procés de previsié. No podrien existir sense aquest procés [...]. El disseny és una activitat que se
desenvolupa en el temp i en conseqiiencia ha de ser contemplat també des del put de vista del seu
procés. (p. 77)

Ambas consideraciones de Marti Font manifiestan de plano que el disefio es
una actividad atravesada por el tiempo y, en consecuencia, con la implicacion
de la prevision; esto significa que deben estar presentes en la mente del
disenador y se convierten en caracteristicas que los métodos en disefo deben
poseer para aclarar la estructura del proceso proyectual. Sin embargo, los
modelos de método utilizados en el disefo, si bien asumen la prevision y
la temporalidad como caracteristicas del proceso, parecen preocuparse por
identificar la aparente regularidad que emerge de las acciones que se siguen
para la obtencién de un artefacto y por establecer con claridad la cercania
entre la idea inicial y el resultado pretendido.

! “Los artefactos, antes de su produccién que los incorpora al mundo real, en contraste con la naturaleza pero derivados de ella, tienen una
realidad previa imaginada en la mente de alguien. Son el resultado de un proceso de previsién. No podrian existir sin este proceso [...]. El
diseno es una actividad que se desarrolla en el tiempo y en consecuencia ha de ser contemplado también desde el punto de vista de su proceso”.
Traduccion libre por parte del autor.
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De ahi que, a pesar de que se han elaborado innumerables modelos de método
desde los afios 60 y 70 del siglo pasado hasta ahora, es necesario advertir que
la revisién de estos no se cubre en el presente escrito; no obstante, si se puede
concluir con ello que se siguen persiguiendo las consideraciones que en su
momento les dieron origen: los modelos de método de donde provengan tienen
claro que sus tareas son la reduccion de la complejidad del proceso, revision
de la légica interna del acto de disefio y la comprensién de la estructura del
proceso proyectual.

Con estas ideas en mente se quiere acercar el presente estudio al contexto
inmediato, el cual posee variadas ideas sobre lo que significa el término disefio;
aunque para acercarnos a alguna de ellas, y revisar en parte su vinculacion
con el contexto en historia del diseno en América Latina y el Caribe, Silvia
Fernandez y Gui Bonsiepe (2008) recopilan una serie de ensayos criticos en los
que se hace mencién sobre la disciplina del disefio en Colombia:

el diseno nacié como una apuesta por modernizar el sector empresarial, por contribuir a introducir
las ideas modernas en el pensamiento y la cultura presentes en el aparato productivo colombiano, o
bien como una apuesta por introducir la cultura del proyecto en la cultura colombiana. (p. 90)

En esta concepcion del diseno se pueden apreciar ideas que no es conveniente
dejar de mencionar: primero el disefio se presenta como un proceso que
permite modernizar —es decir que estd atado a la idea de modernidad, a las
ideas modernas, al pensamiento y a la cultura productiva que se deriva de
la Modernidad—, pero tal vez no se pensé mucho en la importacién de los
modelos de los que venia acompanado —es decir que se quiso implementar
una idea de modernidad en un contexto que, como bien se expone en algunos
apartes del texto citado, estaba atin muy enlazado a mecanismos y procesos
caracteristicos del feudalismo—.
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Por su parte la inserciéon en el contexto inmediato también desempefa un
papel de propagador de la cultura del disefo en la sociedad colombiana, lo
que implica que después los disefiadores se convirtieran en quienes dictan los
modos en los que actda el diseno en la sociedad; aunque no desde el andlisis
de las necesidades contextuales de la misma sino como un intento de imitar
otros entornos en los que el disefio se asenté hace mucho mas tiempo y tuvo
una evolucién un poco mas estable.

Ese afan de modernizar el sector productivo e introducir la cultura del disefio
al contexto deja en claro que todo lo demds se import6, tanto las teorias del
diseno como los métodos en disefo; de ahi que este trabajo empieza por
delinear un primer acercamiento a un procedimiento que responda de alguna
manera a esas exigencias que el mismo contexto manifiesta.

Primeros acercamientos para la propuesta DVUC-001

La complejidad que encierra la proposicién de un modelo de método para
el disefio solo se hace evidente en la medida en que se advierte la relacion
—muchas veces oculta o ignorada— entre el método, la teoria y el acto de
diseno. Esta relacion implica necesariamente que se trate de esquematizar lo
mas representativo del proceso de diseno, entendido como paso del tiempo;
es decir como el paso de un punto A a un punto B, movimiento que deviene
en una transformacion.
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método de disefio

A1l
/ ideacion sintesis formal realizacion
A2
contexto .

necesidad |(a4 | ,3 . L B
\A‘S complejidad efecto de traduccioén llinea de produccion

divergencia transformacion ~ convergencia

teoria de disefio

Figura 1. Relacion entre la estructura del proceso de disefio, el método en disefio y la teoria del disefo.
Fuente: elaboracién propia por parte del autor.

La figura 1 intenta mostrar algunas de esas constantes en el proceso general
del disefio para evidenciar esa relacién entre la teoria y el método en disefo,
pero para dar paso a la explicacion de esta figura es necesario hacer referencia
a la idea de regularidad que asiste a un proceso como el del disefio; pues
existe una caracteristica que marca la reflexion sobre los métodos en disefio
y es que la eficiencia de los modelos metodolégicos en disefio se basa en la
consideraciéon de que en el proceso proyectual hay una estructura comun,
hay elementos constantes que permiten abordar los diversos problemas,
haciendo abstraccién de sus particularidades y poniendo en acto la accién
de disenar. Estas reflexiones dejan en claro que existe cierta confianza al
momento de abordar un nuevo problema de diseno, es decir, que se comporte
de manera parecida a los ya resueltos y que de ahi el método sea eficiente en
su resolucion. Sin embargo, nada puede asegurar que los problemas actien de
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maneras similares, esto es: “este hecho de la regularidad existe porque hay una
expectativa de regularidad. Después de todo, el término de irregularidad tiene
sentido s6lo si disponemos de una regla” (Feyerabend, 1975, p. 106).

Volviendo a la figura 1 se observan un punto A y un punto B, los cuales
representan el inicio de un proceso y el logro después de cumplir con el
mismo; estos puntos estdn unidos por ese anhelo de regularidad que los
métodos entraiian. El contexto y la necesidad, ambos términos recurrentes en
los estudios de disefo, se colocan después del punto de inicio dado que de
ellos dependen una serie de posibilidades de partida y son representados con
la denominacién A1, A2..., A6; estos acontecimientos emergen del contexto
o del estudio de la necesidad particular, etapa generalizada de los procesos
metodoldgicos en disefo.

Deacuerdoconlalinealidad del procesoen disefio se pasaalasfases deideacion,
sintesis formal y realizacion, las cuales poseen ciertas caracterizaciones que
se han establecido como “lugares comunes” en la valoracion de la dificultad
de trabajar en el diseno; es decir la ideacién es considerada como una de las
etapas con alto grado de complejidad; la sintesis formal se caracteriza por ser
una traduccién formal de los requerimientos mds sobresalientes de la necesidad
o problema entretanto la realizacién, si bien puede presentar sus propias
dificultades, se relaciona con una linea de produccién especifica de cada una
de las areas del disefio ya sea industrial o grafico. Estas caracterizaciones sobre
las tres etapas del proceso de disefio se representan con circulos de colores
que van simplificindose hasta quedar uno solo en la etapa de realizacion, el
cual estd unido al punto B como manera de significar que se ha obtenido el
resultado.

Existe otra manera para referirse a las etapas del proceso de disefo que
obedecen a los enfoques que se hacen al proceder en la accién de disefo,
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la divergencia a la que se enfrenta el disenador al momento de valorar la
necesidad y la informacion devenida del contexto; la transformacion de esa
informacién que sucede en su mente y que converge en un resultado en el que,
al parecer, toda la complejidad se ha simplificado.

Finalmente, en la figura 1 se enuncian los objetivos pretendidos por el método
en disefno, reducir la complejidad y comprender la estructura del proceso
y revisar la légica interna de la secuencia del acto de disefio, los cuales en
algunas ocasiones han sido tareas que se establecen para la teoria del disefio
puesto que al lograr estos objetivos se estan comprendiendo las problematicas
con las que se enfrenta el disefio.

En otras palabras, los aspectos que definen un método —por lo regular— se
fundamentan en una teoria que permita su articulacion; es decir que el método
responde a una teoria que involucra y justifica técnicas y que establece sus
posibilidades o limitaciones respecto al trabajo sobre su objeto, el mismo que
se encuentra delimitado por la teoria a la que refiere. En el caso del disefio
los métodos con los que ha trabajado presentan diversas vinculaciones con
teorias ubicadas entre las ciencias naturales, las filos6ficas, hasta los enfoques
de tipo social. Biirdeck (2002) lo expresa de esta manera:

si inicialmente, el paso del paradigma de las ciencias naturales al de las ciencias filoséficas ha sido
incorporado al disefo como hipdtesis, desde hace unos anos han aparecido nuevas orientaciones.
Por un lado se encuentra la tradicién del disefio conceptual de los afios sesenta en Italia, con la que
conectan diversos grupos de disefiadores como Kunstflug o GINBANDE. Desde un punto de vista
metodoldgico, pasan ahora a un primer plano las interconexiones, las referencias cruzadas y las
asociaciones sobre cuyas bases se desarrollan soluciones de disefio nada convencionales. La creciente
complejidad de los encargos profesionales (p.e., la comunicacion en la oficina, la electrénica en la
vida diaria, los problemas de transporte de masas o las consecuencias ecoldgicas de un proyecto),
remite entre otras cosas a un nuevo significado de la metodologia. Tras el “Design aus dem Bauch”
(Diseno visceral) se trabaja ahora de nuevo en temas de orientacién social. (p. 166)
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En este panorama se hace complejo establecer una relacion clara entre los
métodos de disefio y las teorias de disefio dado que en muchas ocasiones el
cuerpo tedrico del disefio se ha confundido con interconexiones entre saberes
y otras veces con referencias a otros campos que no permiten una revision
sobre el tipo de objeto que la teoria del diseno deberia describir; no obstante,
esto no serd tema del presente escrito. En lo referente a la esquematizacion
realizada se resalta la necesidad de hacer posible el reconocimiento de los
aspectos que son regulares en la obtencién de una pieza de disefio, ya que
en la actividad proyectual coinciden una serie de procedimientos que son
frecuentes y que estdn presentes en las maneras de pensar y hacer de los
disenadores; sin embargo esta regularidad, si bien se advierte en la superficie
del proceso, parece que no hay una manera de asegurar un correcto orden
a los criterios que se desprenden del andlisis de las problemdticas que dan
origen a un proyecto para su paso a la sintesis formal que se requiere.

Estas inquietudes han estado presentes a lo largo de los estudios de la
actividad proyectual, lo que ha llevado a la proliferacion de diversos modelos
de método en disefio y la imposibilidad de trazar un modelo unificado que
permita la articulacién de los posibles principios inscritos en su teoria a los
diversos problemas que atafien a la disciplina del disefio; la busqueda de tales
principios ha estado mediada por interconexiones y referencias a otras dreas
del conocimiento que permiten establecer en algin punto claridad sobre el
proceso de diseno. Por otro lado, esta ausencia de unificacién, mas que un
obstaculo en la realizacion de proyectos de disefio, se ha convertido en la
oportunidad de expresar lo contextual como la diferenciacién que hace parte
de los objetos de disefio en sus diversas ramas.

El método en diseno, al entenderse como un “esquema racional trazado por
las lineas de accion que deben seguirse para la construcciéon de las ideas”
(Gonzélez Ruiz, 1994, p. 60), implica una caracterizacion sobre la produccién
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de conocimiento; en otras palabras, al ser racional, se espera que al utilizar
el método en disefio se produzca un conocimiento respecto del proceso de
diseno o del artefacto obtenido o de los principios de alguna de las teorias
que intentan delinearlo; asi, se hace evidente una ideologia que subyace a los
modelos y a la manera en la que se concibe el disefo.

Algunos aportes disciplinares al modelo DVUC-001

Inicialmente se ha tomado a la imagen en su relacién con el disefio, es decir
en el momento inicial de la investigacion se consideré que la imagen es un
instrumento de comunicacion que tiene una estrecha relacién con el disefio de
comunicacién visual dado que las piezas que se obtienen en este tipo de disefio
tienen por finalidad comunicar, establecer relacién con su usuario, transmitir
informaciones e incidir en sus decisiones. La imagen ha sido objeto de diversas
reflexiones en el ambito de la comunicacion, pero en el disefio aparentemente
ha quedado inscrita dentro de la funcionalidad estética o lo que es lo mismo la
imagen se ve como una parte resultante de la planificacién formal.

Desde su propia teoria, la imagen posee tantas o mas dificultades en su
formalizacién que el disefio; aln no alcanza los estatus que se exigen desde
las corrientes epistemolégicas mas tradicionales para su configuracion como
una teoria auténoma. Sin embargo, esfuerzos como los de Villafaie y Minguez
(1996) y los de Sanz (1996) han permitido que la imagen posea planteamientos
que permitan explicar algunas de las manifestaciones de la comunicacion
visual. Ambos trabajos hacen parte del primer acercamiento al modelo DVUC-
001, al considerar que la imagen en su relacién con el disefio de comunicacién
visual adquiere una manifestacion de lenguaje y actéa como

un sistema especifico de formas cromdticas —autoluminosas o dependientes—, producidas por el
artifice a través de los procedimientos, materiales y utensilios propios de cierto medio, las cuales
percibe el espectador a través de su aparato visual —psicofisiolégico—, siendo la transmisién de
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un mensaje, la construccién de imagenes significativas en el espectador, su principal finalidad y, de
modo secundario, la exteriorizacién del propio pensamiento visual o de los propios sentimientos de
artifice. (Sanz, 1996, p. 45)

Esta consideracion sobre el lenguaje de la imagen lo equipara al disefio
respecto a su principal finalidad, trasmitir un mensaje y construir imagenes
significativas en la mente del espectador; por ello la dinamica implicita de su
sistema se retoma para articularlo en las primeras fases del modelo propuesto,
mientras que lo proyectual se manifiesta como el proceso con el cual se
pretende la comunicacion; con esta premisa clara, los principios o nociones
que han servido de base para la formulacion del modelo se recapitulan de las
teorias mds representativas de la imagen, la comunicacién y el disefio.

Desde las teorias de la imagen sobresalen nociones como seleccién de la
realidad, repertorio de elementos de representacion, sintaxis y funciones de
realidad de la imagen, las cuales son retomadas de Villafane y Minguez (1996).
La nocion de funcién de realidad de la imagen se retoma de autores como
Arnheim (1978), Aumont (1992) y Villafaie y Minguez (1996). En este mismo
espectro se consideran conceptos como el lenguaje de la imagen, elementos
del lenguaje de la imagen, mensaje visual, cédigo icénico, los cuales se
recopilan de los estudios de la imagen que hace Sanz (1996).

A partir del area de [a comunicacion y la subarea de la comunicacion visual, las
nociones que se utilizaron quedaron en mayor parte subsumidas en el proceso
mismo del disefio de la comunicacioén visual que adquiere las caracteristicas del
proceso comunicativo especifico; por ello es posible mencionar dos: la nocién
de retérica de la imagen (Barthes, 2009) donde se establecen los aspectos
de los tres modos en los que se presentan los mensajes visuales, mensaje
iconico no codificado, mensaje icénico codificado y mensaje lingtiistico.
La comunicacién visual y las figuras retéricas se recogen desde Guillermo
Gonzalez Ruiz (1994) al interior de los estudios del disefio.
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De los estudios de disefio se usaron diversas nociones que, desde varios
autores, permiten revisar al disefio como proceso tanto de formalizacién de
piezas como de comunicacion; ademas de algunas concepciones que brindan
piso a la nocién de disefio con fines comunicativos. Una de las nociones
mas interesantes y que permite la ubicacién de la actividad proyectual en la
comunicacion es la de diseno como acto relativo a un contexto; la nocién
que deviene desde Enrique Dussel (1984), enmarca al disefio como una
actividad humana al interior de una serie de determinantes que condicionan su
desarrollo; de ahi que tomar al disefio como contextual permite su ubicacion
en un entorno, el cual marca a la actividad proyectual segtin las condicionantes
que existen en él.

Por su parte el diseno como proceso racional y sistematico (Archer, 1968)
permite la correspondencia entre el disefio y el proceso de comunicacién
de manera mds naturalizada, ademdas de aportar cierta facilidad para la
estructuracion del modelo.

El disefo, en la concepcién de Jorge Frascara (2006), es un proceso
de planificaciéon para conseguir un propdsito; esto permite asegurar su
diferenciacién con otros procesos de tipo creativo, por lo que se remarca la
intencionalidad que lo caracteriza y de paso hace evidente la vinculacion
con la previsioén de la que se hablé en lineas anteriores. Otro de los puntos
interesantes que se extraen de las concepciones de Frascara (2006) es la de
situaciéon comunicacional, “el objetivo del disefiador de comunicacién visual
es, entonces, el diseno de situaciones comunicacionales” (p. 31), concepto
que establece claramente la finalidad del ejercicio del disefo: la interaccion
entre el mensaje y el usuario.

En cuanto al diseno como proceso limitativo se puede afirmar que no todo
proceso creativo es disefo, asi para Gonzalez Ruiz (1994) es fundamental
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establecer estas diferenciaciones entre los procesos de tipo creativo debido a
que en el imaginario el disefio tiene que ver con una libertad creativa; de ahi
que se deba establecer cierto tipo de control que va desde la ideacion hasta
la realizacion, lo que implica la previsién que deriva de la temporalidad; sin
embargo muchos de los postulados sobre la creatividad y el disefio hoy dan
por sentado que la libertad creativa es el nlcleo central del proceso de disefio
y hacen una reivindicacién de los estados intuitivos para el logro de resultados,
pero esta critica no se hard en los limites de este escrito solo basta decir que
el modelo propuesto implica la necesidad de control antes que la vuelta a
la “caja negra”. Por otro lado, también se revisaron dos nociones sobre la
teoria del color, particularmente el enfoque de Moles y Janiszewski (1992), las
cuales quedan incluidas en el aspecto cromatolégico derivado de la nocién
del lenguaje de la imagen.

Ahora bien, la configuracién de un modelo intenta representar un sistema real
que en este caso seria la accién de disefar; es decir aquello que debe guiar
el ejercicio de efectuacién en la actividad proyectual en la realidad, el cual
expresa la interaccion de las partes que se representan en el modelo; de ahi que
sea necesario pasar a determinar la manera en la que la situacién comunicativa
se inscribe en el procedimiento propuesto; de esta forma el modelo DVUC-
001 sintetiz6 una serie de posiciones tedricas alrededor de la imagen como
instrumento comunicativo, lo que permitié la vinculacién de algunos de los
elementos del lenguaje de la imagen para facilitar la incorporacion de sus
funciones en la construccién de los primeros bocetos en el trazado proyectual
derivado de su aplicacion.

Si bien es claro que el desarrollo de una pieza de disefio de comunicacién
visual tiene como fin Gltimo el establecimiento de significaciones en la
mente de los usuarios, esta situacion hace parte de un conjunto mucho mas
amplio de relaciones en el escenario de la realizacién de disefio. Por ello,
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y en correspondencia con la nocién de contexto, se denominaron las otras
situaciones por las que atraviesa el proceso de disefo como: situaciones de
partida; situacién proyectual; situacién comunicativa y situacién gréfica;
esta Ultima haciendo alusion al soporte fisico en el que una interaccion
comunicativa toma cuerpo. Estas situaciones se entienden como contextos en
los que el disenador se relaciona de diversa manera con la problemética que
intenta solucionar.

Estas situaciones se equiparan a los momentos mejor entendidos que componen
el proceso de disefno, a saber: la situacién de partida se correlaciona con la
fase de conceptualizacién-analisis; la situacién comunicativa se relaciona con
la fase de conceptualizacion-sintesis; la situacion proyectual tiene relacion
con la fase de formalizacién y la situacién grafica obedece a las caracteristicas
de la fase de realizacion en el disefo. Desde alli, al proponer esta correlacion
entre situaciones y fases del proceso de disefio, se evidencia que el modelo
DVUC-001 debe estar compuesto por estrategias que obedezcan y sigan la
|6gica de esa relacion. En ese mismo orden de ideas, se ubicaron 11 momentos:
encargo del proyecto; recolecciéon de informacién; primera visualizacion;
segunda visualizacion; evaluacién estructural; primera jerarquizacion; tercera
visualizacién; evaluacion cliente; segunda jerarquizacion; cuarta visualizacion;
produccion. Cada uno de estos momentos tiene una guia para ser aplicado y se
describe claramente la accién que debe seguir el disefador.

Se puede apreciar en la figura 2 la esquematizacion lineal del modelo donde
las once estrategias estan listadas en la segunda columna de la izquierda,
enmarcadas por las situaciones procedimentales en la primera columna de la
izquierda y por los momentos del proceso de diseno; los cuales estan descritos
en la dltima columna a la derecha con la intencién de que funcionen como
una ubicacion para su facil aplicacion, es decir que las situaciones en las que
se encuentra el disefiador durante la aplicaciéon del método se corresponden
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con estadios mas reconocidos del proceso de disefio; de tal manera que la
ubicacion en las situaciones ayude a identificar las transformaciones del
problema a resolver.

DVUC-001

Relacién dialigica | EMCARGO DEL
con el clients PROYECTO
rzmmcugn DE | CROMATOLOGICO | CONFIGURATIVO | ICONGGRAFICO TIPOGRAFICO
N
CAPACIDAD
DEFINICION DE EXPRESIVA
OBJETIVOS AUMENTADA/
| GEMERAL (Encarga) | USCS NATURAL SIGNO LEGIBILIDAD CONG A
CROMATICOS REDUCIDA E:,:"'mfm 16N
SITUACION DE ESPEGIFICOS - ESOUEMA REPRESENTACION
PARTIDA (Cromatoldgico, CONVENCIONALS CAPACIDAD
configurativa, ABSTRACTO simBoLO EXPRESIVA
iconogréfico, CULTURAL REDUCIDA/
tipogréfico) LEGIEILIDAD
AUMENTADA
PRIMERA ELECCION GONTEXTUAL DE COMPONENTES

VISUALIZACION ESTRUCTURA BASICA (SUBJETIVO)

170

ARTES FINALES/SUPERVISION

Figura 2. Esquematizacion lineal del modelo DVUC-001.
Fuente: elaboracién propia por parte del autor.
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En las columnas del centro se aprecian los aspectos derivados de los enfoques
tedricos mds relevantes. Luego de entender que el encargo del proyecto —
primera fase— es una relacion dialégica con el cliente, la segunda fase es /a
recoleccion de informacion compuesta de la definicion de objetivos general
y especificos; estos objetivos se relacionan con los elementos del lenguaje
de la imagen tales como lo cromatolégico, configurativo e iconogréfico,
y la desagregacion de estos elementos —es decir que se presentan las
caracterizaciones de color, los principios constituyentes de las figuras y las
categorias icénicas dentro de un aspecto visual determinado—. Por su parte
el componente tipogréfico, si bien no pertenece al lenguaje de la imagen, se
incluye en esta fase para que su desarrollo sea equivalente y simultdneo con el
componente icénico y cromatico dentro del cual se presentan las maneras en
las que actda segln su capacidad expresiva y su nivel de legibilidad.

La tercera fase del modelo, la primera visualizacién, retoma la idea de la
contextualizacién en la medida en que propone la eleccién de compontes
adscritos a las categorias descritas en la primera fase desde el contexto en
el que se identifica el problema. Esta fase tiene un componente altamente
subjetivo.

La cuarta fase, la segunda visualizacion, se enfoca en la obtencién de una idea
general visualizada con la idea de tomar una decisién sobre la interrelacion
de los componentes icénico, cromdtico y tipografico. En esta fase prima una
consideracion de conjunto de la pieza.

En la quinta fase, evaluacion estructural, se revisa la actuacién de los
componentes respecto de los cédigos iconicos cromdticos y lingliisticos en
relacién con la estructura comunicativa. En este punto se revisa el desempefio
del proyecto segin los objetivos trazados y su cumplimiento como pieza de
comunicacién visual.
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Sexta fase, primera jerarquizacion. Al observar el comportamiento de la
pieza de comunicacién —en relacion a los objetivos— se pasa a considerar
la participacién y protagonismo que el color, las técnicas de representacion
iconicay las fuentes tipogréficas tienen en la pieza para transmitir efectivamente
el mensaje.

Séptima fase, tercera visualizacién. Si se hace necesario se reordenan los
componentes iconico, cromatico y tipografico con miras a ajustar la estructura
comunicativa, su intencionalidad y la coherencia entre el mensaje icénico y
las expresiones verbales que lo acompanan.

Octava fase, evaluacion cliente. En esta fase se revisan los objetivos planteados
y la relacién con las diversas propuestas que se han elaborado en las etapas
de visualizacion anteriores, de ella se desprende una segunda jerarquizacion:
la novena fase; que permite la elaboracién de propuestas acordes con los
resultados de la evaluacion del cliente y el énfasis en cada componente,
iconico, cromdtico, tipografico o la estructura equipotencial de todos ellos.

Décima fase, cuarta visualizacion. Esta es la propuesta definitiva en la que se
desarrollan los documentos y planos definitivos para la produccién.

Undécima fase, produccién. Enviar artes finales y proceso de supervision de
la produccion.

Cabe resaltar que en el modelo propuesto se tuvo en cuenta la reiteracion, la
cual correlaciona las fases de evaluacion estructural con la fase de recoleccion
de informacioén; la evaluacién del cliente con la evaluacién estructural y
finalmente la segunda jerarquizacién con la fase de tercera visualizacién. Estos
ciclos de reiteracién buscan la depuracién del trabajo y el control a partir de
los objetivos trazados.
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Al ser un modelo enfocado en el 4rea del disefo grafico o de comunicacion
visual, la visualizacién cobra gran importancia; es decir que el disefiador debe
estar en continua produccion visual, corroborando la traduccién que implica
la formalizacién y posteriormente el refinamiento de las propuestas; mientras
que la jerarquizacién hace alusion a la estructuracion de la pieza mediante la
valoracion de los componentes principales, color, imagen y texto para de esa
manera considerar la implicacién de la comunicacion en el proceso.

Metodologia

El estudio inicié con una caracterizacién cercana a lo correlacional, ya que
determinalarelacion entre variables. La situacién comunicativa, como elemento
constitutivo del modelo, se relaciona con la depuracion en las realizaciones
de los disefiadores del drea grafica por la aplicacién del modelo DVUC-001;
de igual manera esta caracterizacion de la investigacién implicé una prueba
piloto, la cual buscaba informacién sobre la estructura del modelo propuesto
después de su aplicacion para obtener informacién sobre la comprension
de las variables que influyen en el disefio de una pieza grafica mediante la
utilizaciéon del modelo.

Se establecieron tres momentos de observacién: un primer cuestionario, no
estructurado y de preguntas abiertas, antes de iniciar el trabajo con el modelo
desarrollado; un segundo momento que es la inspeccién en el instante de
aplicacion del modelo a los estudiantes y un tercer momento que es un
cuestionario, de iguales caracteristicas que el primero, realizado después de la
aplicacion del método propuesto.

Estas observaciones dan porcentajes sobre lo que interesa en la construccion
del modelo; es decir las ventajas y desventajas en su utilizacion, la pertinencia
de un modelo metodolégico en disefio y los aspectos que deberia ofrecer un
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método en disefio para ser utilizado por los estudiantes. Estos tres elementos
sintetizan los objetivos buscados en el estudio, después de presentar el modelo
DVUC-001. Respecto a la muestra esta fue seleccionada no probabilistica
intencional, por considerar la disponibilidad de estudiantes para efectos de la
aplicacion del modelo.

Resultados

El procesamiento de los datos intentd organizar las categorias cominmente
usadas en los modelos de métodos en disefio y describir la relacion establecida
por los estudiantes con el modelo desarrollado. Asi pues, al recibir las respuestas
a los cuestionarios, se busco la regularidad de los factores que inciden en las
ventajas y desventajas en la utilizacién de los modelos de método en general
y en el modelo desarrollado en particular. Los porcentajes establecidos solo
pretenden ordenar los términos usados por los estudiantes en relacion a la
facilidad de aplicacion del modelo. Los participantes tuvieron la posibilidad
de agruparse o de trabajar individualmente, lo que permitié comparar el logro
de las tareas y la facilidad que ofrece el modelo propuesto.

Sobre las ventajas en la utilizacién de métodos en disefio, los participantes
sefalaron trece aspectos entre los cuales destacan: la ventaja que tiene el método
como una guia racional con un 23,26 %, es la categoria que mds acuerdo obtuvo
en los estudiantes. La reiteracion, entendida como la posibilidad de retroceder
en la secuencia para corregir errores, obtuvo un porcentaje del 13,96 %. La
recoleccion de informacion y la posibilidad de usar el método en diversos formatos
visuales, cada una arroj6 un 11,62 %. La flexibilidad que caracterice la estructura
del método con un 9,30 %, completa los valores mas altos y con mayor acuerdo.

En relacion a las desventajas se enumeraron siete en total, de las cuales emergen
cinco con mayor porcentaje: la primera caracteriza al tiempo requerido en la
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utilizacion y aplicacién de métodos en los periodos de clase, es decir que el
tiempo de clase no es suficiente para la aplicacion correcta de este tipo de
modelos, alcanzando un 25 %. Otro factor negativo es que al ser racional
los modelos reducen la creatividad, entendida como la libertad formal para
solucionar problemas de disefio con un 20,80 %. La poca flexibilidad en
las estructuras de los métodos es otra de las desventajas que se desprende
del cuestionamiento con un 16,70 %, alcanzado un alto porcentaje en las
respuestas. Dos aspectos que se identificaron como desventaja, ambos con
12,50 %, son la redundancia en las fases de los métodos y la discrepancia
entre la academia y el medio laboral; sobre la primera se puede enunciar que
los estudiantes identifican que, en la aplicacion de los métodos, existe cierta
duplicacion de fases o que algunas de ellas sobran; mientras que sobre la
discrepancia entre la academia y el medio laboral, los estudiantes reconocen
que la aplicaciéon de métodos no siempre se puede dar en el medio laboral,
dejando a los métodos solo como exigencia de la academia.

Respecto al cuestionamiento sobre los aspectos que debe tener el modelo para
ser utilizado por los estudiantes, los participantes expresaron en un mayor
porcentaje que debe tener una estructura de corte investigativo con un 45,40
%; mientras que la estructura comunicativa que debe estar presente en el
modelo, obtuvo un 27,30 %. Luego aparecieron otros aspectos generales que
se concentran en tres elementos: una regularidad que funde el trabajo intuitivo,
la pertinencia y la practicidad del modelo y la posibilidad de estructurar el
pensamiento de disefo, alcanzando cada una un 9,10 %.

Ya en el proceso de aplicacién del modelo se recurrié a la observacién, que
aporta aspectos de tipo descriptivo guiados por algunas categorias que intentan
verificar la manera en la que el método permite cierta interacciéon con las
tareas asignadas. Es necesario precisar que, para este momento, se elaboré
un enunciado que presentaba un problema de comunicacion visual que se
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debia resolver mediante la aplicacion del modelo DVUC-001 y entregar piezas
graficas. Entre las categorias de observacién se encontraban:

1. Gestion del tiempo: esta categoria buscaba la organizacién por parte de los
estudiantes de las etapas basicas que permiten diferenciar entre los momentos
para la obtencién del logro: inicio, desarrollo y cierre; de esta categoria se
aprecia que los estudiantes —si bien iniciaron con la tarea en el laboratorio— la
mayor parte de ellos alcanz6 a cumplir la primera etapa, inicio, especialmente
en la recoleccién de informacién y en la caracterizacién del grupo objetivo.
Las otras etapas, desarrollo y cierre, se surtieron por fuera del laboratorio pero
bajo la supervisién del equipo de investigacion.

2. Implementacion: en la realizacion del ejercicio se pudo apreciar que el
modelo DVUC-001 permite la participacion activa de los estudiantes al estar
agrupados; asimismo, una interdependencia positiva y la delegacion de
responsabilidades concretas a cada uno de los integrantes. En contraste, al
trabajar de manera individual, el modelo ofrece un seguimiento consecutivo
que resulta similar al que otros modelos permiten.

3.Calidaddelasinstrucciones:elmodeloDVUC-001 ofreceunainstruccionalidad
clara y precisa, lo que se refleja en las once estrategias que lo componen y
que los estudiantes siguieron de manera légica y secuencial para obtener los
logros que requiere la tarea. Se manifestaron algunos inconvenientes con la
utilizacion de términos, como jerarquizacion y visualizacién, que requirieron
explicacion adicional por parte de un docente.

4. Retroalimentacion: se present6 un alto grado de retroalimentacién entre
los estudiantes que estaban agrupados con un constante dialogo entre ellos
sobre los aspectos que debian cubrir en las etapas iniciales del método, siendo
constante durante la observacién. Los estudiantes que trabajaron de manera
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individual, si bien dialogaban entre ellos, la retroalimentacién se centré en la
posibilidad de reiterar en algunos de los pasos que requeria la recoleccion de
informacién; ademads, se present6 una situacion especifica en estos estudiantes
como fue el consultar a personas de su ntcleo familiar sobre algunos aspectos
del grupo objetivo que pedia la tarea.

5. Interaccion: se observé que los estudiantes, no importando la agrupacién
o el trabajo individual, interactuaron con el objetivo de resolver algin tipo de
preguntas; esto evidencia un alto nivel de razonamiento, por lo que el modelo
logra concretar las acciones mas relevantes del proceso de diseno.

6. Calidad de la tarea: esta categoria de observaciéon permitié revisar la
comprension del modelo, la asimilacion del ejercicio propuesto, la integracion
y cumplimiento de los pasos sefalados en el modelo, eficacia en la realizacion
del ejercicio y la claridad en la sustentacién del mismo, estas acciones se
manifiestan en la organizacion que los estudiantes demostraron en la
presentacion de las piezas graficas.

Los resultados que arrojé el tercer cuestionario se basan en preguntas que
los estudiantes resolvieron de manera amplia, posterior a la aplicacién del
modelo y la conclusion del ejercicio; entre sus respuestas y como ventajas del
modelo DVUC-001 se destaca lo siguiente: permite organizar la informacion
relacionada con el problema; incrementa la consciencia sobre el proceso
convirtiéndolo en algo menos intuitivo; permite la integracion disehador
cliente; favorece la retroalimentacién y la interaccién; mejora la estructuracion
del problema; segmenta el problema en partes; incluye pasos de verificacién y
brinda seguridad sobre la calidad del proceso.

Las desventajas identificadas por los estudiantes fueron: que el modelo DVUC-
001 exige demasiado tiempo para su aplicacién; la reiteraciéon en las fases
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que lo componen puede ser excesiva; el modelo no contempla un paso para
realizar consultas con especialistas; no permite la exploracion de soluciones
alternas; el modelo cuenta con demasiados pasos, algunos de los cuales podrian
fusionarse; el lenguaje utilizado para las instrucciones puede ser confuso, por
ejemplo, los estudiantes no alcanzaron a percibir una diferencia significativa
entre las fases visualizacién y jerarquizacion.

A la pregunta sobre la aplicacién del modelo DVUC-001 a las diversas areas
que componen el Programa de Disefio Visual, los estudiantes manifestaron
que era aplicable por su coherencia y por la generacién de una imagen mental
clara de lo que se debe realizar; condicionan su aplicacién a una caracteristica
multidisciplinar y a la fusién de algunas de sus fases, de modo que se haga mas
concreto.

Finalmente a la identificacion de los aspectos que ofrece el modelo DVUC-
001 para ser aplicado por los estudiantes, los participantes indicaron que la
propuesta debe expandirse a proyectos diferentes a lo grafico —ambiental,
interfaces o audiovisual—; asimismo, el modelo ofrece: claridad en la
instruccion, lo que permite la obtencion de un resultado objetivo; posibilita la
sustentacion mas coherente de los proyectos realizados; favorece la realizacion
de un alto ndmero de bocetos y, cuando se conforman grupos de trabajo,
permite la definicion y asignacion de roles.

Discusion y conclusiones

En primer lugar, las desventajas que los participantes mencionaron permiten
apreciar lavaloracién que tienen con los modelos de método, no exclusivamente
con el propuesto; al valorar el modelo DVUC-001 las consideraciones que se
hacen de su aplicabilidad, facilidad y demds aspectos relacionados con su
validez se observa que alcanza cierto grado de equiparacién con otros modelos
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utilizados debido a que posee una estructuracién adecuada para su uso en los
entornos para los que se proyectd. En ese mismo orden de ideas, es todavia
comun encontrar cierta reticencia a asumir al disefio desde una perspectiva
menos intuitiva y creativa; entendida esta Gltima como expresion de la libertad
estética, que minimiza las exigencias que puedan desprenderse del contexto.

Ahora bien, la poca flexibilidad referida por los participantes sobre la estructura
del modelo atiende a la coercién que un proceso metodolégico requiere pero
que al interior de la actividad proyectual puede resultar complejo de asimilar;
pues la necesidad de prefigurar en la mente de los disefiadores una respuesta
inmediata a los requerimientos verbales, es tal vez uno de los rezagos mds
fuertes de la formalizacién por intuicién. Esto no implica una valoracion sobre
la utilidad de la intuicién en el disefio, sin embargo, se hace necesario revisar
la estructura del modelo para alejarla de la idea de ‘lista” que los métodos
en disefo poseen; y que como proceso, que requiere transformacion, esta
sometido a la secuencialidad y contigtiidad de la dimensién temporal.

Existe un aspecto que debe ser apreciado con mayor detenimiento, el
modelo propuesto generd una serie de premisas que deben ser estructuradas
para posteriores investigaciones entre ellas: al ser desarrollado a partir de
teorias trabajadas en los contextos mas conocidos por los participantes estos
determinaron la utilidad del modelo y tuvieron cierta cercania con el mismo,
facilitando la comprension de algunas de las etapas del proceso de disefio al
reconocer acciones y logros expresados en estructuras teéricas manejadas con
anterioridad. Esto no quiere decir que el proceso de disefio sea completamente
didfano para los participantes de estudio, no; por el contrario, sigue siendo
muy dificultoso simplificar el proceso proyectual.

Otros aspectos llaman particularmente la atencién de los investigadores en
lo que respecta a las desventajas que se evidenciaron en su aplicacion, la
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imposibilidad de realizar consultas con especialistas y lo restrictivo del modelo
para la exploracion de soluciones alternas. El primero de estos hace hincapié en
la necesidad de los participantes de realizar consultas con especialistas, lo que
denota una propensién del trabajo del disefiador a lo interdisciplinar; tesis que
ya ha sido mencionada por otros autores, pero que en el trabajo especifico con
el modelo desarrollado no interfiere con la estructura del mismo puesto que
a juicio de los investigadores es un factor exégeno a la aplicacion del método
debido a que se refiere mas a la dindmica misma del ejercicio proyectual,
Frascara (2006) lo enuncia de la siguiente manera: “el disefiador asi coordina
investigacion, concepcion y realizacion, haciendo uso de informacién o de
especialistas de acuerdo con los requerimientos de los diferentes proyectos”
(p. 25).

Sobre lo restrictivo del modelo para la exploracion de soluciones alternas, los
investigadores concluyen que los participantes identifican la prescripcion del
modelo para piezas graficas como una limitacion hacia otros soportes; es decir
que el modelo se enfoca en obtener piezas graficas, pero los disehadores hoy
deben considerar una serie de prototipos para diversos medios (audiovisuales,
espaciales e informaticos), lo que refieren como una condicién taxativa del
modelo.

Es necesario mencionar que el modelo DVUC-001 permitié observar su
equivalencia en la efectividad para realizar propuestas de tipo gréfico, ya que
al ser un modelo de método tiene una aplicacién tangible y que expresa con
claridad el trasegar por el proceso de disefio; el modelo ademas recoge las
teorias mds ampliamente estudiadas durante el transcurso de la carrera y las
sistematiza en las fases que lo componen, lo que permite inferir que muchos de
los modelos metodoldgicos que se encuentran en el campo del disefio omiten
su estructuracion desde las teorias que los fundamentan; esto, en principio,
puede dilatar el desarrollo mismo de la disciplina.
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Los estudiantes califican como muy importante contar con un modelo de
método desarrollado al interior de su unidad académica que permita la
realizacion de piezas de disefno, en este caso realizaciones de tipo grafico, y
no solo contar con métodos devenidos de las dreas del disefio industrial que
pocas veces pueden ser adaptados completamente.
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