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RESUMEN

El  presente articulo de reflexion,
producto de investigacion, tiene como
objetivo explorar la formulacién y puesta
en marcha de politicas publicas en el
nivel local, aplicando una metodologia
tedrico-analitica de las politicas publicas
y de las tipologias clasicas de la
sociologia del poder local, y enfatizando
en los desafios que se presentan en este
nivel, en el caso concreto del municipio
de Neira, Colombia. Para ello, el autor
presenta y describe el concepto de
politicas publicas como variable y
como contexto; luego, aborda el analisis
sociolégico del poder local y el poder
burocratico como factor trascendental
en la formulacién de politicas
publicas vy, finalmente, identifica los
principales desafios en la elaboracién
de politicas puablicas de corte social
en el municipio de Neira. Como
resultado, encuentra que el cruce de los
factores presentados en la formulacion
de politicas pulblicas de corte social
en Neira dificulta enormemente esta
tarea y desafia la capacidad de las

ISSN 1794-2918

JURIDICAS

POLITICAS
PUBLICAS SOCIALES
EN EL NIVEL

LOCAL: TIPOLOGIA
Y DESAFIOS EN

EL MUNICIPIO DE
NEIRA, COLOMBIA

ROBERTO ROMERO-CARDENAS* |

autoridades locales para dar solucion
a importantes problematicas sociales.

En conclusion, la formulacion de
politicas publicas sociales en el
nivel local debe tener en cuenta la

problematizacion tedrica presentada
para racionalizarla, superar estas
limitaciones y contribuir a la resolucién
de complejas deudas sociales locales.
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SOCIAL PUBLIC POLICIES AT
THE LOCAL LEVEL: TIPOLOGY
AND CHALLENGES IN THE
MUNICIPALITY OF NEIRA,
COLOMBIA

ABSTRACT

This reflection paper aims to explore the process
of formulation and execution of public policies at
the local level, applying a theoretical-analytical
methodology of public policies and of the classic
sociological typologies of the local power,
emphasizing on the challenges that arise at this
level in the specific case of the municipality of
Neira, Colombia. To do this, the author presents and
describes the concept of public policies as a variable
and as a context and then addresses the sociological
analysis of local power and the bureaucratic power as
a central factor in the formulation of public policies,
Finally, the major challenges in the construction of
public policies of the social nature in the municipality
of Neira are identified. As a result, it was found that
the combination of several factors presented in this
article for the formulation of public policies of social
order in Neira greatly hinders this task and challenges
the capacity of local authorities to find a way to
solve important social problems. In conclusion,
the formulation of public social policies at the
local level must take into account the theoretical
problematization presented in order to rationalize
it, overcome these limitations and contribute in the
resolution of many complex local social debts.

Key worps: public policies, social policies, local power,
Neira.
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INTRODUCCION

En los modelos clasicos de las politicas pablicas, las élites politicas son concebidas
como los principales actores en la elaboracion de aquellas, o cuando menos como
los actores realmente decisivos en su formulaciéon. Modelos secuenciales altamente
difundidos, como aquellos de Jones (1970) y de Kingdon (1995), consagran a las
élites politicas como actores de la génesis y del cierre de la construccion de las
politicas publicas, desdefando el rol y el impacto que las dinamicas propias de
otros actores del espacio publico pueden tener.

Ahora bien, no solo los modelos tedricos clasicos designaron a las élites politicas como
el alfa y el omega en la identificacion y resolucion de los problemas pdblicos: en
la realidad, en las naciones europeas e incluso en nuestras naciones andinas, se ha
constatado que, en despecho de las transiciones politicas entre izquierdas, centro y
derechas, las politicas piblicas han permanecido, en general, estables (Tullock, 1965).

En efecto, politicas publicas fiscales, de aprovechamiento de recursos naturales, de
defensa, de educacion, presupuestales, etc., han conservado su identidad al margen
de los resultados electorales en paises como Colombia, donde estas politicas han
sido estables desde mediados del siglo XX, en el marco del neoliberalismo y de la
apertura econémica al capital extranjero.

A partir de los aflos 50, no obstante, esta caracterizacién de las politicas publicas
como un asunto de las élites y como un fenémeno que se impone en la agenda de
los gobernantes electos por voto popular, es denunciada por autores de la talla de
Leca, Duchesne & Haegel (2001), que reprochan abiertamente el distanciamiento
cada vez mayor entre la politica electoral y la politica de la resolucion de los
problemas publicos.

Lecaetal. (2001) nos pregunta, entonces: ;sirve de algo votar en materia de politicas
publicas?' Esta pregunta resulta de especial importancia a la hora de estudiar todo
lo concerniente al fenémeno politico, tanto desde el punto de vista de la accién
politica como disciplina, como desde el del analisis de las politicas pdblicas como
rama de la ciencia politica: jexiste una auténtica relacion entre la democracia y la
respuesta colectiva a los problemas publicos y sociales?

En este articulo, en primer lugar, intentaremos responder a esta pregunta, respuesta
que dependera de la definicion que se le adjudique a lo politico: aquella de variable
o aquella de contexto (1). En segundo lugar, examinaremos el rol que actores
tradicionales y otros no reconocidos como centrales en las tipologias tradicionales,
ocupan en la conformacién de las politicas pdblicas (2). Subsecuentemente, tomaremos

' Es valioso recordar la divisién conceptual existente en el idioma inglés entre politics (politica electoral) y policies
(politica de las politicas publicas).
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el caso del municipio de Neira, Colombia, como caso de estudio que nos permite
ilustrar como estas categorias conceptuales se resumen en un abierto desafio a
la formulacién de politicas publicas de corte social en sectores vulnerables de
esta poblacion (3). Finalmente, presentaremos las conclusiones predicables tras la
exposicion de estos puntos.

La politica como variable y como contexto

En un primer escenario, responder a nuestro interrogante dependerd de la
calificacion dada a dos categorias: por un lado, la de variable independiente al
conjunto de actores politicos interviniendo en el espacio pulblico. Del otro, a las
politicas publicas como variable dependiente en la medida en que es intervenida y
afectada por el proceder de la variable independiente (Méndez, 1993). En este orden
de ideas, el sentido y contenido de toda politica publica dependera netamente de
la intervencién de las variables independientes.

El vinculo que existe pues, entre actores politicos (incluyendo a los partidos
politicos y a los ciudadanos electos como autoridades) y las politicas publicas,
se basa fundamentalmente en la influencia que aquellos ejercen sobre estas.
Esta intervencion se puede manifestar a su vez de dos formas:

* Sobre los programas publicos: los temas y alcances se definen desde la
lectura y perspectiva de la variable independiente.

® Sobre la agenda publica: encauzan la emergencia de los problemas
publicos. En este punto es evidente el impacto de los partidos politicos.

Es posible colegir, a partir del anterior postulado y de sus dos posibles lecturas, que
la evolucioén del sistema politico ha sido determinada en gran escala por el proceder
de los actores politicos y, mds aun, por la existencia de partidos politicos estables
en el tiempo. En el caso colombiano, la alternancia en el poder de dos partidos
politicos tradicionales desde el momento mismo de la independencia del Imperio
espanol, con episodios incluso de suspension de las reglas basicas de eleccién
democratica (el mal llamado Frente Nacional), ilustran inequivocamente el efecto
desbordante de estos actores sobre el establecimiento de programas, agendas y
problemas publicos explicitamente impuestos: neoliberalismo, explotacion de
commodities, perpetuacion del conflicto interno, lucha por la participacién y
control de las rentas plblicas y regalias, proteccién de la inversién extranjera y
privada, etc., solo por continuar con el ejemplo colombiano.

No obstante, esta primera aproximacién a lo politico como variable, implica
también responder a la interrogacion de Leca et al. (2001) de la siguiente forma:
el voto si influye en la formacién de las politicas publicas, toda vez que es el medio
por el cual se legitiman actores y partidos politicos, principales influenciadores de
los programas y de las agendas publicas, en todos los niveles.
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Con todo, diversas reglas han sido introducidas en el sistema con el objetivo de
moderar la influencia que pueden ejercer estos actores y partidos. La entrada en
vigor de la Ley de garantias, la normativizacion de las reglas de funcionamiento
y financiamiento de partidos y de campafias, las reglas relativas a la pérdida de
curules e inmunidades parlamentarias, etc., afectan directamente el margen de
accién de estos actores. En consecuencia, su mutacion e incluso su cartelizacion
son inevitables en aras de acceder a la renta y financiacion publica y al reparto de
carteras ministeriales y de altos cargos en las instituciones (coaliciones, constitucion
de mayorias o, en el polo opuesto, de oposiciones).

Empero, el rol de las jornadas electorales sobre la construccién de las politicas
publicas no esta exento de diversidad en las aproximaciones de ellas predicables:

e Tras derrotas electorales probables, se aceleran las reformas politicas y la
presentacion de politicas piblicas con apariencia reformadora para parecer
atractivos (los actores y partidos politicos).

¢ Al aproximarse las jornadas electorales, todas las politicas publicas en
desarrollo pueden quedar bloqueadas en el sentido del blame avoidance
(Weaver, 1986): las élites politicas, las autoridades electas y los partidos
politicos prefieren limitar la agenda publica, las reformas y automatizar
decisiones dificiles por impopulares (aumento porcentual automético de
tasas y contribuciones, por ejemplo), que verse inmersos en polémicas o
cuestionamientos de parte de los electores en tiempo inmediatamente previo
a la cita en las urnas.

* Se reconoce como consecuencia el empoderamiento de la influencia
de la opinién publica. Asi mismo, se favorece el rol intermediario de los
medios de comunicacién entre la opiniéon publica y las instituciones:
las politicas pueden cambiar como consecuencia de la presién de las
opiniones mayoritarias reflejadas en los medios. Esto implica, necesariamente,
una lucha permanente entre actores y partidos para acceder a los medios de
comunicacioén, en adelante “recursos” para todos los actores de las politicas
publicas, incluyendo grupos de presién, de lobby, asociaciones civiles,
tecndcratas, etc.

e Skowronek (1993), propone en este contexto tres tipos de liderazgo, en
este caso presidencial: el lider reconstructivo (a) que reivindica una ruptura
con las politicas de sus predecesores, el articulador (b) que defiende las
politicas de su partido y las pretende continuar, el disyuntivo (c), que
declara su intencién de dar lo mejor de si a pesar de la existencia de
circunstancias adversas.
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Ahora bien, en un segundo escenario, lo politico es, ante todo, contexto. En este
estadio, la politica plblica es la que determina a las dindmicas politicas.
Las politicas publicas son, en este orden, el elemento cohesionador de la sociedad y
del orden y, por lo tanto, partidos politicos y actores politicos electos o candidatos,
deben demostrar su capacidad de accion, de liderazgo y de determinacion para
legitimarse a través de un discurso que, en el fondo, promete la adopcion de
politicas publicas. Edelman (1998) es radical, al afirmar que este hecho notorio, lo
que demuestra es que las politicas publicas en realidad no sirven de nada y que si
se revelan como el marco contextual en donde toda accion politica se desarrolla es
gracias a su dimension simbdlica absoluta: lo que importa es mostrar que se actia,
que se desea actuar, que se tiene una intencién en uno u otro sentido, aunque los
resultados no sean posibles, ni estén asegurados, ni sean pacificos.

Esto es, las politicas publicas y lo politico, desde un punto de vista contextual son,
netamente, un elemento legitimador por la accion (Lépez, 2007). En este sentido,
el sufragio sirve de poco, pues estara determinado por una danza simbdlica de
declaraciones de intencién y representa poco mds que una moneda lanzada a los
trapecistas mas talentosos y simpaticos du cirque politique.

Sin embargo, las politicas publicas locales, cuya exploracion nos es de especial
interés en este articulo, se ven afectadas no solo por la incertidumbre primera que
representa la bicéfala calificacion de ella predicable entre lo variable y lo contextual,
sino también por las particularidades que lo local, a nivel sociolégico, logra
impregnar en su formulacién y puesta en marcha, segiin veremos a continuacion.

LAS POLITICAS PUBLICAS DESDE LA
SOCIOLOGIA DEL PODER LOCAL

El poder politico es fruto de la interaccion entre los miembros de las sociedades
humanas: es una relacion. En la escala territorial local, existen relaciones de esta
clase, que determinan quiénes y cémo ejercen el poder inmediato o de proximidad.

Es necesario entender que el equilibrio de poder en lo local puede resultar tan
tenso, precario o tan asfixiante como las relaciones mas generales del poder y, que
en atencion al plano geografico mas restringido y a una menor poblacion, tiende a
ser mas absoluto en sus caracteres.

“Poder local” no alude a las instituciones ni cuerpos locales como los concejos o
las asambleas. Designa en realidad, “las configuraciones y equilibrios presentes en
el territorio entre los diferentes actores politicos del orden local, esto es, al nivel
infra estatal, y que participan en la creacién de un orden politico local” (Douillet &
Lefebvre, 1971, pp. 241-265). Ademas de esta definicion, que predica la existencia
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de un orden local basado sobre equilibrios y relaciones entre actores, la relacion
entre ciudadanos y mandatarios ocupa un lugar de importancia en la existencia de
este nivel de poder.

Dahl (1967), al estudiar el poder local, propone un modelo teérico para comprender
el funcionamiento de la democracia. Parte de la discusiéon a propésito de la
democracia, entre la escuela monista (que afirma que a pesar del establecimiento
del sufragio universal la democracia perpetia en el poder a una Gnica clase, como
en el marxismo), y la escuela pluralista que niega la homogeneidad de las élites y
que ellas mismas compiten entre si. A continuacion, se adhiere a la tesis pluralista
y, para probarla, realiza un estudio de campo sobre la democracia en New Haven
en donde se desempefiaba como profesor de ciencia politica.

Dahl (1967) encuentra que, en el nivel local, al buscar quién es el actor decisional
a través de un rastreo de las decisiones (quien toma cada una de las decisiones
finales en el escenario democratico de proximidad), no son nunca las mismas élites
quienes participan de todas las decisiones importantes y que de hecho compiten
entre si por circular lo mds cerca posible de una figura completamente simbélica,
que es el alcalde.

Por otra parte, el poder local y la misma experiencia local es una fuente histérica
en la construccién de todo Estado, en la medida que es una fuente de innovacién
politica y social y cuna de las problematicas sociales, culturales y econémicas
que pueden potencialmente adquirir dimensiones nacionales. Esta es la razén que
explica las disparidades entre diferentes regiones en el seno de un mismo pais,
mas aln cuando desde el punto de vista histérico son constatables diferencias
culturales que revelan diferentes grados de cultura politica, entendido esto como
diferentes grados de apropiacion de valores civicos y de participacion politica
(Putnam, 1993)2.

En Colombia, el centralismo imperante desde la Constitucion Politica de 1886,
apenas moderado por la descentralizacién —limitada— de la Carta de 1991, ha
sido la causa de la poca importancia acordada al poder local a la hora de participar
en las grandes discusiones nacionales. Hoy en dia, por ejemplo, vemos cémo los
debates y las principales decisiones alrededor de la implementacion de los Acuerdos
de Paz de La Habana tienen lugar en la capital, mientras que las regiones mas
afectadas por la violencia y que cuentan con mas victimas por el conflicto armado,
apenas son escuchadas. Sin detrimento de lo anterior, las relaciones establecidas en
ese nivel local son necesarias e insalvables en la aplicacion de cualquier decision
positiva o negativa que al respecto tomen las instituciones centralizadas en Bogota.

’Para Putnam, las diferencias actuales entre las regiones del norte y del sur de Italia, se deben al legado civico y politico
del fuerte poder local de las ciudades-estado del norte de la actual Italia: Venecia, Florencia, Mildn.
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En efecto, la misma configuracion del poder local, con ausencia total o parcial
de las instituciones y aln bajo el arbitrio armado de grupos alzados en armas,
ilustra su inmanencia y su versatilidad atn en condiciones atipicas de ‘soberania’
disputada. Y es que, desde la perspectiva de la sociologia de las organizaciones, el
rol de las élites locales y del poder local en las negociaciones con el poder central,
demuestra que no solo existe el centro, sino que este debe negociar con aquel.

Baudouin & Thoenig (1990), defienden, en esta linea, al estudio de las politicas
publicas desde el prisma de lo local, negando la existencia de una diferencia real
de importancia entre las politicas publicas disenadas por el poder central y las
aplicadas en el nivel local. Trasladandose al plano estadounidense, con Chicago
como eleccion casuistica, constatan que existen relaciones fuertes, pero no
subordinadas entre el poder central y el local. Al seguir paradigmas como aquel
de Lowi —a propdsito de los diferentes estilos nacionales de politicas piblicas—,
sefialan que:

* En el nivel local, la negativa o la omisién en la aplicacién de politicas
impuestas desde el nivel central, es per se, una reafirmacion de la
independencia territorial en el orden local respecto de la ejecucién de
ciertas politicas publicas.

* En el orden local no se siguen los mismos ritmos de adopcién respecto
de ciertas politicas plblicas o decisiones politicas adoptadas en el nivel
central, como se ilustra en la negativa de notarios de las regiones e incluso
de Bogotd, a legalizar la unién civil de parejas homosexuales.

* Los recursos de las regiones son necesarios para aplicar politicas pablicas
emanadas del poder central, por lo que la efectividad de aquellas dependera
en la mayoria de los casos de la ejecucion de recursos propios o transferidos
que dependen ordinariamente de la gestion de autoridades locales. (Baudouin
& Thoenig, 1990, pp. 9-12)

De otra parte, la superacion del paradigma weberiano del funcionario publico
probo e independiente, comprometido exclusivamente con su funcién y abocado
al servicio de los intereses publicos fijados por la ley, ha permitido establecer que,
en el plano local, existen dos categorias de funcionarios administrativos que gozan
de poder decisional segmentario, que en Ultimas consiste en distanciamientos
discretos pero influyentes de la norma producida a nivel central y que, en conjunto,
pueden oponerse a la realizacién de los propésitos fijados por las politicas publicas
de las autoridades centrales®.

*Donald Trump, presidente de los Estados Unidos, ha denunciado reiteradamente la existencia de un deep state en su
2

pais, compuesto por funcionarios arraigados a sus cargos y que, burocrdticamente, gobiernan en paralelo y en abierta

oposicion a las politicas fijadas desde la Casa Blanca.
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Las categorias anunciadas arriba se refieren a las élites administrativas y al nivel
administrativo de base, o funcionarios streets-level (Lipsky, 1980). Asi, segin el
modelo de la influencia administrativa de Peters & Pierre (2001), la burocracia
de alto nivel estd estructurada como un bloque homogéneo, con habilidades
técnicas y profesionales de alto nivel, que lo eleva al rango de actor estratégico en
la ejecucion de politicas pablicas, principalmente en el nivel local.

Para Peters & Pierre (2001), la existencia de una burocracia de alto nivel en el plano
local, influencia largamente la aplicacion de toda politica publica, en la medida que
toda ejecucion de politicas requiere el despliegue de protocolos e instrumentos de
planificacién que necesariamente deberan ser coordinados por estos funcionarios,
lo que a la postre les otorga un amplio margen de control presupuestal. Igualmente,
su especializaciény alto rango favorecen la creacion de vinculos estrechos con otros
actores del espacio publico local, capaces de influenciar o, como en Colombia, de
acallar incluso por medios violentos la participacién de otros actores (asociaciones
civiles, indigenas, sindicales, etc.) en la ejecucion de politicas publicas.

En cuanto a los funcionarios de Street-level, Lipsky (1980) considera con acierto
que los funcionarios encargados de aplicar las politicas pablicas, en el nivel local y
en el nivel mas basico de operatividad, disponen de un fuerte sentido discrecional
que, en conjunto, desdibujan los alcances primigenios de las politicas que estan
[lamados a impulsar a través de actos burocraticos de ventanilla (Dubois, 1999) y
de la menor complejidad, tales como la recepcion de formularios, la verificacion
de la presentacion de documentos necesarios para certificar ciertas calidades
juridicas o socioeconémicas necesarias para acceder, por ejemplo, a subsidios o
compensaciones estatales.

Asi las cosas, es punto de conclusién la positiva existencia de un orden politico local,
capaz de influenciar, de bloquear y de negociar tanto el disefio como la ejecucién
de politicas publicas adoptadas o deseadas desde el nivel central. Esta constatacion
puede significar tanto una garantia democrética para las comunidades ajenas al
ambito territorial centralizado, esto es, habitantes de provincia, como un riesgo
verificable en la ineficacia de las acciones emprendidas desde las instituciones
centralizadas, por la existencia de actores burocrdticos de alto y de bajo nivel
que dan al traste con politicas de trascendencia para sectores poblacionales o
econémicos que, mas alla de su ubicacion geogréfica, requieren de la accién
publica para su prosperidad en diferentes estadios.
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DESAFIOS EN LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS DE TIPO SOCIAL EN EL MUNICIPIO DE
NEIRA, COLOMBIA

Los fenémenos sociales endégenos en nuestras regiones colombianas, tales como
la pobreza, la violencia y el trafico de estupefacientes, hacen parte de una realidad
que se ha sostenido y perpetuado durante las Gltimas décadas en el pais, dificultando
la realizacién de los valores, fines y derechos fundamentales consagrados por la
Constitucion de 1991 bajo el concepto de Estado Social de Derecho.

Para ilustrar, en 2002, el 60 % de los 43 millones de colombianos vivian con
menos de dos délares diarios, y 9 millones de ellos, un 20 % de la poblacién total,
sobrevivian con menos de un ddlar al dia. En 1990, el 10 % mas rico de la sociedad
recibia un ingreso 40 veces superior a lo que recibia el 10 % mas pobre; en el 2000
esa relacion se habia incrementado a 60 para sostenerse en niveles semejantes
en afios recientes. En 2016, el coeficiente Gini para Colombia fue de 0,52
—con riesgo de pasar a 0,55— en una escala de 0 a 1 donde 1 es desigualdad absoluta
(Comisién Econémica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2016).

Esta realidad social, aunada con la existencia del conflicto armado con la insurgencia
y otros grupos armados al margen de la ley, con el imperio del narcotrafico y de la
violencia en sectores alejados o marginados en el contexto nacional, han creado
un ambiente muy propicio para la exclusion social de grupos sensibles, destacando
entre ellos a aquellos mas jévenes, quienes se enfrentan a un contexto en el que
las oportunidades pueden reflejarse escasas para sus necesidades y en donde
la réplica de las dindmicas de violencia y de ilegalidad encuentran un caldo de
cultivo maydsculo.

En este marco, al tomar como punto referencial al municipio caldense de Neira, es
inevitable interesarse sobre la conjuncion de problematicas sociales significativas,
un contexto nacional agitado y lleno de incertidumbre respecto de la suerte del
[lamado posconflicto y categorias tedricas como las expuestas en los capitulos
anteriores, relativas al poder local y a las politicas pdblicas que en el nivel local se
pueden y necesitan producir.

sExiste, entonces, un poder local en Neira? ;Se ha manifestado a través de la adopcion
de politicas pablicas propias para luchar contra problemdticas endémicas como el
microtréafico y la falta de ocupacion de los jovenes en barrios como La Unién y
La Divisa, epicentros de la vulnerabilidad de grupos humanos desplazados por
cambios demograficos y urbanisticos desde barrios per se marginados de ciudades
vecinas mas grandes, como Manizales?
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Para intentar dar respuesta a estas inquietudes, es necesario, en primer lugar, hacer
una presentacion general de este municipio caldense: Neira, fundada el 27 de
febrero de 1842, con sus treinta mil habitantes proyectados para 2010 (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2005), se encuentra ubicado a
20 km de Manizales, capital departamental y antiguo centro politico, econémico
y cultural de la regién del Eje Cafetero, en el centro-occidente colombiano.
Sus 364 km cuadrados de extension representan el 4,85 % del drea total del
departamento de Caldas, de los cuales kilémetro y medio corresponden a la
cabecera municipal. Es conocida como “la Puerta del Roble” y tiene una reputacion
consolidada de ciudad amable con los turistas y los pasantes.

Las actividades econémicas de mayor importancia en el municipio son la
agricultura y la ganaderia, que juntas representan el 59,32 %, el comercio un
7,37 %, la industria manufacturera un 4,66 % vy la educaciéon un 3,44 %
(P.D.M., 1994). A partir del 2000, el desplazamiento forzado en Caldas sufrié un
fuerte aumento, focalizado principalmente en el municipio de Saman4, al oriente,
el cual produjo el 60 % de los desplazados por el conflicto armado interno entre
2003 y 2006 (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
[ACNUR], 2017). De ellos, Neira acogi6 1.265 victimas registradas, 1.229 de ellas
como victimas directas del conflicto armado.

El esquema de las causas del conflicto armado propuesto por Cardona, Gémez y
Lépez (2017), tras un trabajo de campo desarrollado en el marco de su trabajo de
grado en la Universidad Catdlica Luis Amig6, con victimas del conflicto armado
acogidas en Neira, establece por su parte que:

Esquema 1. Causas del conflicto armado.
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Este esquema, segtn los autores:

Representa los agentes que para la mayoria de las victimas encuestadas
son la causa del conflicto armado, desde ellas se presenta la visién
que tiene cada una de la visién del pais. Desde su propia perspectiva
se conjugan sentimientos y expresiones de dolor que afecta (sic)
fisica y psicolégicamente a las personas involucradas. (Cardona et al.,
2017. p. 64)

De acuerdo con el trabajo en cita, la principal causa del conflicto son los desacuerdos
politicos y sociales entre los grupos guerrilleros y el ejército colombiano - gobierno.
Aunque sin rigurosidad histérica ni académica abordan las causas del conflicto,
coinciden en demandarse porque, “si el imaginario de todas las partes era la lucha
por el pueblo, ;por qué fuimos los campesinos lo mas afectados?” (p. 70).

Todo lo anterior, para evitar la omision de los efectos del conflicto armado dentro
de los factores que explican la conjugacion de fuerzas y de actores en el nivel local
neirano. Efectivamente, el conflicto ha incidido tanto en la evolucién demografica
del municipio, como en el desarrollo de posturas politicas que, en el caso del
actual alcalde de Neira, Mariano Ospina Delgado, se consagra en una abierta
postura escéptica respecto del proceso de paz y de toda amnistia respecto de las
Farc y de los demas grupos que pretenden ingresar a una Jurisdiccién Especial de
Paz (JEP), empantanada actualmente.

RESULTADOS

Entrevistados el actual alcalde de Neira, un exsecretario de gobierno y un
exconcejal de este municipio, ademas de las personas encuestadas en el trabajo
de grado citado pretéritamente, con el fin de determinar qué factores inciden o
representan un desafio para la formulacion de politicas publicas en el territorio
neirano, pudimos llegar a los siguientes resultados:

e Existe una clara desconfianza de la poblacién hacia las acciones
emprendidas por la administracion y hacia las politicas piblicas por ella
formuladas. El contexto nacional, en medio de los desacuerdos acerca de la
implementacion de los Acuerdos de La Habana, contribuye notablemente
a este panorama que ya existia de antano, lo que dificulta mas que la
formulacién de politicas publicas, su ejecucion, pues la poblacién no se
siente comprometida ni vinculada a sus objetivos.

e Existe una innegable limitaciéon presupuestal para la ejecucion de
proyectos y de politicas. No obstante, con los recursos disponibles podrian
obtenerse mejores y mayores resultados, si estos fuesen ejecutados por
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funcionarios mejor capacitados o por tecndcratas. Esto quiere decir que
existen dificultades ligadas al desempefio burocrético en el alto y el mas
bajo nivel administrativo que impiden la consecucién de los objetivos
perseguidos por las politicas piblicas desarrolladas por el municipio y por
el gobierno nacional.

e Existen problematicas sociales que ocupan un lugar privilegiado en las
politicas publicas de caracter social del municipio, especialmente en los
barrios La Unién y La Divisa que, segln lo constatado, han recibido el grueso
de los movimientos demograficos migratorios desde Manizales y de otros
municipios de Caldas, a causa del conflicto armado y del desplazamiento
demografico ocasionado por megaproyectos de renovacién urbana en la
vecina capital caldense, asi como por el acaecimiento de desastres naturales
en barrios manizalefios como La Playita. Es esencial comprender que, en
los dos barrios neiranos mencionados, coinciden todas estas poblaciones
vulnerables, lo que los pone en un plano de desigualdad respecto de los
habitantes de otras localidades neiranas y que, por tanto, los convierte en
una comunidad de especial interés para toda politica pdblica social en
el municipio.

e Existe una fuerte centralizacion del presupuesto publico, el cual es
determinado o asignado por el gobierno central, de tal forma que llega
comprometido a los municipios. Si bien existen rubros de libre inversion,
la gestion presupuestal estd altamente burocratizada, lo que dificulta
ampliamente la autonomia presupuestal de las regiones.

e Existe un reconocimiento importante de la poblacién objetivo de las
politicas publicas como cantera y fuente directa de las problematicas
sociales y de la génesis de las politicas publicas que buscan conjurarlas.
Asi mismo, existe claridad en los entrevistados acerca de la existencia de una
variedad de actores politicos con capacidad de influenciar la formulacion e
implementacion de politicas publicas, verbigracia, contralores, miembros de
laadministracion localy nacional, grupos deinterés, grandesempleadores, etc.

CONCLUSIONES

Expuesto todo lo anterior, al analizar conjuntamente las secciones abordadas se
concluye que:

a. La politica es un fenédmeno que mas alla de sus acepciones clésicas puede
ser abordada como variable y como contexto. Cada una de estas perspectivas
implica necesariamente una concepcion disimil de la democracia y del
sufragio, por cuanto en el primer caso el elector y los actores politicos
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determinan el contenido de las politicas publicas mientras que, en el segundo
evento, el acto democratico es poco mds que un acto reaccionario.

b. El poder local no coincide con las instituciones piblicas presentes en esa
escala. Es un conjunto de relaciones entre actores presentes en las regiones
que luchan, incluso siendo élites, por influenciar las decisiones y las politicas
publicas que los decisores locales como entes simbdlicos pueden adoptar.

c. En el nivel local, los desafios en la formulacién e implementacion de
politicas locales provienen de diferentes factores externos, como la
disposicion limitada de recursos, que siempre son escasos, o la dependencia
orgdnica excesiva o sistemdtica del poder central. Los factores internos se
remiten principalmente a la existencia de burocracias fuertes en el alto y
bajo nivel, que pueden entorpecer la prosperidad de los objetivos fijados por
politicas publicas con génesis en el poder central y en el poder local.

d. En el municipio de Neira es posible constatar la confluencia de fenémenos
diversos que tienen un impacto negativo similar sobre los derechos y calidad
de vida de poblaciones que por diferentes circunstancias llegaron a coincidir
en los barrios La Unidn y La Divisa. En consecuencia, estas dos localidades
representan un interés de primer renglon para toda politica publica social
que se formule en este territorio. Sin embargo, tanto aquellas que se formulan
desde Bogotd como aquellas que surgen del impulso del poder local, se
ven desafiadas por los mismos criterios de dificultad que desde la teoria se
pueden identificar respecto de estos procesos: limitaciones presupuestales,
conflicto con las posturas adoptadas en el nivel central, desacuerdos
politicos de fondo —principalmente respecto de la implementacion de los
Acuerdos de La Habana, en este caso—, obstruccion administrativa interna
—rprincipalmente por carencia de competencias especializadas en procesos
de creacién e implementacién de politicas publicas—, etc.

e. La region y los municipios son ricos en experiencias politicas y son fuente
valiosa de lecciones y de recursos politicos con vocacion de implementacion
en niveles nacionales. El caso neirano muestra cémo, en un territorio pequefio
con una poblacién baja en nimero, pueden confluir fenémenos que son
parte del ADN de toda la nacién y que, no obstante, no han logrado minar
la dignidad de las autoridades locales, que siguen vigentes y que reconocen
su deber de accién en la conjuracion de estas problematicas; ni tampoco
han erosionado las dinamicas propias del poder local como relacién entre
diferentes actores que, de formas complejas y problematicas han contribuido
a la consolidacién del orden social y politico actualmente verificable.

f.La poblacién, la opinién publica y los medios de comunicacién se
reconocen invariablemente como actores politicos relevantes en el contexto
local. No obstante, el reconocimiento de su importancia no se traduce
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necesariamente en su abordaje técnico y serio, por cuanto tanto en el caso
neirano como en el caso nacional, regional y mundial, son fuerzas no
dominadas que rifien y se oponen a la ejecucion de politicas publicas, sin
tener el poder de crearlas, mas alld del acto democrético del sufragio que,
tal como vimos en la parte primera de este articulo, puede que sirva de poca
cosa en la construccién de las politicas publicas.
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