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Resumen

En la actualidad, a nivel global, se observan bajos niveles de cumplimiento en lo que respecta a la realizacion
de actividad fisica, lo que conduce a un aumento significativo en la adopcion de comportamientos sedentarios
durante largos periodos de tiempo. Esta tendencia representa un importante problema de salud publica que afecta
al 60 % de la poblacion mundial. En este contexto, la Organizacion Mundial de la Salud ha propuesto un conjunto
de intervenciones técnicas, enmarcadas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible), con el objetivo de fomentar
la practica de actividad fisica. Estas intervenciones incluyen medidas como la promocion de la conservacion
ambiental, la estimulacion de la innovacion y el uso de soluciones digitales. Objetivo: disefiar y validar los
mensajes con modalidad persuasiva en mujeres que participan en una intervencion en actividad fisica en una
universidad colombiana. Metodologia: validez de contenido de mensajes con modalidad persuasiva. Inicialmente
se disefiaron los contenidos de acuerdo con los procesos de cambio conductual del modelo transtedrico, después
se realizo la validez de contenido a través de expertos y prueba estadistica. Y, por Gltimo, se enviaron los mensajes
a mujeres que participaron de una intervencion en el marco de “AcTICvate en casa” durante el afio 2021 en la
ciudad de Manizales. Resultados: se obtienen 24 mensajes validados en tres lineas, relacionados con teorias del
comportamiento para promover la practica de actividad fisica. Conclusion: el disefio de los mensajes y la validacion
del indice de contenido a través de expertos soportan una relacion positiva para el cambio de comportamiento
sedentario en mujeres.

Palabras claves
Mensaje de texto, comunicacion persuasiva, modelo transteérico, comportamiento sedentario, mujeres. (Fuente:
DeCS, Bireme)
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Validation of persuasive messages for intervention in
Physical Activity in women at Colombian Universities

Abstract

Currently, at a global level, we observe low levels of compliance regarding physical activity, leading
to a significant increase in the adoption of sedentary behaviors for extended periods of time. This trend
represents a significant public health issue affecting 60% of the world’s population. In this context, the World
Health Organization (WHO) has proposed a set of technical interventions framed within the Sustainable
Development Goals (SDGs) aimed at promoting physical activity. These interventions encompass measures
such as environmental conservation promotion, innovation stimulation, and the utilization of digital solutions.
Objective: Design and validate messages with persuasive modality in women participating in physical activity
intervention at a Colombian University. Methodology: Message content validity with persuasive modality. Firstly,
the content was designed according to the behavioral change processes of the Transtheoretical Model. Afterward, the
content was validated by experts. Finally, the messages were sent to women who were part of an intervention in the
framework of “AcTICvate en casa” during the year 2021 in the city of Manizales. Results: You obtain 24 validated
messages in three lines related to behavioral theories for promoting physical activity. Conclusions: The message
design and the validation of the table of contents through experts, support a positive relationship for changing
sedentary behavior in women.

Key words
Text messaging, persuasive communication, transtheoretical model, sedentary behavior, women. (Source: DeCS,
Bireme)

Validacdo de mensagens persuasivas para a intervencdo na
atividade fisica das mulheres numa universidade colombiana

Resumo

Atualmente, a nivel global, observam-se baixos niveis de cumprimento no que diz respeito a pratica de atividade fisica,
o0 que leva a um aumento significativo na adogdo de comportamentos sedentarios por longos periodos de tempo. Essa
tendéncia representa um importante problema de satde publica que afeta 60% da populagdo mundial. Nesse contexto,
a Organizagdo Mundial da Saiude (OMS) propds um conjunto de intervengdes técnicas, inseridas nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), com o objetivo de promover a pratica de atividade fisica. Essas intervengdes
incluem medidas como a promogdo da conservagdo ambiental, o estimulo a inovagdo e o uso de solugdes digitais.
Objetivo: Conceber e validar mensagens com modalidade persuasiva em mulheres que participam em intervengdes de
atividade fisicanuma Universidade Colombiana. Metodologia: Validade do contetido da mensagem com uma modalidade
persuasiva. Em primeiro lugar, o contetido foi concebido de acordo com os processos de mudanga comportamental do
Modelo Transtoretical. Posteriormente, o conteudo foi validado por peritos. Finalmente, as mensagens foram enviadas
a mulheres que faziam parte de uma no ambito da “AcTICvate en casa” durante o ano de 2021 na cidade de Manizales.
Resultados: Vocé obtém 24 mensagens validadas em trés linhas relacionadas a teorias comportamentais para promover
a pratica de atividade fisica. Conclusdes: A concepgdo da mensagem ¢ a validagdo do indice através de especialistas,
apoiam uma relagdo positiva para a mudanga do comportamento sedentario nas mulheres.

Palavras chave

Mensagem de texto, comunicagdo persuasiva, modelo transteorico, comportamento sedentario, mulheres (Fonte:
DeCS, Bireme)
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Introduccion

El comportamiento sedentario estd definido
como cualquier estado de vigilia caracterizado
por un gasto de energia <I1,5 equivalentes
metabolicos (MET), mientras se estd
sentado, reclinado o acostado (1). Este tipo
de comportamientos con el tiempo desarrolla
enfermedades cronicas no transmisibles
(ECNT) que equivalen al 71 % de las muertes
anivel mundial (2). En ese sentido, las ultimas
directrices de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2020) indican que en el mundo
aproximadamente el 27,5 % de los adultos no
cumplen con las minimas recomendaciones
de actividad fisica (3). En América latina, el
sedentarismo aumento6 de un 33 % a un 39 %
entre 2011y 2016, asimismo las desigualdades
entresexos (4). En Colombia, segiinla Encuesta
Nacional de Situacion Nutricional (ENSIN,
2015) solo el 51,1 % de los adultos de entre 18
y 64 aios cumplen con las recomendaciones de
actividad fisica y, de esta poblacion, el 61,1 %
corresponde a hombres y un 42,7 % a mujeres,
lo que indica que en Colombia se mantiene
la desigualdad prevalente a nivel mundial
(5). A nivel regional, la escasa participacion
en actividades fisicas en ciertos segmentos
del entorno laboral conlleva un incremento
en los indices de sobrepeso y obesidad en la
poblacion, lo cual constituye una preocupante
cuestion de salud (6,7).

A partir de lo anterior y desde la perspectiva
de la salud publica, es preocupante mantener
bajos niveles en el cumplimento de actividad
fisica, puesto que se presume un aumento en
el comportamiento sedentario por periodos
extensos, lo que representa una problematica de
salud en el 60 % de la poblacion. En ese orden
deideas,laOMS (2019) habrindado unpaquete
de intervenciones técnicas para acrecentar la
practica de la actividad fisica a través de los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS),
como aumentar la conservaciéon ambiental,

disminuir la discriminacién y catalizar la
innovacion y soluciones digitales (8).

Por otro lado, la actividad fisica, tedricamente,
presenta una pluralidad en sus definiciones
de acuerdo con el contexto especifico y, en
este caso, se enmarca en una conducta que
proporciona un movimiento, permitiendo
realizar actividades bésicas, cotidianas y en
ultimas, un gasto de energia (9,10).

De igual forma, es un mecanismo protector
para la salud, ya que con su practica regular es
buena para el cuerpo y lamente (3). Enrelacion
con la actividad fisica como una conducta y
su practica regular para la promocion de la
salud y la prevencion primaria, las teorias o
modelos del comportamiento humano han
sido efectivas para la inmersion de estrategias
que ayuden a cambiar el comportamiento
sedentario (11). De hecho, investigaciones
de la region manifiestan la necesidad de
incorporar modelos de difusion para fomentar
cambio de comportamiento a través de
enfoques motivacionales y grupos especificos,
como entornos laborales en mujeres (12).

Frente a dichas teorias de comportamiento,
el modelo transtedrico (MTT) busca tener
evoluciones positivas frente a conductas
negativas (13) a través de procesos
conductuales, ya que estos brindan Ia
posibilidad de aplicar estrategias que estén
en el marco del MTT y una de ellas es la
referida a los mensajes de texto con modalidad
persuasiva (14).

Los mensajes con modalidad persuasiva
han hecho parte de protocolos de estudio
para mejorar la actividad fisica en mujeres
empleadas (15,16). Es asi como en los ultimos
afos las intervenciones a través de mensajes
con diferentes métodos de construccion,
han tomado relevancia en la investigacion,
puesto que presentan mayor efectividad para
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aumentar la practica de actividad fisica en
grupos pequefios y medianos, es posible que
este tipo de resultados estén relacionados con
la disposicion que tienen las personas a estar
cerca de su teléfono modvil la mayor parte
del tiempo y para los investigadores es una
estrategias de bajo costo (17, 18).

Con respecto a las intervenciones en mujeres,
el uso de mensajes para promover la actividad
fisica obtuvo resultados significativos en
un estudio con grupos de casos y control
a las 12 semanas por lo cual, indican que
intervenciones a corto plazo mejora la practica
de actividad fisica, sin embargo, hace falta
mas investigacion respecto a los contenidos y
el uso optimo de los mensajes (16, 17).

Es importante sefialar que, en el &mbito laboral,
resulta fundamental la implementacion de
estrategias de comunicaciéon virtual que
consideren  enfoques  comportamentales
especificos, como es el caso de los mensajes
de texto con una modalidad persuasiva. No
obstante, a pesar de que estos mensajes basados
en principios teoricos del comportamiento
tienen el potencial de tener un impacto
positivo en la salud de las personas, es escasa
la cantidad de validaciones que se llevan a
cabo para la creacion de contenidos de este
tipo (19, 20).

En Ia literatura, existen diferentes formas de
validar contenidos, una de ellas es la validacion
de expertos, la cual, con una metodologia
adecuada, puede tener resultados propicios
frente al objetivo planteado (21). Ante dichas
dinamicas y con todo lo expuesto, el presente
estudio tiene como objetivo disefiar y validar
los mensajes con modalidad persuasiva en
mujeres que participan en una intervencion
en actividad fisica en wuna universidad
colombiana.

49

Materiales y métodos

Para la investigacion en actividad fisica
y persuasion es fundamental contar con
instrumentos confiables y validados. La
validez en su uso tiene varios tipos, entre
ellos, la validez de constructo, de criterio
y contenido. Este ultimo es el elegido para
este articulo. Cabe sefialar que la validez de
contenido tiene diversas metodologias y es un
criterio que permite comprobar la calidad de
un instrumento y un argumento. Se entiende
por validez de contenido el juicio logico sobre
la correspondencia que existe entre el rasgo o
la caracteristica del aprendizaje del evaluado y
lo que se incluye en la prueba o examen (22).

El estudio de validez de contenido se realiza
en el marco del estudio: Efectos de la
actividad fisica sobre las etapas de cambio de
comportamiento en empleadas entre 35 y 55
anos de la Universidad de Caldas, los criterios
para participar de dicho estudio fueron los
siguientes: ser mujeres en el rango de edad
indicado, tener comportamiento sedentario
y ser empleada activa de la Universidad de
Caldas. De igual forma, el estudio fue aprobado
para la ejecucion por el comité de Bioética de
la Facultad de Ciencias para Salud, mediante
consecutivo CBCS — 069 en el afio 2020.

Por otra parte, el proceso metodoldgico para
la validacion de los mensajes con modalidad
persuasiva tuvo varios momentos para su
desarrollo:

El primer momento, consistio en el disefio y
seleccion de los argumentos persuasivos con
relacion a la actividad fisica y los procesos
del cambio de comportamiento conductual del
MTT. Dichos procesos tienen caracteristicas
particulares, que segun Lipschitz et al. (14),
tomando de la teoria de Prochaska et al.
(1992) cinco, son las siguientes: la primera,
es la autoliberacion, que consiste en elegir y
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comprometerse a cambiar, asi como la creencia
personal en la capacidad de transformarse. La
segunda, el manejodelacontingenciabasadoen
recompensarse a si mismo o ser recompensado
por otros para hacer los cambios apropiados,
incluido el castigo, pero mas tipicamente
utilizando el refuerzo positivo. La tercera, es
el contracondicionamiento, responsable de la
sustitucion de comportamientos alternativos
mas saludables como reemplazo de los
sedentarios. La cuarta, es control de estimulos,
encargado de la eliminacion de sefiales de
comportamientos no saludables, adicion de
sefales para alternativas saludables, evitar
situaciones sociales desafiantes y buscar
entornos alternativos y la quinta y ultima, las

Brandon Morales-Osorio, Eder Peiia-Quimbaya

relaciones de ayuda, las cuales consisten en
confiar, aceptar y utilizar el apoyo de cuidar a
los demas durante los intentos de cambiar de
comportamiento (14).

Cadamensaje tuvo una estructura de tres lineas:
en la primera linea se presentd el objetivo
del mensaje. La segunda linea hace parte del
contenido del mensaje. Para ello, se utilizaron
las caracteristicas propias de los procesos de
cambio conductuales del MTT, con el fin de
disefiar de manera pertinente el contenido con
base en el cambio de comportamiento. Y, en la
tercera linea del mensaje se ubica un eslogan
de intervencion, el cual permanece en cada
mensaje (Tabla 1).

Tabla 1. Estructura de los mensajes de texto con modalidad persuasiva

Estructura de mensajes persuasivos

N
ACTUCYATE .
Para cuidar misalud

Reconozco que una
mayoria de mujeres
adultas en Colombia son
sedentarias, hago la
diferencia,

{El cuidado esta en mis manos!
. # G B R i Orksly

Signo distintivo de la intervencion
AcTICvate en casa, efectos en la conducta y el
comportamiento.

Primera linea
Para cuidar mi salud

Segunda linea
Reconozco que una mayoria de las mujeres adultas

en Colombia son sedentarias, hago la diferencia.

Tercera linea
iEl cuidado esta en mis manos!

Fuente: elaboracion propia

El segundo momento consistio en la validacion
de los mensajes persuasivos (indice de
validez de contenido) por un comité de
expertos (tres jueces) con reconocido saber en
el area, que cumplieron, por lo menos con uno
de los siguientes criterios: conocimiento en
ensefianza en ciencias de la salud; experiencia
en investigacion, comunicacion y persuasion;

docentes universitarios con experiencia en
cuidado, atencidén primaria, tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC). A esta
terna de jueces se le enviaron via correo
electronico los 26 mensajes, en la cual se
observaba la matriz de los mensajes (base de
datos Excel).
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En una primera hoja se describe el ID del
juez, los aspectos académicos y de filiacion.
En la segunda hoja se describieron en una
escala Likert los parametros de evaluacion
segin la categoria, calificacion (1. No
cumple con el criterio, 2. Bajo nivel, 3.

Moderado nivel y 4. Alto nivel) e indicador
(No existe correspondencia; Existe alguna
correspondencia; Existe un mediano grado
de correspondencia; y Existe un alto grado de
correspondencia) para la pertinencia, utilidad,
suficiencia, claridad y apariencia (Tabla 2).

Tabla 2. Ficha de caracteristicas del juez y parametros de evaluacion para los mensajes

Universidad de Caldas

Maestria en Actividad Fisica para la Salud

Mensajes de texto para AcTICvate en casa

Validez de contenido de mensajes de texto para AcTICvate en casa

EXPERTO No:

Nombre Apellidos:

Cargo actual/institucion:

Area de experticia:

Nivel de formacion académica:

Universitario: 0 Especialista: 0 Magister o Doctor/a

O

Titulo del maximo nivel de formacion:

Categoria docente: (si aplica)

Aflos de experiencia en la

profesion:

PARAMETROS PARA LA EVALUACION

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

Pertinencia

El mensaje es
pertinente para
la empleada en

AcTICvate en casa

1. No cumple con el criterio

No existe correspondencia
entre el mensaje y la
categoria de actividad fisica
para la cual sera utilizada

2. Bajo nivel

Existe alguna

correspondencia entre el

mensaje y la categoria para

la cual sera utilizada

Existe un mediano grado

3. Moderado nivel

de correspondencia entre el

mensaje y la categoria para

la cual sera utilizada

Hacia la Promocion de la Salud, Volumen 29, No.1, enero - abril 2024, pags. 46-61
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4. Alto nivel

Existe un alto grado de
correspondencia entre el
mensaje y la categoria para
la cual sera utilizada

Relevancia

El mensaje es

relevante para

la empleada en
AcTICvate en casa

1. No cumple con el criterio

El mensaje se puede
eliminar, no es relevante
para la categoria para la cual
sera utilizada

2. Bajo nivel

El mensaje tiene alguna
relevancia, pero otro
mensaje puede estar

incluyendo lo que este
informa

3. Moderado nivel

El mensaje es relativamente
importante

4. Alto nivel

El mensaje es muy relevante
y debe ser incluido

Utilidad

El mensaje es util
en la categoria que
se propone para
AcTICvate en casa

1. No cumple con el criterio

El mensaje no tiene
la capacidad de ser
aprovechado para la
categoria para la cual sera
utilizada

2. Bajo nivel

El mensaje tiene alguna
la capacidad de ser
aprovechado para la
categoria para la cual sera
utilizada

3. Moderado nivel

El mensaje tiene
moderada capacidad de
ser aprovechado para la

categoria para la cual sera
utilizada

4. Alto nivel

El mensaje tiene una
alta capacidad de ser
aprovechado para la
categoria para la cual sera
utilizada
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Suficiencia
La redaccion es
suficiente para dar El mensaje no es suficiente
a conocer lo que se 1. No cumple con el criterio  para la categoria para la cual
quiere en AcTICvate sera utilizada
en casa

El mensaje corresponde a
alglin aspecto de la categoria
para la cual sera utilizada,
pero se queda corto

2. Bajo nivel

Se deben incrementar
algunos mensajes para
poder evaluar la dimension
completamente

3. Moderado nivel

El mensaje es suficiente para
4. Alto nivel la categoria para la cual sera
utilizada

Claridad y apariencia

El mensaje esta
redactado de forma
clara y precisa para
AcTICvate en casa

1. No cumple con el criterio

El mensaje no es claro

El mensaje requiere varias

modificaciones en el uso
2. Bajo nivel de las palabras, de acuerdo
con su significado o por la

redaccion del contenido

Se requiere una modificacion
3. Moderado nivel muy especifica de algunos
de los términos del mensaje

El mensaje es claro, tiene
4. Alto nivel semantica y sintaxis
adecuada

Fuente: elaboracion propia
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El tercer momento fue la sistematizacion de las
respuestas. En la segunda linea se identificaron
los argumentos persuasivos de los mensajes y
la puntuacion recibida por los jueces para la
seleccion de los mensajes.

Obtenidos los resultados de los jueces se
procedid al analisis de los datos, primero, se
midi6 la concordancia de la evaluacion del
mensaje reportado por cada uno de los jueces,
se considero aceptable cuando superd el 80 %,
los mensajes que no alcanzaron este porcentaje
fueron eliminados (23).

A continuacion, se utilizo la prueba estadistica
de Lawshe (1975), esta permite determinar el
grado de acuerdo entre los jueces, al observar
un ratio de validez de contenido con valores
de entre +1 y -1. Si el valor es positivo, indica
que mas de la mitad de los jueces se encuentra
de acuerdo; por el contrario, si el valor es
negativo, significa que menos de la mitad de
los jueces esta de acuerdo. Obtenidos todos los
valores se procedid a modificar o eliminar los
mensajes (24, 25).

Para el ultimo momento, los mensajes
validados fueron integrados a la estrategia en la
intervencion “AcTICvate en casa” y enviados
a una poblacion de 36 mujeres —grupo casos
(18) y grupo control (18)—.

El envio de los mensajes se realizo a través de
la red social WhatsApp durante 12 semanas,
con una frecuencia de 2 mensajes semanales.
Al finalizar la intervencién “AcTICvate en
casa” a las participantes se les preguntd si
los mensajes enviados motivaron el logro
en el cambio de comportamiento, para ello,
dieron respuesta a una matriz con escala
Likert de 5 items, en donde la evaluacion de
las respuestas se clasifico en a. Totalmente
de acuerdo, b. Bastante de acuerdo, c. Ni de
acuerdo ni desacuerdo, d. Bastante desacuerdo
y e. Totalmente desacuerdo.

Resultados

El anélisis de los resultados entre el comité de
expertos en cuanto a relevancia, pertinencia,
utilidad, suficiencia y claridad y la prueba
estadistica de Lawshe esta presentada en
la Tabla 3. En relacion con dicho analisis
se evidencid que los mensajes 2, 5, 8, 9, 11
y del 15 al 24 lograron un indice de validez
de contenido (IVC) IVC +1 para todo el
criterio en los 3 expertos, los demas mensajes
mencionados fueron modificados.

Los mensajes 1, 3, 6, 7, 10, 12 y 13 fueron
considerados de baja suficiencia (-1) por el
comité de expertos, por lo cual se hicieron
ajustes con el fin de cumplir dicha necesidad
detectada. El mensaje nimero 3 por ejemplo,
inicialmente decia: “Para cuidar mi salud.
Evito estar sentada frente a mi PC 45 minutos
continuos. jEl cuidado estd en mis manos!”
El comité de expertos argumentd la falta de
suficiencia en cuanto al plan de accidon que
debia ser ejecutado después de leer el mensaje.
En ese orden de ideas, el mensaje se modificd
asi: “Para cuidar mi salud. Evito estar sentada
frente a mi PC, 45 minutos continuos. Me
levanto y me permito unos minutos de
descanso. jEl cuidado estd en mis manos!”

Frente al mensaje 4, el comité¢ de expertos
indico la falta de claridad frente al mensaje
inicial, en ese sentido la prueba estadistica
es -1; por lo tanto, se hizo la modificacion
respectiva. Inicialmente el mensaje decia:
“Para cuidar mi salud. Bailo 5 minutos al dia
iEl cuidado est4d en mis manos!” Por lo cual,
después del analisis fue ajustado asi: “Para
cuidar mi salud. Bailo musica que me agrada.
Al menos 2 canciones al dia jEl cuidado esta
en mis manos!”

En cuanto al mensaje 14, se modificé en
funcién de fortalecer el criterio utilidad, el
cual fue manifestado por el comité de expertos
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y con resultado de -1 en la prueba estadistica. salud. Reconozco que la mayoria de mujeres
De esta manera, en el resultado del mensaje, adultas en Colombia son sedentarias. Hago la
se agrego la frase “hago la diferencia”, para, diferencia jEl cuidado estd en mis manos!”
finalmente, quedar asi: “Para cuidar mi

Tabla 3. Mensaje final y validez de contenido

# Mensaje final Pertinencia Relevancia Utilidad Suficiencia Claridad

Para cuidar mi salud.
Disfruto el proceso de AcTICvate
en casa.
iEl cuidado estd en mis manos!

+1 +1 +1 -1 +1

Para cuidar mi salud. Universidad
de Caldas reconoce 2 horas
2 semana a mi participacion en +1 +1 +1 +1 +1
AcTICvate en casa.
iMaravilloso logro!

Para cuidar mi salud
Evito estar sentada frente a mi PC
45, minutos continuos.
Me levanto y me permito unos
minutos de descanso.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1 +1 +1 -1 +1

Para cuidar mi salud.
Bailo la muisica que me agrada, al
4 menos dos canciones al dia. +1 +1 +1 +1 -1
iEl cuidado de mi corazon, esta
en mis manos!

Para cuidar mi salud.
Realizo un consumo de dos
porciones de frutas y verduras en

5 , +1 +1 +1 +1 +1
el dia.
iEl cuidado de mi corazon, esta
en mis manos!
Para cuidar mi salud.
6 Practico la ecuacion + agua - 1 +1 +1 1 +1

azucar, asi prevengo la diabetes.
iEl cuidado esta en mis manos!

Para cuidar mi salud.
Tengo claro mi interés de
7  participacion, reconozco el apoyo +1 +1 +1 -1 +1
de AcTICvate en casa.
iEl cuidado estd en mis manos!

Para cuidar mi salud.
Participo en las actividades

8 semanales de AcTICvate en casa. * * l * *l
iEl cuidado esta en mis manos!
DESCARTADO -1 -1 -1 -1 -1
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Mensaje final

Pertinencia

Relevancia

Utilidad

Suficiencia

Claridad

Para cuidar mi salud.
Mi entorno en casa es seguro y
confortable.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

+1

DESCARTADO

+1

+1

+1

+1

+1

10

Para cuidar mi salud.
La mejor forma de aconsejar es
brindar el ejemplo. jEstupendo!
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

11

Para cuidar mi salud.
Reconozco con quien vivo.
Comparto la experiencia
AcTICvate en casa con mis seres
queridos
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

+1

Para cuidar mi salud.
He decidido mejorar la practica
de la actividad fisica, cambio las
harinas por mis frutas y vegetales
favoritos.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

13

Para cuidar mi salud.
Me hidrato con agua. Evito
consumir las bebidas gaseosas.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

1

14

Para cuidar mi salud.
Reconozco que una mayoria de
mujeres adultas en Colombia son
sedentarias, hago la diferencia.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

15

Para cuidar mi salud.

No tengo excusa de falta de
tiempo, participo en AcTICvate en
casa, hago la diferencia.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

+1

16

Para cuidar mi salud.

La enfermedad no es mi excusa
para mantener habitos saludables.
iEl reto es ahora!
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

+1

17

Para cuidar mi salud.

Me propuse salir de la zona de
confort, es mi primer paso para
el cambio de comportamiento
sedentario.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1

+1

+1

+1

+1
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# Mensaje final Pertinencia

Relevancia Utilidad Suficiencia Claridad

Para cuidar mi salud.
Elijo el vestuario seguro y comodo
18  para hacer actividad fisica. Estd a +1
mi vista.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.
Tengo mi fotografia durante la
19 practica de AcTICvate en casa. +1
Reconozco mi disciplina.
iEl cuidado esta en mis manos!

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.

Por su constancia, elegi una
compafiera de AcTICvate en
casa. Regalo una fruta. Es hora de
compartir un buen momento.
{El cuidado esta en mis manos!

20 +1

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.
Comparto un mensaje con una
compafiera de AcTICvate en casa.
iEl cuidado esta en mis manos!

21 +1

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.
22 Soy mi prioridad, me brindo amor. +1
iEl cuidado esta en mis manos!

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.
Creo en mi. Camino para alcanzar
mis retos.
iEl cuidado esta en mis manos!

23 +1

+1 +1 +1 +1

Para cuidar mi salud.
Reconozco mi esfuerzo y
disciplina para seguir activa.
iEl cuidado esta en mis manos!

24 +1

+1 +1 +1 +1

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la aplicacion de los mensajes
validados en el marco de la intervencion, se
obtuvieron porcentajes diferentes de acuerdo
con el tipo de grupo. Segun la Tabla 4, para
el grupo de casos, el 94,4 % indico estar
totalmente de acuerdo frente a la motivacion

que generan los mensajes para lograr el
cambio de comportamiento. En cuanto al
grupo control, el estar totalmente de acuerdo
se redujo al 88,9 % y 11.1 % para bastante de
acuerdo.
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Tabla 4. Mensajes para casos y controles

Casos Control
Criterios
Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje
Los mensajes Totalmente de acuerdo 17 94,4 16 88,9
enviados me mogvan Bastante de acuerdo 1 5,6 2 11,1
a lograr el cambio de - -
comportamiento Ni de acuerdo ni 0 0 0 0
desacuerdo
Bastante desacuerdo 0
Totalmente desacuerdo 0

Fuente: elaboracion propia

Para finalizar, se aclara que ambos grupos
en cuanto a la intervencidon con mensajes
persuasivos presentaron la misma frecuencia
durante las 12 semanas, la tinica diferencia de
entre casos y controles, fue la intervencion en
cuanto a la practica de actividad fisica en la
semana.

Discusion

Esta investigacion validéo 24 mensajes con
modalidad persuasiva para favorecer el
cambio de comportamiento sedentario en
mujeres empleadas en la Universidad de
Caldas que, de acuerdo con Kinnafick (19) y
Gell (16), favorecen la practica de actividad
fisica a corto plazo en mujeres sedentarias.

Historicamente, de acuerdo con Pedrosa et
al. (26), se han utilizado diversos métodos
para validar contenidos, como el analisis
factorial, el indice de congruencia y el indice
de validez de contenido (IVC), entre otros. Sin
embargo, el IVC se ha destacado como una de
las estrategias mas ampliamente adoptadas
y con ventajas notables en comparacién con
otras alternativas. En este sentido, el IVC
proporciona un solido respaldo tedrico al
método empleado en este estudio.

En relacion con la validacion a través del
comité de expertos, Urrutia-Egana et al. (25),
manifiestan que es una de las metodologias
mas usadas para validar contenido, aunque
recomiendan que antes de cualquier
procedimiento, primero, se debe determinar
que puede ser medido (criterios e indicadores),
segundo, se deben seleccionar expertos con
experiencia (dominio en el tema) y tercero,
contar con capacitacion en las técnicas de
clasificacion de preguntas para la validez de
contenido. Sin embargo, segin Pedrosa et al.
(26), este método esta altamente expuesto a
sesgos por incremento artificial de los expertos
hacia las tasas de utilidad y relevancia de
los parametros evaluados, por lo cual, para
evitar este tipo de limitaciones se recomienda
complementar la validacion de contenido a
través del comité de expertos y un método
estadistico (25,26). En ese sentido, el presente
estudio llevé a cabo ambas fases para validar el
contenido: la evaluacion por parte de un comité
de expertos y el calculo del IVC utilizando la
prueba estadistica de Lawshe. Esta eleccion se
baso en el hecho de que ambas metodologias
son ampliamente reconocidas en la literatura
como las mas empleadas y sus resultados
proporcionan beneficios sustanciales para
abordar el objetivo establecido.
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En cuanto al contenido de los mensajes, segun
Smith etal. (17); Carforay Catellani (18) y Rosa
Meéndez (27), los mensajes centrados en los
beneficios y no en pérdidas conducen a mayor
cambio de comportamiento para la practica de
la actividad fisica. Por ello, el presente estudio
ratifica la importancia de la anterior afirmacion,
indicando que disefiar mensajes teniendo en
cuenta los procesos de cambio conductual del
MTT aumenta la probabilidad de persuasion en
quien recibe el mensaje, ademas, flexibilizar los
mensajes en tres lineas, brinda la posibilidad de
educar, motivar, recordar las metas y planes
para dicho cambio (17, 18, 27).

Es importante destacar que el disefio y proceso
de validacion en la investigacion se centraron en
mensajes persuasivos distintos de los mensajes
de texto. En este marco, segun Sweet et al. (28),
se reconocen dos vias de persuasion, la central
y la periférica. Al considerar el contenido de
cada mensaje, se opta por seguir la via central
para argumentar por qué se debe cambiar el
comportamiento sedentario y fomentar la
practica de actividad fisica. Como resultado de
esto, se llega a la conclusion de que el impacto
positivo de los mensajes que se han formulado
se sustenta en las teorias del comportamiento
(MTT) y la via central de persuasion (28).

Por otra parte, frente al impacto positivo de
la poblacion, el grupo de casos indicod tener
una aceptacion del 94,4 % a diferencia del
88,9 % en el grupo control. Estos resultados
son similares a los de MacPherson et al. (20) y
Smith etal. (17), en cuyos estudios manifiestan
que los mensajes relacionados con las teorias
de comportamiento pueden ser mas efectivas
para los cambios de comportamiento.

Encuantoalaestrategiadedifusion(WhatsApp)
enmarcada en las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), la intervencion fue
realizada con una duracion de 12 semanas y es
considerada de corto plazo, lo que al parecer

posibilita la obtencion de resultados positivos
a diferencia de una intervencion por mas de
tres meses. Esta afirmacion es similar a los
resultados obtenidos en el presente estudio
(16, 18). Ademas, va en coherencia con las
directrices del plan de accion 2018- 2030 de
la OMS, en el cual manifiestan la importancia
de acrecentar la actividad fisica a través de las
mediaciones virtuales (28).

Conclusiones

El disefio de los mensajes y la validacion
del indice de contenido a través de expertos
y estadistico soportan una relacion positiva
para el cambio del comportamiento sedentario
en mujeres. Estos mensajes presentan mayor
impacto a corto plazo cuando su difusion
es de facil acceso (red WhatsApp) y el
contenido es planteado con base en teorias del
comportamiento y persuasion.
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