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Resumen
Objetivo. caracterizar el consumo de medios masivos de comunicacion en estudiantes universitarios de
la ciudad de Manizales en el ano 2008, con ¢l fin de generar programas de promocion y prevencion que
permitan mejorar los estilos de vida de los jovenes.
Metodologia. estudio descriptivo, poblacion 13.247 estudiantes. Muestreo probabilistico con nivel de
confianza del 95% y margen de error del 5%. La muestra, 307 estudiantes.
Resultados. el 53,4% lee revistas, el 58,3% diarios y periddicos, el 93% ve television, el 89,5% se
conecta a Internet y el 67,4% escucha radio. Los temas que mas han visto, leido o escuchado son
violencia, entretenimiento y politica. Los temas relacionados con salud que vieron, leyeron o escucharon
recientemente son: maltrato infantil 68%, comer frutas 62% y uso del condén 58,9%.
Las fuentes que generan mayor confianza para consultar sobre salud general son: médicos, familiares e
Internet; y acerca de salud sexual son: médicos, amigos e Internet. Los amigos son la fuente de la que
reciben mas informacion sobre salud sexual, consumo de tabaco, psicoactivos, alcohol y alimentacion;
sobre salud oral es la familia. El 34,6% recuerda algiin mensaje relacionado con salud y el 39,8%
considera que no tienen efecto sobre su estilo de vida.
Conclusiones. los estudiantes de salud y comunicacion representan el grupo que mdas se expone a
television, Internet, radio y prensa. Usan la informacion de los medios para entretenerse y acceder
a temas de actualidad. La informacion relacionada con salud que mas recuerdan tiene que ver con
violencia, salud sexual y dieta saludable, ésta es usada en alguna medida para la modificacion de estilos
de vida.
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US€ OF MASS M€EDIA BY UNIVERSITY STUDENTS IN MANIZALES

Abstract

Objective: the characterization of the use of mass media by university students
in Manizales during 2008, in order to generate programs of media promotion and
prevention to help improve young people’s lifestyle. Methodology: it is a descriptive study with a
13,247 student population. Probability sampling with a confidence level of 95% and a 5% margin of
error was used, involving 307 students. Results: 53.4% of the students read magazines, 58.3% read
newspapers and periodicals, 93% watch television, 89.5% surf the Internet and 67.4% listen to the
radio. The most viewed, read or listened to subjects involve violence, entertainment and politics. Health
related issues recently viewed, read about or listened to involved child abuse 68%, eating fruits 62%
and use of condoms 58.9%. Consulted sources that generated the greatest confidence on general
health matters: doctors, family and the Internet; on sexual health matters, sources that generated the
greatest confidence were doctors, friends and the Internet. Friends were the most consulted sources on
matters involving sexual health, tobacco use, psychoactive drugs, alcohol and food. The family was the
most frequently consulted source concerning oral health. Of the participants, 34.6% recalled accessing
information related to health, of which 39.8% considered such information irrelevant to their lifestyle.
Conclusions: health and communication students represent the biggest group exposed to television,
Internet, radio and the press. They use such media information for entertainment and to be informed
on current events. The health-related information they most recall involves violence, sexual health and
healthy diets, which is, to some extent, used to modify their lifestyles.
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Mass media, health, health education, youth.

CONSUMO D€ MEDIOS MASIVOS D€ COMUNICACAO €M ESTUDANTES
UNIVERSITARIOS D€ MANIZALES

Resumo
Objetivo: caracterizar o consumo de médios massivos de comunica¢do em estudantes universitarios
da cidade de Manizales no ano de 2008, com o fim de gerar programas de promog¢ao e prevengio que
permitam melhorar os estilos de vida dos jovens.
Metodologia: pesquisa descritiva, povoa¢do 13.247 estudantes. Amostragem probabilistica com nivel
de confianga do 95% e margem de erro do 5%: A mostra, 307 estudantes.
Resultados: 0 53,4% L& revistas, o 58,3% diarios e jornais, 0 93% vé televisdo, o 89%,5 conecta se a
Internete 0 67,4% escutaradio. Os temas que mais tem visto, lido o escutado sdo violéncia, entretenimento
e politica. Os temas relacionados com satde que viram, leram ou ouviram recentemente sdo: maltrato
infantis 68%, comer frutas 62% e uso da camisinha 58,9%.
As fontes que geram maior confianga para consultar sobre satide geral sdo: médicos, familiares e Internet;
e acerca de saude sexual sdo: médicos, amigos e Internet. Os amigos sdo fonte da que recebem mais
informacao sobre satde sexual, consumo de tabaco, psicoativos, alcool e alimentacdo; sobre satde oral
¢ a familia. O 34,6% lembra algum mensagem relacionado com saude e 0 39,8% considera que ndo tem
efeito sobre seu estilo de vida.
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Conclusoes: Os estudantes de satide e comunicacao representam o grupo que mais se expoe a televisao,
Internet, radio e jornais. Usam a informacdo dos médios para entretenimento e acender a temas de atua-
lidade. A informacao relacionada com satide que mais lembram tem que ver com violéncia, saude sexual
e dieta saudavel, esta € usada em alguma medida para a modificagdo de estilos de vida.

Palavras chave
Meédios de comunicacio, saude, educacdo em saude, jovens.

INTRODUCCION

En 1986, la Carta de Otawa para la Promocion
de la Salud (1) establecié que los medios de
comunicacién son actores clave para la promocion
de la salud.

Durante la 23* (vigésima tercera) Conferencia
Sanitaria Panamericana, en septiembre de 1990
(2), se hizo hincapié¢ en la comunicacidén social
como un elemento fundamental para la formacioén
basica de personas, familias y comunidades.
Posteriormente, en las orientaciones estratégicas
y programaticas de 1995-1998 (3) se estipulaba:
“El uso de la informacion como instrumento del
cambio debe ser una esfera de trabajo importante.
La transmisién de informacion a individuos y a
grupos mediante la comunicacion social creara el
conocimiento que servira de base para lograr los
cambios de actitudes y practicas”.

La Declaracion de Yakarta sobre Promocion de la
Salud enelsiglo XXI (4)adoptadaenla Conferencia
Internacional sobre la Promocién de la Salud,
celebrada en julio de 1997, indica que el acceso
a los medios de informacion y a la tecnologia de
las comunicaciones es importante para adelantar
la promocion de la salud. “La informacion debe
destinarse también a determinados grupos de la
comunidad, con miras a ejercer influencia sobre
las politicas o a fomentar la adopcién de politicas
publicas orientadas a la salud, lo cual es un
componente clave de la promocion de la salud”.

Para este estudio se selecciond6 como grupo
prioritario el conformado por estudiantes

universitarios. Segin las Naciones Unidas, la
juventud es el grupo poblacional con edades entre
los 15 y los 24 afios. Este se constituye en un grupo
prioritario porque las decisiones que se tomen en
esta etapa de la vida no sélo contribuiran a forjar
el propio destino, sino también a delinear el perfil
sociodemografico y cultural de la region que
habitan.

La Agenda Juvenil de las Naciones Unidas (5)
plantea que los jovenes son la mayor fuerza en
el mundo contemporaneo, los cuales hacen parte
activa de las actividades sociales, econdmicas
y politicas. Ademas, debido a su contribucidon
intelectual y su habilidad para movilizar apoyo,
los jovenes de ambos sexos tienen multiples
posibilidades de lograr una efectiva incorporacion
a la vida social.

Actualmente los estudiantes representan el 18%
de la poblacion mundial. Los problemas que
enfrentan no son solo retos de las sociedades
actuales, sino también de las generaciones
venideras. Estos incluyen: limitados recursos
disponibles para financiar programas y actividades
juveniles; inequidad en las condiciones sociales,
econdmicas y politicas; discriminacion entre los
géneros; inseguridad en las formas de subsistencia;
altos niveles de desempleo; conflictos armados
y confrontaciones; prejuicio étnico; exclusion
social; falta de vivienda; deterioro continuo del
medio ambiente global; aumento en la incidencia
de enfermedades, hambre y desnutricion; cambios
en el rol de la familia, y oportunidades inadecuadas
de educacion y capacitacion.
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Los mayores riesgos a la salud de los estudiantes
incluyen: relaciones sexuales inseguras, dificil
acceso a métodos de anticoncepcion y de
proteccion de infecciones de transmision sexual,
embarazos en adolescentes. Asi también se pueden
observar conductas de riesgo como: accidentes;
violencia; consumo de alcohol, tabaco, drogas;
trastornos alimentarios; riesgo de contraer
enfermedades ¢ infecciones (neumonia, diarrea,
malaria, sarampion) y VIH, entre otros.

A pesar de todos los anteriores riesgos a los que
se exponen los estudiantes, éstos cuentan con
mayores ventajas y oportunidades que las que
tuvieron las generaciones que les precedieron. Han
acumulado niveles de escolaridad superiores que
los de sus progenitores; estin mas familiarizados
con las nuevas tecnologias; cuentan con mayor
informacion sobre diferentes aspectos de la vida 'y
de la realidad que los circunda; se han socializado
en un entorno de mayor equidad entre hombres
y mujeres; y tienen cada vez mayor acceso a la
informacién y los medios necesarios para tomar
decisiones autonomas, responsables e informadas.

Los adolescentes estan expuestos a multiples
fuentes de informaciéon y comunicacidn que ejercen
un papel socializador que determina la adquisicion
de habitos, practicas y comportamientos
relacionados con el proceso salud-enfermedad.

De acuerdo con Crovi (2000), la creciente
importancia de Internet en la vida adolescente se
debe a que “la TV primero y ahora Internet son
mediadores fundamentales en la construccion
de identidades juveniles”. Los estudiantes con
acceso a Internet tienden a dedicar mayor tiempo
a la interaccion con la computadora que con la
television, lo que plantea una nueva forma de
relacionarse con los medios de comunicacion
modernos.

En Colombia, segun la encuesta nacional de cultura
2002 (6), los mayores consumidores de Internet
son las personas entre 12 y 17 afios (48,1%),
seguidos por el grupo de 18 a 24 afios (47,6%).

127

Elestudio Lajuventud en Ibero América, tendencias
y urgencias (7) al abordar los consumos culturales
es posible penetrar en la cotidianidad e identidad
de los estudiantes. Ver television, escuchar musica,
chatear en Internet, leer, ir al cine bailar, hacer
deporte y operar videojuegos son las practicas
de consumo cultural con mayor frecuencia en los
usos del tiempo libre de la juventud. La centralidad
del consumo de medios de los estudiantes esta
indicando que el hogar ha pasado a representar un
espacio de intenso consumo simbolico y creciente
convergencia de tecnologia de comunicacion.
No es sdlo la television o la radio en su sentido
tradicional, sino una diversificacion de medios que
incluye el consumo de television por cable, videos,
DVD, Internet y otros dispositivos.

Las fuentes de informacién y comunicacion no
tienen un proposito explicito de educar para la
salud, sin embargo cumplen esta funcion dado que
no existen una politicas que orienten, regulen y
controlen a los medios para el disefio de programas
masivos de informaciéon y comunicaciéon con
un proposito explicito y claro de contribuir a la
formacion de los adolescentes para la adquisicion
de estilos de vida saludables.

Considerando lo anteriormente expuesto, se
disefio este estudio con el objetivo de caracterizar
el consumo de medios masivos de comunicacion
en estudiantes universitarios de la ciudad de
Manizales.

METODOLOGIA

Tipo de estudio: descriptivo.

Poblacion: 13.247 estudiantes matriculados en el
segundo semestre del afio 2006 en las universidades
estatales y privadas de la ciudad de Manizales en
programas de pregrado de jornada diurna.

Muestreo: para la estimacion de los parametros
de las variables objeto de estudio, se realizd una
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prueba piloto. Con estos estimadores puntuales
(cuantitativos y cualitativos) se definieron los
errores estandar necesarios para la determinacion
del tamafio de muestra; se considerd un nivel de
confianza del 95% y un margen de error o precision
de las estimaciones del 5,5%. Se tomd como
criterio para la definicion del tamafio de la muestra
el promedio de los tamafios calculados, dando
como resultado un tamafio de 267 universitarios.
Adicionalmente, se estim6 un factor de ajuste del
15%, aumentando a 307 el nimero de la muestra.

La poblacién universitaria se dividid en tres
subpoblaciones: la primera, integrada por 59
estudiantes de los programas académicos de salud;
la segunda, por 153 estudiantes de los programas de
comunicacion; y la tercera, por 107 estudiantes de
los programas diferentes a salud y comunicacion.
La muestra se distribuyd de manera proporcional
al tamafio de cada subpoblacién. La seleccion fue
probabilistica.

Se adapto el instrumento empleado en el estudio
Medios y salud: la voz de los adolescentes,
realizado por la OPS y otras organizaciones
internacionales en el 2003.

Se cumplié con lo dispuesto en la Resolucion
No. 8430 de 1993 del Ministerio de Salud,
acerca de consideraciones éticas, solicitando el
consentimiento informado a los estudiantes.

Los investigadores y los estudiantes colaboradores
fueron los encargados de aplicar las encuestas,
previa calibracién en el afio 2007.

Se efectud analisis univariado a las variables
numéricas y a las no numéricas. Analisis
multivariado, empleando la técnica de analisis de
conglomerados para la identificacion de grupos
de universitarios con caracteristicas similares
en relacion con el consumo de medios de
comunicacion.

Los datos se procesaron en ¢l software estadistico
SPSS, version 12.0 y en el SPAD.N version 5.1.
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RESULTADOS

Caracteristicas sociodemograficas

El 52% de los estudiantes pertenece al sexo
masculino, y el 92,5% se encuentra entre los 17
y los 26 afios. El 11,7% pertenece al estrato 2, el
39,5% al 3, el 24,9% al 4, y el 21,4% a los estratos
S5yb6.

La mayor proporcion, 30%, vive con la mama, con
el papa 22%, y con otros familiares el 18%.

El 18% trabaja; la jornada laboral del 10% oscila
entre 7-10 horas semanales.

Acceso a medios

Se indagd sobre el acceso a television, Internet,
radio, diarios, revistas y telefonia.

Mas del 83% de los estudiantes cuenta con
televisor, computadora, teléfono fijo y teléfono
movil (Grafica 1). Entre los estudiantes que tienen
televisor, el 85% lo tiene en su cuarto, y de los que
tienen computador, el 51%.

El 88% tiene acceso a la televisidon tanto abierta
como por cable desde su casa, y el 55% tiene
acceso a Internet.

Uso de medios

El 53% de los estudiantes lee revistas, de éstos la
menor proporcion estd representada con el 11%
por estudiantes de programas de salud. Prefieren
las revistas de entretenimiento, seguidas por las
culturales y de informacion general. (Tabla 1). La
frecuencia de lectura de revistas que predomina es
la semanal con el 33%.
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Grafica 1. Distribucion de los estudiantes de acuerdo a la tenencia de equipos de

comunicacion,

Manizales 2008.
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Tabla 1. Distribucion de los estudiantes de acuerdo al tipo de revistas que prefieren leer.
Lectura de revistas Numero Porcentaje
Entretenimiento 88 53,7
Culturales 87 53,0
Informacién General 80 48,8
Salud 62 37,8
Deportivas 60 36,6
Econdmicas 53 32,3
Juveniles 51 31,1
Sexo 40 24,4

El 58% de los estudiantes lee diarios y periddicos,
del cual la mayoria corresponde a estudiantes
de comunicacion con el 27,5%; la frecuencia de
lectura es semanal para el 34%.

El 93% de los estudiantes ve television, el
porcentaje restante estd distribuido de manera
similar en los tres programas académicos. El 3%
no ve television de lunes a viernes, los que ven
television de lunes a viernes lo hacen entre 1y 2
horas el 13%, entre 2 y 3 horas el 56% y mas de

3 horas el 31%. De acuerdo con la distribucidon
por programas, los estudiantes que mas tiempo
dedican a ver television son los de comunicacion
con el 47%.

El horario que prefieren para ver television de
lunes a viernes es entre las 8 y las 12 de la noche,
el 45%; los fines de semana en cualquier horario,
el 37,5%; seguido del horario entre 8§ y 10 de la
noche, con el 13%.
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Se preguntd acerca de si discuten lo que ven en
TV y con quién lo hacen, encontrando que el
mayor porcentaje discute lo que ve con la mama
(41%) y con los amigos, 42%. Al relacionar estas
respuestas con el programa en el que se encuentra
inscrito el estudiante, se observo que el 50% de los
que discute lo que ve con la mama corresponde
a estudiantes de comunicacion, y el 39% de los
que lo discute con los amigos corresponde a los
estudiantes de programas diferentes a salud y
comunicacion.

Los cincos programas de TV que prefieren son:
peliculas, noticias, telenovelas, documentales y
musicales. Las ultimas peliculas vistas son: Small
Ville, South Park, Mithbuster y El sefior de los

Anillos; el ultimo noticiero, Noticias RCN; la
ultima telenovela, Los Tacones de Eva.

Los canales que prefieren para ver peliculas son:
TNT y RCN; para telenovelas y noticias, RCN;
para documentales, Discovery; para musicales,
MTV; y para deportes, ESPN.

La decision acerca del programa a ver en la
television (85%) y el manejo del control remoto
(70%) es tomada por el estudiante.

El porcentaje de los estudiantes que se conecta a
Internet en cada uno de los programas académicos,
se presenta en la Tabla 2.

Tabla 2. Distribucion de los estudiantes de los diferentes programas académicos,
de acuerdo a la conexion a Internet.

Se conecta a Programa il
Internet Salud diferente a Salud | Comunicacion

Si 48 95 121 265

16,6% 32,1% 40,9% 89,5%
7 9 15 31
No

2.4% 3,0% 5,1% 10,5%

Total 56 104 136 296
198.9% 35,1% 45,9% 100%

El 4,5% de los jovenes se conecta a Internet
eventualmente. De los jovenes universitarios que
se conectan diariamente, lo hacen entre 1 y 2
horas el 46%, entre 2 y 3 horas el 44%, y mas de 3
horas el 24%. De acuerdo con la distribucion por
programa, los estudiantes que mas tiempo dedican
diariamente a conectarse a Internet son los de
comunicacién con el 32%.

El horario que prefieren para conectarse a Internet
los fines de semana es entre las 12 y las 2 de la

tarde, el 36%, y entre 8 y 10 de la noche, el 7%.
Los estudiantes se conectan en diferentes sitios,
los preferidos son: la casa, la universidad y los
café-Internet. El 65,4% de los que tiene Internet
en su casa se conecta desde alli.

El 67% de los estudiantes escucha radio, de éste el
47% es de comunicacion. El mayor porcentaje de
los estudiantes (77%) escucha radio diariamente,
de ellos el 49% corresponde a estudiantes de
comunicacion.
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Los programas que los estudiantes prefieren
escuchar en la radio son los musicales con el
81%, seguido de noticias con el 44,5%. El canal
preferido para escuchar noticias es La W.
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Salud y consumo de medios

Los temas que mas han visto, leido o escuchado
recientemente son los relacionados con violencia,
entretenimiento y politica (Tabla 3).

Tabla 3. Distribucion de los estudiantes segun lo visto,
leido o escuchado recientemente en los medios.

Temas vistos o leidos recientemente Numero Porcentaje
en los medios
Violencia 252 82,6
Entretenimiento 222 72,8
Politicos 214 70,2
Salud 204 66,9
Econdémicos 199 65,12
Deportivos 198 64,9
Educativos 180 59,0
Culturales 161 52,8

Con una frecuencia diaria lo que mas ven, escuchan
o leen es sobre violencia y economia, con el 66%,
seguido por temas relacionados con la salud con
el 39%.

El mayor numero de respuestas acerca de temas
relacionados con salud que vieron, leyeron
0 escucharon recientemente en los medios
corresponde a: maltrato infantil, 68%; consumo de
frutas, 62%; y el uso del condon, 59%.

Las tres fuentes de informacion que generan mayor
confianza entre los estudiantes para consultar sobre
temas de salud general son: los médicos (68%),
los familiares con el 53% y la Internet con el 49%;
y acerca de salud sexual son: los médicos (59%),
los amigos con el 49% y la Internet con el 48%.

Los amigos son la fuente a través de la cual los
estudiantes reciben mas informacion; se pudo

evidenciar que, de acuerdo con el tema, los amigos
son una fuente de informacion asi: con respecto a
salud sexual en un 45%, consumo de tabaco en un
25%, alimentacién (22%), consumo de sustancias
psicoactivas (28%), y consumo de alcohol (38%).
Acerca de salud oral /a familia es la principal
fuente de informacion con un 24%.

El 35% de los estudiantes recuerda algun mensaje
relacionado con salud, entre éstos: alimentacion,
salud sexual, higiene oral, prevencion del cancer,
cambios climaticos, prevencion del consumo de
drogas ilegales, consumo de tabaco y alcohol,
prevencion de enfermedades crdonicas y agudas,
realizar deporte, evitar el ruido, realizarse control
médico.

El 32,4% de los estudiantes considera que
algunos de los mensajes anteriores promueven
comportamientos preventivos, y el 5% considera
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que estos mensajes promueven comportamientos
no preventivos tales como: inducir al consumo de
alcohol, cigarrillo, drogas y a la automedicacion.

El mayor porcentaje de respuestas indica que los
mensajes que ven, leen o escuchan los estudiantes
de los tres programas los discuten en su orden con:
los padres, los amigos y los profesionales de la
salud.

El 35% amplia la informacion que recibe a través
de los mensajes que ve, lee o escucha. El 27%
corresponde a programas de salud. Las fuentes
de informacion relacionadas con salud a las que
mas recurre son: la Internet y los centros de salud,
respectivamente.

El 40% considera que los mensajes no tienen
efecto sobre su estilo de vida. El 12% considera

Maria del Carmen Vergara Quintero et al.

que el efecto que los mensajes tienen sobre su vida
se manifiesta en el cambio de héabitos nocivos por
hébitos saludables.

El41%haimitadoalgunavezalguncomportamiento
observado en los medios relacionados con los
temas de salud; el 48% considera que la television
ha orientado algunos de sus habitos relacionados
con la salud.

Andlisis multivariado

Segun el histograma de los indices de nivel se
pueden identificar tres grupos, esta agrupacion se
puede verificar con el dendograma de clasificacion
(Grafica 2) y con el plano factorial (Grafica 3).

Grifica 2. Dendograma de clasificacion.
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Grafica 3. Plano factorial.

Ty N —— i
+ CLASEE 143 T4 |
= [LASSE I/ 1% |
» CLASH ™

El primer grupo, esta formado por el 47%, que se
caracteriza por ser mujeres de las universidades
de Manizales y de la Universidad Catolica, de
programas diferentes a salud. Regularmente viven
solas, no escuchan la radio, no ven noticias, ni leen
revistas. Ven entre dos y tres horas de television
los fines de semana, cuentan con Internet en su
hogar. Este grupo de estudiantes menciona que
recientemente no ha visto o leido en los medios
sobre temas relacionados con consumo de
alcohol, comer frutas y vegetales, anticonceptivos,
consumo de drogas y alcohol, al igual que sobre
maltrato fisico y abstinencia sexual.

El segundo grupo, lo constituye aproximadamente
el 41% de los estudiantes. Estos son de las
universidades Nacional, Caldas y Auténoma
de Manizales de los programas de salud y
comunicacion.

Escuchan radio con frecuencia, ven noticias,
leen revistas culturales y de entretenimiento, ven
peliculas, ven mas de tres horas de television
los fines de semana. Regularmente viven con la

mama. Han visto o leido recientemente sobre:
maltrato fisico, tomar 8 vasos de agua al dia,
consumo de cigarrillo, abstinencia sexual y confiar
sus problemas a un amigo.

El tercer grupo, estd formado por hombres de
programas diferentes a salud, de las universidades
de Caldas, Autonoma y Catdlica. Viven solos
regularmente, no creen que la television oriente
sus habitos de salud, y cuentan con Internet y TV
abierta en su casa.

DISCUSION

En la actualidad recobra fuerza la conocida
afirmacion de que los medios de comunicacion
son un potente agente socializador, que compite
con la escuela y la familia en la educacion de
los estudiantes, que hace parte de su vida diaria.
Los medios de comunicacién que consumen
cotidianamente los estudiantes son: la television,
la radio, la prensa escrita, la telefonia y la Internet.
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Internet

En este estudio se encontr6 que mas de la mitad
de los estudiantes tiene acceso desde su casa a
medios de comunicacion tales como: television,
computadora e Internet. Los estudiantes de
estrato socioeconomico 1 (uno) no tienen acceso
a Internet, el 38,9% de los estudiantes de estrato
2 (dos) si tienen acceso. Esto coincide con el
estudio Medios y salud. La voz de los adolescentes
(8) el cual muestra que en Latinoamérica el
nivel de acceso a los medios de comunicacién y
a las nuevas tecnologias es mediado por el nivel
socioeconomico de los adolescentes y sus familias.
Para el caso de Colombia, Pert1 y México el acceso
a Internet desde su casa en los estratos bajos es
casi nulo.

En el estudio de Bercedo (9) realizado en Espafia,
el 78,6% de los estudiantes tiene computadora en
su casa, y en su habitacion el 57,8%, sin diferencias
por sexo. En este estudio se encontraron resultados
similares.

Bercedo (9) encontré que en el 57,1% de los
hogares hay conexion a Internet y son el 52% de
los adolescentes los que disponen del mismo en
su habitacién, sin diferencias por sexo. En este
estudio el 65,4% de los estudiantes tiene acceso a
Internet en su hogar.

La Asociacion Europea de Publicidad Interactiva
EIAA (10), mostr6 que casi la mitad (46%) de los
jovenes de 14 a 25 afios ha disminuido el consumo
de TV a favor de la Internet, mientras que el 22%
ha recortado el tiempo que dedica a escuchar la
radio. Un tercio de los jovenes encuestados afirma
haber reducido el tiempo de lectura para dedicarlo
a buscar informacioén en la red.

Considerando que nueve de cada diez estudiantes
universitarios de Manizales se conecta a Internet,
podriamos decir con Javier Callejo (11) que la red
tal vez sea el medio convergente, porque a través
de él se accede a la lectura, se escucha y se ve
informacion.
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Entre los estudiantes universitarios de Manizales
que navegan diariamente en lared, el 24,2%, dedica
a esta actividad mas de 3 horas, mientras que el
estudio realizado en la Universidad Complutense
de Madrid (12) muestra que solo el 3,8% de los
estudiantes navega mas de tres horas.

Television

En este estudio el 88,2% de los estudiantes tiene
acceso a TV por cable, a pesar de ser ésta una alta
proporcion, en el estudio Medios y salud, realizado
en Latinoamérica, Colombia no aparece entre los
dos paises con mayor acceso a esta tecnologia,
lugares ocupados por Argentina y México.

En la Encuesta de la Comisiéon Nacional de
Television, CNTV 2008 (13), realizada en hogares
colombianos, el 72% tiene suscripcion a TV por
cable con mayor tenencia en los estratos 3 al 6 y
en la region cafetera. Ademas, muestra que el 35%
de los hogares ubica los televisores en la alcoba
principal, seguido por un 32% en la sala comedor,
y un 31% en otras areas; en la zona cafetera se
encontr6 un mayor porcentaje de ubicacion
del televisor en la sala comedor. El estudio de
Manizales mostré6 un porcentaje superior de
conexion a TV por cable (88,3%), al estar ubicado
el municipio en la zona cafetera; el 85,2% de los
estudiantes refirio tener TV en su cuarto.

En este estudio se encontrd que el 97,7% de los
estudiantes cuenta con televisor en su residencia.
Este dato es semejante a lo encontrado por Bercedo
(9), en el cual todos los adolescentes tenian TV
en su residencia, pero difiere en la tenencia de
televisor en el cuarto de los adolescentes (52,5%),
mientras en este estudio el 85,2% de los estudiantes
tiene televisor en el cuarto.

En el estudio de Bercedo (9) los estudiantes ven
un promedio de tres horas diarias, mientras en este
estudio el 31% de los estudiantes ve television mas
de 3 horas de lunes a viernes.
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El horario que prefieren los estudiantes para ver
television de lunes a viernes es entre las 8 y las 12
de la noche, el 45%; segtin la encuesta de la CNTV
(13), el 80% de los colombianos ve TV en la franja
de 6 a 9:59 p.m., seguida de la franja de las 12 M
ala11:59 p.m.

El nimero de horas que el 56% de los estudiantes
de Manizales ve TV oscila entre 2 y 3, mientras
que la poblacién colombiana segiin la encuesta
CNTYV (13) ve en promedio 2,43 horas en la franja
de 6 a2 9:59 p.m., y 1,51 horas en la franja de 10
p-m. a 11:59. Segun el estudio, Medios y salud, el
consumo de TV en Colombia se da por periodos de
entre 5 y 7 horas diarias.

Segun el estudio realizado por Lépez (2003)
(14), en estudiantes de grados 10 y 11 de basica
secundaria de la ciudad de Bogotd, la principal
motivacion para el consumo de medios se refiere
a la informacion noticiosa, en la cual se registra
una preferencia del 51,1%; la preferencia de los
canales para ver noticias es: RCN (73%); Caracol
(13%); City TV, CMI, Noticias Uno (2%).

Entre los estudiantes de Manizales también se
encontro preferencia por las noticias y las peliculas.
Los canales que prefieren para ver noticias son:
RCN y para ver peliculas TNT.

De igual manera la encuesta de la CNTV (13)
muestra que el canal preferido por los jovenes
entre 18 y 24 afios es RCN con el 90%, seguido
por Caracol con 89%. Segun region, la Cafetera
prefiere el canal RCN con el 94%, seguido por
Caracol con 85%.

Telefonia

El estudio de Bercedo (9) muestra que el 87,2%
de los estudiantes tiene teléfono movil; en este
estudio se encontrd una mayor proporcion, 95,8%
de los estudiantes dispone de este equipo.
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Prensa escrita

Entre los estudiantes universitarios de Manizales
el 53,4% lee revistas y el 58,3% lee diarios y
periodicos. Prefieren las revistas de entretenimiento
y culturales. Podria decirse con Wimmer
(2001) (15), que el alto porcentaje de lectura
de revistas entre los jovenes deberia analizarse
cuidadosamente considerando que entre este grupo
de poblacion prima el impulso que produce la
ansiedad de curiosidad visual, denominada “ojeo”,
que desde luego no se podria denominar lectura
de impresos. Proporciones diferentes mostro la
Encuesta continua de hogares 2005 (16), en la
cual solo el 21% de los encuestados lee revistas y
el 24% lee periddicos.

Segiin EIAA (10) los jovenes dedican el 10% de
su tiempo a la lectura de periodicos y el 8% a la
lectura de revistas.

Radio

En este estudio, 67,4% de los estudiantes escucha
radio, porcentaje mayor al presentado por Lopez
quien informa el 1,9% y al estudio de la EIAA
(10), segtin el cual los estudiantes dedican el 31%
de su tiempo a escuchar radio.

En el estudio Medios y salud, se evidencio que en
la mayoria de los paises el nicleo nodal del uso de
los medios en los adolescentes esta directamente
relacionado con la musica.

Los diversos medios de comunicacién son para
los adolescentes espacios a través de los cuales
pueden satisfacer diversas necesidades en relacion
con este tema; a través de ellos pueden conocer
nuevas propuestas musicales, adquieren musica
e informacion sobre sus canciones y cantantes,
entran en contacto con grupos de admiradores de
ciertos artistas y cantantes, adquieren souvenirs y
material accesorio.
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Coincide esta informacion con lo mostrado por el
estudio de la EIAA (10), segun el cual la musica es
la actividad favorita de los jévenes mientras estan
conectados a Internet; de manera particular se pudo
observar en este estudio como los jovenes evaltian
dentro de los cinco programas preferidos en un
alto porcentaje escuchar programas musicales, en
un 82,2%.

Uso de los medios

La importancia de la comunicaciéon en el ambito
de la salud es clara. Existe una disparidad entre los
avances logrados por la medicina y la aplicacion de
éstos por el publico. Mientras que los profesionales
de la salud tienen grandes conocimientos sobre
la promociéon de la salud y prevencion de las
enfermedades, no saben necesariamente como
comunicar efectivamente esta informacion; no es
clara la funcion de los medios para que los temas
de salud lleguen y produzcan un efecto en ese
sentido (17).

En el estudio con universitarios de Manizales se
encontro que el 60,2% considera que los mensajes
recibidos a través de los medios tiene efecto en
sus estilos de vida, y el 12,3% manifiesta este
efecto en el cambio de hdbitos nocivos por habitos
saludables.

Larevision de los mensajes relacionados con salud,
que reciben los estudiantes de Manizales a través
de los medios, mostr6 que la mayoria corresponde
a los relacionados con el maltrato infantil (67,9%);
comer frutas (62%); y el uso del condén (58,9%).
El estudio Medios y salud, registré semejanzas en
Latinoamérica respecto de la informacion que los
adolescentes dicen recibir de los medios; los temas
mas recurrentes, en su orden son: sexualidad,
especialmente lo relacionado con ITS, VIH-SIDA
y en menor medida los embarazos prematuros y
la planificacion familiar; el consumo de sustancias
psicoactivas, especialmente el tabaco, el alcohol y
las drogas; la violencia y aspectos nutricionales.
A pesar de la recordacion que generan estos
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mensajes entre los estudiantes, la situacién de
salud publica muestra aumento en la exposicion a
riesgos y mayor frecuencia de practicas inseguras
como consumo de sustancias sicoactivas, sexo sin
proteccion y dieta desbalanceada.

En este estudio, las tres fuentes de informacion
que generan mayor confianza en los estudiantes al
consultar sobre temas de salud son: los médicos
(68,2%), los familiares con el 53,2% y la Internet
con el 49,4%. En el estudio regional para América
Latina, los médicos no aparecen como fuente de
informacion; se mencionan en orden: la familia, la
escuela y los medios; ademas, afiaden los jovenes
que la informacion recibida de estas fuentes no
satisface sus necesidades. En el estudio realizado
por Vergara (18) estas fuentes en su orden son: los
amigos, la calle y las instituciones.

Acerca de salud sexual, las tres fuentes de
informacién que generan mayor confianza a los
estudiantes son: los médicos (59,4%), los amigos
con el 48,7% y la Internet con el 47,7%. En el
estudio Medios y salud, primero consultan en la
escuela, y en segundo lugar a los amigos.

Los adolescentes de los diferentes paises
participantes en el estudio Medios y salud,
manifestaron posiciones criticas frente a la manera
como se manejan los mensajes de salud en los
medios de comunicacidon. Sin embargo, en este
estudio, el 41,4% de los estudiantes ha imitado
alguna vez algiin comportamiento observado en
los medios relacionados con los temas de salud,
y el 48,2% de los estudiantes considera que la
television ha orientado algunos de sus habitos
relacionados con la salud, entre ellos rechazo al
aborto, no consumo de psicoactivos, cubrirse
la nariz y la boca para evitar el contagio de
infecciones respiratorias, no conducir embriagado,
control médico y uso del condon.

Este estudio mostrd que los temas mas recordados
por los estudiantes son los relacionados con
politica, violencia y economia, esto podria
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explicarse por la fuerte presencia de la violencia en
los medios, relacionada con el conflicto armado,
y por la situacién social, politica, econdmica y
cultural de Colombia.

Se identificd, ademas, que larelacion de los jovenes
universitarios con los medios de comunicacion es
permanente y atraviesa todos los &mbitos de la vida
cotidiana, desde el hogar, los sitios de estudio y de
recreacion, aspecto que corrobora el peso que los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias
tienen en los procesos de comunicacion de los
jovenes y de estos con otras generaciones.

Estas relaciones hacen evidente la necesidad de
explorar, a través de nuevas investigaciones, el
papel de los medios en la adquisicion de habitos
relacionados con la salud.

CONCLUSIONES

Los medios masivos de comunicacion a los que
mas se exponen los estudiantes universitarios de
la ciudad de Manizales son en su orden: television,
Internet, radio y prensa escrita.

El uso que los estudiantes le dan a la informacion
recibida a través de los medios masivos de
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comunicaciéon puede calificarse como de
entretenimiento, al considerar que lo que mas
ven en TV son peliculas, lo que mas leen son
revistas de entretenimiento y cultura general, y lo
que mas escuchan es musica; seguido de un uso
informativo al acceder a los medios para conocer
noticias relacionadas con la actualidad nacional
acerca de la violencia, la politica y la economia.

El tipo de informacion relacionada con temas
de salud que mas recordaciéon genera entre
los estudiantes universitarios de la ciudad de
Manizales, tiene que ver con violencia, politica,
salud sexual y dieta saludable.

La informacidn relacionada con salud es usada en
alguna medida para la modificacién de estilos de
vida nocivos por estilos de vida saludables.
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