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Resumen

El presente articulo emerge de un proceso de practica institucional en Desarrollo Familiar con
el objetivo de comprender el sentido de las estrategias educativas para el fortalecimiento de la relacion
familia-escuela, a partir del proyecto Escuelas Familiares: un escenario para el encuentro situado
en la Universidad de Caldas. Metodologia. Sistematizacion de experiencias educativas, con enfoque
hermenéutico. El resultado muestra el sentido que los actores le entregan a las estrategias educativas,
desarrolladas en un proceso de escuela familiar, como mediadoras para el aprendizaje y la promocion de
acciones corresponsables entre dos actores primarios en la formacion de los seres humanos. Se concluye
que en un proceso educativo orientado a la promocion de la relacion familia-escuela, las estrategias
educativas son dispositivos pedagogicos que permiten la participacion de la familia en la escuela, la

apropiacion de contenidos y el dialogo entre familias y maestros.
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Abstract

This article emerges from a process of institutional practice in Family Development with the
aim of understanding the meaning of educational strategies to strengthen the family-school relationship,
based on the Family Schools project: a scenario for the meeting located at the University of Caldas.
Methodology. Systematization of educational experiences, with a hermeneutical approach. The result
shows the meaning that the actors give to the educational strategies, developed in a family school
process, as mediators for learning and the promotion of co-responsible actions between two primary
actors in the formation of humans. It is concluded, in an educational process aimed at promoting the
family-school relationship, educational strategies are pedagogical devices that allow family participation
in school, appropriation of content and dialogue between families and teachers.

Key words: family, educational strategies, family-school, family development, teaching-learning,

Introduccion

“La labor axioldgica entregada a la familia por parte de la escuela
implica el desarrollo de prdcticas en las cuales se lleve

a cabo un proceso de socializacion que permita la incorporacién

y renegociacion permanente de las normas, prdcticas, costumbres
y roles que el individuo interioriza en el dmbito familiar

en clave de democracia y paz”

(Rodriguez et al., 2017, p. 211)

El presente producto da cuenta de la sistematizacion realizada en el marco de una practica institucional
del programa Desarrollo Familiar, ejecutada durante el periodo académico 2019-1 y vinculada al
Proyecto de Escuelas Familiares', un escenario para el encuentro (PEF-EE) de la Universidad de
Caldas. Situado desde la investigacion accion participante (IAP), tiene como objetivo fortalecer las
escuelas familiares como estrategia para el fortalecimiento de la relacion familia-escuela y desde alli
la promocion de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) como titulares de derechos.

El proyecto, como experiencia socioacadémica y de proyeccion universitaria con vinculacion
de estudiantes de diferentes programas de formacion” y con una trayectoria de seis afios al
momento de la sistematizacion, se ejecuta en instituciones educativas a través tres escenarios:

sociofamiliar (educacion con NNA y familias), formacion docente (educacién a maestros) y

" La Ley 2025 de 2020 refiere las escuclas de padres, madres y acompafantes (Congreso de Colombia, 2020). PEF-EE reconoce
familia desde la heterogencidad, la diversidad y las relaciones vinculantes.
? Desarrollo Familiar, Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, Artes Escénicas y Disefio Visual.
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ocio y desarrollo educativo (encuentros entre NNA, familias y maestros), y con contenidos
situados en cuatro ejes problémicos: NNA como titulares de derechos, democratizacion de las
relaciones familiares, NNA y ciberespacio, y éxito y permanencia escolar.

Para comprender el sentido de las practicas educativas para la promocion de la relacion familia-
escuela, se realizo en 2019 la sistematizacion de las estrategias educativas utilizadas en el PEF-
EE desde 2012 a 2018 en las instituciones educativas: Jos¢ Antonio Galan de Manizales y
Santa Luisa de Marillac de Villamaria. El sentido, de acuerdo con Vygotsky (1987), configura
pensamientos representados en productos que dan lugar a la vida, valorando la construccion
individual y colectiva que generan los sujetos a partir de las experiencias vivenciadas como
posibilidad reflexiva de interpretacion historica, discursiva y narrativa.

Asi, la sistematizacion aparece, siguiendo a Ghiso (2011), como un esfuerzo consciente de
capturar los sentidos otorgados por familias, NNA y maestros a las estrategias educativas
realizadas en el marco de la accién del PEF-EE y desde ahi comunicar el conocimiento
producido. Desde esta perspectiva, el presente articulo presenta dos apartados: el primero
identifica la participacion de la familia en el escenario escolar mediante el uso de estrategias
educativas, y el segundo el alcance de las estrategias educativas en los procesos de Desarrollo

Familiar para la promocion de la relacion familia-escuela.
Referente teodrico y conceptual

El contenido que se presenta gira en torno a los ejes centrales que guiaron el proceso de
sistematizacion: la educacion como construccién social, las estrategias educativas como
un recurso de la pedagogia y la relacion familia-escuela como estrategia que posibilita la
participacion de la familia en el escenario escolar y fortalece las capacidades parentales.

La educacion como construccion social

La educacion se convierte en un proceso de sujeto a sujeto, que transforma la sociedad desde
acciones individuales y colectivas. En palabras de Freire (1996), educar “es ensefiar a escuchar,
a cuestionar, a preguntar, a tomar decisiones autéonomas y exigir bajo la conviccion de las
diversas realidades, es ensefiar humildad, tolerancia y amor, es crear esperanza de un cambio
posible” (p. 31). Es decir, el encargado de educar se convierte en una fuente de inspiracion para
el desarrollo de identidades autonomas y valores sociales dotados de libertad.

La educacion es posible en tanto se implique en la realidad social de los sujetos y reconozca
en ella un mundo cambiante y heterogéneo en el cual la diferencia sitta la singularidad. Asi,
la educacion es un proceso de construccion social contextuado que no implica una condiciéon

inamovible, sino que es susceptible a desarrollos ulteriores que aportan perfectibilidad humana.
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Asi, la educacion es posible cuando se comprende como una practica viva, donde las personas

generan aprendizajes desde su narrativa y experiencia.

Al respecto, Batalloso (2006) expresa que “educar ayuda a ser persona, a formar el caracter y
su personalidad para respetar la originalidad” (p. 30). Significa tener la capacidad de crear un
papel transformador, facilitador y de liderazgo. Es decir, el educar atribuye la construccion
conjunta de practicas, significados, sentidos desde la razon del ser y hacer de quien lo realiza.
Es una practica intencionada de encuentros y experiencias transformacionales del otro.

Rodriguez (2016) plantea que:

El ser y hacer del que educa implica encontrarse consigo mismo y adquirir
herramientas teoricas y metodologicas que le permitan conocer el medio
y los sujetos con los que interactia, de la misma manera debe comprender
su campo de conocimiento o rol que desempena para ejercer su profesion
o labor y tener fundamentos para destinar lo que desea. (p. 4)

Reconociendo el lugar que ocupa la educacion y la funcion de educar, se precisa que los procesos
de ensefianza y aprendizaje del educador estan mediados por una pedagogia, etimologicamente
relacionada con el arte o ciencia de ensefiar segin Villegas y Lucas (2002), herramienta
importante en la educacion al ser una disciplina de conocimiento transdisciplinario. Para Freire
(1999), la pedagogia es un ejercicio permanente, amoroso y curioso por parte del educador en
la educacion, se propone el saber practico y reflexivo en el saber hacer.

Es decir, la educacion es una actividad practica y la pedagogia es una actividad teorica; la educacion
realiza el hecho educativo y la pedagogia especula sobre ¢l. Sin la existencia de la educacion
no habria pedagogia posible, de igual manera sin la pedagogia la educacion no podria tener
significado, ambos se nutren para el ejercicio de la practica educativa. La pedagogia es una virtud
dentro de la practica educativa, un medio interno que gufa una accién educativa (Diaz, 2019).

Los procesos educativos son considerados por Rodriguez (2016) como un “espacio de encuentro

g P )
dialogo, negociacién y comprension de los sentidos que le otorgan los sujetos a sus realidades, y
que a través de este se hace posible la preparacion de sujetos independientes, activos, autonomos
y criticos” (p. 15). En esta linea, la ensefanza segtn Freire (1997) “no es transferir conocimientos,
sino crear posibilidades de su produccién o de su construccion” (p. 12), es decir, debe estimular
la capacidad creativa en los educandos para permitirse aprender distinto.

P

Las estrategias educativas como recurso de la pedagogia

Las estrategias educativas se entienden como mediaciones —conjunto de secuencia de
secuencias de procedimientos, recursos y acciones fisicas y mentales— (Alvis et al., 2013;
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Zilberstein y Cruz, 2014; Rodriguez, 2018) utilizadas en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
tendientes a promover y construir significados compartidos alrededor de contenidos situados e
intencionados. En perspectiva pedagogica, las mediaciones deben tener en cuenta el contexto y
las caracteristicas de la poblacion, al tiempo de considerar de antemano la intencion u objetivo
que se pretende cumplir.

Es importante desarrollar la capacidad de adaptabilidad por parte del educador para que
adectie las estrategias a cada experiencia, contexto, necesidad y realidad y asi promover a los
educandos por el camino del conocimiento y la experiencia. Rodriguez et al. (2018) refieren
que es un proceso de aprehension de la realidad desde una perspectiva sociocultural en clave
de convivencia y construccion de ciudadania por parte de los sujetos.

Las estrategias educativas son el producto de una actividad constructiva, creativa y experiencial del
educador, pensadas con anterioridad al ejercicio practico de la ensefianza, seglin las circunstancias y
momentos de accion donde los procesos de ensefianza-aprendizaje se construyen bajo las competencias
y dimensiones de la poblacion reconociendo su historia, sus experiencias y sus condiciones y realidad.

Laimplementacion de las estrategias debe comprender formas de aprendizaje para enfrentar los retos
y exigencias cientifico-sociales de la contemporaneidad. Existen diferentes estilos de aprendizajes
para la comprension del conocimiento, siguiendo a Kolb (2014) con los siete estilos de aprendizajes
mediados por elementos: visuales (espacial), aurales (auditivo-musical), verbales (lingiiistica), fisicos
(kinésico), logicos (matematica), sociales (interpersonal) y solitarios (intrapersonal).

Seglin Prieto (2017), las estrategias en un escenario educativo tienen como objetivo educar
con sentido, es decir, entender la realidad a partir del contexto, el grupo y el aprendizaje por
st mismo desde su historicidad y el aprendizaje del educador. Con lo expuesto hasta aqui,
podemos decir que las estrategias educativas han sido definidas como aquellos procedimientos
utilizados por el agente educativo para promover aprendizajes significativos (Mayer, 1984;
Shell, 1988; West y Wolff 1991; citados por Diaz y Hernandez, 1998).

En esta linea se considera el concepto de actividad de acuerdo con Sarmiento (2007) como el
conjunto de acciones no estandarizadas que se llevan a cabo en una situacion de aprendizaje,
ademas de la relacion al concepto de técnica. Entendiendo a estas como aquellos materiales
didacticos o educativos que cumplen una funcion mediadora entre la intencionalidad educativa
y el proceso de aprendizaje, entre el educador y el educando; que facilitan la interpretacion de
contenidos en el marco de una practica educativa para la vida. Para Rossi (1966), un recurso
es un medio didactico que concibe “cualquier forma de recurso o equipo que sea usado

normalmente para transmitir informacion entre personas” (p. 10).



https://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
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Existen dos recursos didacticos en manos del educador considerados como situaciones préximas al
alumno, es decir, la vida misma y las experiencias cotidianas que se dan en el dia a dfa. Un agente externo
se considera un recurso humano, por lo cual surge la clasificacion de los recursos en materiales
educativos’ y materiales instruccionales*. De esta manera, para que los recursos materiales y
didacticos funcionen mediante la pedagogia del educador deben cumplir con las funciones basicas de
soporte de los contenidos curriculares, bajo la perspectiva de Lucea et al. (2011) quienes destacan
las funciones motivadoras, estructuradoras, didacticas y facilitadoras de los aprendizajes.

En sintesis, las estrategias educativas son mediaciones que se cruzan entre los sujetos implicados
en un proceso educativo y se orientan, a través del dialogo y la reflexividad, a la apropiacion
de conocimientos situados y sentidos. Las estrategias educativas son parte constitutiva de un
proceso de ensehanza-aprendizaje y en estos términos deben ser intencionadas y planificadas
en virtud de los propositos que orientan el acto educativo.

La relacion familia-escuela: como estrategia que posibilita la participacion de la
familia en el escenario escolar y fortalece las capacidades parentales

Pensar la diada familia-escuela invitaa comprender a la familia como un entorno educativo donde
se configuran significados y sentidos a través de cada una de las interacciones y experiencias que
se dan entre sus integrantes. La escuela y la familia son dos actores educativos que le aportan
a los sujetos su configuracion humana. Ambos se consideran entornos educativos, porque las
interacciones que se tejen en su interior le permiten a los NNA adquirir conocimientos y

vivenciar experiencias.

Ninguno de los contextos por separado realiza procesos significativos de ensefianza y
aprendizaje; como lo expresan Bolivar y Bolivar (2015), la escuela no es el tnico contexto
educativo, la familia también desempefia un papel educativo importante, de ahi la necesidad
de complementarse. La escuela por si sola no puede satisfacer las necesidades de formaciéon de
los ciudadanos, sino que la organizacion debe contar con la colaboracion de las familias, como
agentes primordiales en la educacion y formacion (Pineda et al., 2011).

La familia, siguiendo a Rodriguez (2013):

(...) es una forma de organizacion social construida a partir de relaciones
vinculantes que tejen sus integrantes. Ella es un entorno educativo

donde se originan procesos relacionales que favorecen la construccion

* Son todos aquellos materiales que no estan hechos a proposito para el aprendizaje pero que el educador los integra al aula de
clase para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.
* Son intencionados y buscados por los maestros para el aprendizaje.
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de conocimiento y hacen posible la preparacion de los sujetos para su

constitucion y su integracion social. (p. 63)

La familia desarrolla sus competencias educativas mediante los procesos de cuidado, crianza y

socializacion desde una perspectiva del afecto, la proteccion y la seguridad personal.

Por su parte, la escuela es una organizacion social destinada al area especifica de la educacion, que
aporta la formacion, instruccion y organizacion de acuerdo al contexto de los educandos, buscando
proveer aquellos aprendizajes y valores que se consideran necesarios en la sociedad y que llevan a los

educandos a utilizar y mejorar sus capacidades en beneficio tanto de la sociedad como del propio.

La escuela, como escenario de saber y de formacion, no puede ser ajena a los procesos
educativos construidos en las familias; reconocerlos y recuperarlos es su reto no solo para
relacionarlos con el saber teérico como practica para el aprendizaje, sino también para
decantar otras formas de encuentro pedagogico que dialoguen con la vida en familia y hagan

posible aprendizajes situados, relacionales y dotados de sentidos (Rodriguez, 2018, p. 154).

Familia y escuela tienen la tarea de reconocerse como escenarios de corresponsabilidad ética,
politica y moral para la formacion de los sujetos que tienen en medio. Como lo manifiesta Rodriguez
(2016), se considera de vital importancia “el reconocimiento de la familia y la escuela, como agentes
constructores y acompafiantes del desarrollo de los nifos y las nifias” (p. 4), que contribuyen al

desarrollo de las capacidades y habilidades, siendo puentes mediadores en la educacion.

Metodologia

La sistematizacion realizada en el PEF-EE, en virtud de comprender el sentido de las
estrategias educativas para la promocion de la relacion familia escuela durante el periodo
2012-2018, fue —como lo expresa Jara (1998)— un proceso no mecanico, ni lineal, sino
un desafio creador que permiti6 recuperar de manera reflexiva la experiencia y en ella la
valoracion de las EE implementadas. De esta manera, “sistematizar las practicas se convierte
en un ejercicio consciente para capturar los sentidos de la accion, como lecturas organizadas
de las experiencias, como teorizacion y cuestionamiento contextualizado de la praxis social,

para poder comunicar el conocimiento producido” (Ghiso, 1998, p. 4).

La sistematizacion se oriento, asumiendo los planteamientos de Ghiso (1998), desde el enfoque
hermeneéutico que puso en juego una labor interpretativa a partir de los juegos de sentido y
las dinamicas que cruzaron las relaciones de los actores y de ellos con las estrategias educativas
utilizadas en sus procesos de vinculacion con las escuelas familiares. El enfoque hermeneutico

en la sistematizacién no es solamente la interpretacion por la interpretacion, o la comprension
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por la comprension, sino que es la experiencia de lo ajeno, de lo distinto y la posibilidad del

diélogo y la reflexividad.

La poblacion estuvo conformada por 35 actores, distribuidos de la siguiente manera: 10 agentes
educativos (4 profesores de la Universidad de Caldas y 6 estudiantes practicantes) y 25 participantes
de las instituciones educativas vinculadas (10 representantes de familia, 5 NNA y 10 profesores).

Siguiendo los planteamientos de Jara (1998), Ghiso (1998,2011) y Suarez y Restrepo (2005),
el proceso se configuro a partir de las siguientes fases: a) Reconocimiento del contexto y
la experiencia, b) Formulacién del plan de sistematizacion, d) Reconstruccién ordenada de
la experiencia: recuperacion y descripcion de informacion, codificacion, decodificacion y
categorizacion, e) Interpretacion y construccion de sentido.

Consecuente con el enfoque de sistematizacién se utilizaron técnicas como la entrevista
(Denzin et al., 2006; Le6n y Fernandez, 2017) y la revision documental (Galeano, 2004)
de 18 informes de practicas académicas de estudiantes de Desarrollo Familiar, Educacion
Fisica, Recreacion y Deporte, Artes Escénicas y Disefio Visual vinculados al PEF-EE durante
el periodo definido por la sistematizacion. Como instrumento se utiliz6 la gufa de entrevista
compuesta por 52 items (Franco 2019), el diario de campo que registr6 los hechos a ser
interpretados y las matrices de construccion de sentido (Franco, 2019) que al tiempo de
clasificar la informacion permitieron la codificacion, decodificacion y definicion de categorias.

Resultados

Voces de actores que vibran en clave de cooperacion entre familia y escuela tras el uso de
estrategias educativas

LaTabla 1 recoge las voces de actores que han participado en el proyecto, quienes cooperan

relacionalmente para conceptualizar las estrategias educativas. Su lectura se realiza en tres
campos semanticos: poblacion, definicion y conceptualizacion.
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Tabla 1. Tamizaje: escenarios, narrativas y contextos.

‘s . er . .y
Poblacién Definicion Conceptualizacion
“Las estrategias educativas son los . . o
. ) . Las estrategias educativas significan formas
mecanismos, métodos o alternativas ) ) .
) ) y alternativas viables que median los
que permiten reflexionar acerca de - .
L procesos de ensefianza y aprendizaje para
los procesos de ensenanza” (Docente p ,
oo L, actuar en procura de la accion autéonoma y
Universidad de Caldas, comunicacion .
) formadora de los sujetos.
personal, 14 de abril de 2019). . I .
« . . L Constituye la relacion existente entre la
La estrategia educativa no es la técnica L.
. . persona que aprende y el conocimiento
en si misma, es el pensamiento, es la ) R .
Profesores L . o guiado por un conjunto interpersonal
. mediacion que permite la accion” (Docente B ;
Universidad de o o, sociohistorico de recursos, métodos y
Universidad de Caldas, comunicacion .
Caldas mecanismos que el educador emplea para

personal, 14 de abril de 2019).

“Las estrategias educativas son todas
aquellas formas viables a traves de

las cuales consideran la comunidad
educativa como sujetos activos
autonomos y formadores” (Docente
Universidad de Caldas, comunicacion

personal, 14 de abril de 2019).

dinamizar los contenidos.

Para estos actores la mediacion es sin lugar
a dudas una accion intencionada para crear
una ruta planeada de acuerdo al contexto,
la poblacion y sus recursos; facilita el
aprendizaje del otro en tanto se convierte

en una ayuda para el educador.

Estudiantes de
Practica de la
Universidad de
Caldas

“Es la guia que permite orientar el
proceso educativo, para lograr conocer
y reconocer los aprendizajes y alcanzar
el logro de los objetivos propuestos”
(Practicante profesional en Artes
Escénicas, comunicacion personal, 14
de abril de 2019).

“Son acciones pensadas, planeadas y
llevadas a cabo con un fin especifico en
un proceso de ensefanza-aprendizaje”
(Practicante profesional en Desarrollo
Familiar, comunicacion personal, 14 de
abril de 2019).

“Son los medios o formas que uno
utiliza para llegarle con distintos
contenidos a la poblacion de trabajo,
reconociendo la diversidad cultural

y las diferentes problematicas. Estas
generan que uno no trabaje de manera
estandar” (Practicante profesional

en Educacion Fisica, comunicacion

personal, 14 de abril de 2019).

El cuerpo interdisciplinario que conforma
el proyecto define, grosso modo en su
experiencia, la estrategia educativa como
una gufa intencionada y herramienta
practica de trabajo que orienta un proceso
diverso para el alcance de unos objetivos
propuestos en relacion al fortalecimiento
de la diada ensefianza-aprendizaje.

Son configuraciones no estandarizadas

de abordaje y acompanamiento a sujetos,
permiten el dinamismo, la comprension y
nuevas maneras de aprender, por ello son
valoradas y preferidas en las planeaciones

realizadas.
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NNA de cuarto y

quinto grado

“Son las actividades que realizamos

en clase como las tareas del cuaderno
escuela familiar, las que hacemos en casa
con la familia” (Estudiante de quinto
grado, comunicacion personal, 17 de
abril de 2019).

« .

Son las tareas y los juegos que hacemos en
grupo y compartimos unos con los otros,
donde nos ensenan valores” (Estudiante de
cuarto grado, comunicacion personal, 17

de abril de 2019).

Los NNA desde su relacion constante con
las estrategias educativas reconocen que son
tanto actividades como espacios de juego
mediados por un pretexto para compartir
con los compafieros y vincular a la familia
desde la escuela, también las reconocen
como una forma de ensenanza del educando.
Es una explicacion desde la vivencia y
realidad de cada NNA quienes tienen
relacion directa con cada una de ellas en su

estructura y contenido.

Familias

“Son las actividades que desarrollan los
maestros para la educacion de los nifios”
(Madre, comunicacion personal, 12 de
abril de 2019).

“Son las maneras que uno usa como papa
para ensefiar y reprender a los hijos”
(Madre, comunicacion personal, 12 de
abril de 2019).

“Son los modos de uno ensefar a

los hijos las cosas, los limites que

uno coloca para que tenga un mejor
comportamiento” (Madre, comunicacion

personal, 12 de abril de 2019).

Si bien para cada grupo familiar las estrategias
educativas tienen un diferente significado,

de manera general podria pensarse que son
maneras de reaprender a aprender con los
hijos, en tanto permiten acercarse a ellos desde
las capacidades, habilidades y recursos para

el mejoramiento del comportamiento y las
relaciones vinculares.

Si bien reconocen las estrategias educativas
como las actividades, maneras, o modos de
ensefar y educar a los hijos, no debe quedarse
alli, sino trascender y comprender el significado
vinculante de la puesta en marcha de cada una

de ellas y por que son pensadas.

Profesores de

las instituciones

“Es una herramienta que se utiliza para
transmitir conocimiento” (Maestra,
comunicacién personal, 12 de abril de
2019).

“Es una forma de dar a conocer un

El cuerpo maestro reconoce que son una
herramienta de trabajo que sirve como puente
de conocimiento para facilitar el aprendizaje y

comunicarse con las familias.

educativas tema, donde se realiza un conjunto de Coinciden con la percepcion de que son acciones
actividades con las que uno da algo que propositivas para mejorar un proceso familiar,
quiere ensefiar” (Maestra, comunicaciéon  colectivo o institucional.
personal, 12 de abril de 2019).
“Son los modos de ensefiarnos los valores
y el amor por la familia, como lo hace el . . . .
N . o Las evidencias escritas de procesos de practicas
Informes profe” (Estudiante, comunicacion personal,

académicos del
proyecto en el
periodo 2012-
2018

2 de abril de 2019).

“La ldica danza teatro y artistica como
estrategia participativa y educativa que
promueve un desarrollo armonico e integral
entre familia-escuela” (Maestro, retomado
del informe 2017-II, Registro PII719).

anteriores han mostrado la manera en que
estos ejercicios han permitido reconocer

las estrategias educativas como formas que
acercan a la familia y la escuela motivadas por el

fortalecimiento de la relacion con los NNA.

Fuente: elaboracion propia (2020).
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A partir de la informacién anterior se podria pensar metaféricamente en las estrategias
educativas como el puente que conecta la vida del conocimiento de los maestros quienes —
en la linea de Sennett (2008)— se pueden considerar como artesanos en tanto ensefian y

aprenden del conocimiento in situ de los sujetos en un contexto determinado.

La pregunta por el sentido de las estrategias educativas permite identificar los siguientes

testimonios presentados en laTabla 2.

Tabla 2. De las voces de quienes participan a los sentidos vividos.

¢Desde que se lleva a cabo en la institucion educativa el
Poblacion desarrollo del Proyecto de Escuela Familiar, ha notado algtin
cambio en cuanto a la participacién de la familia con la escuela?

“Si bien no es la protagonista, es el medio para el cumplimiento de objetivos,
Profesores Universidad hace innovadora una idea fomentando la participacion de los interesados en este
de Caldas caso la familia y la escuela como entornos corresponsables educativos” (Docente

Universidad de Caldas, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).

“Si, desde las voces de los maestros de la institucion se dice que desde que esta el
proyecto Escuelas Familiares los padres vienen por gusto a las reuniones, no por
Estudiantes de Practica obligacion” (Practicante profesional, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).
Universidad de Caldas “Las familias vienen a la escuela con gran interés y disposicion, les gusta mucho
el escenario de ocio donde hacen actividades como el baile” (Practicante

profesional, comunicacién personal, 14 de abril de 2019).

NNA d ¢ it “Cuando mis papas vienen a la escuela yo me siento muy contento porque jugamos
e cuatro y quinto ) N )
J yd y ellos me escuchan a mi y a mis compatieros, también se enteran de las cosas que
grado

hacemos en el salon” (Nifio, comunicacion personal, 17 de abril de 2019).

“Las familias participan mas, las mamas tienen muy bien diferenciado lo que son
las escuelas familiares y conocen del tema. Las mamas se involucran sin pereza a las

actividades que se les invita” (Maestra, comunicacion personal, 12 de abril de 2019).
Profesores de las « N . . i
o . El proyecto Escuelas Familiares ha fortalecido la alianza y acercamiento
instituciones educativas ) — , ) .

con el colegio, la familia viene a una busqueda de soluciones a las diferentes

problematicas que puedan tener. Se puede decir se ha ‘cualificado la

’%

participacion familiar’” (Maestra, comunicacion personal, 12 de abril de 2019).

“Los encuentros de escuelas familiares me han permitido reflexionar del tiempo
que dedico a la educacion de mi hijo pensando en que debo hacerlo con amor y

Famili tolerancia” (Madre, comunicacion personal, 12 de abril de 2019).
amitias “Uno se interesa mas por los hijos en como van a la escuela, dialoga con ellos, se
preocupa uno que estén bien uniformados, desayunados y lleven los cuadernos y

las tareas hechas” (Madre, comunicacién personal, 12 de abril de 2019).

Fuente: elaboracion propia (2020).
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En la tabla anterior se evidencia que las estrategias educativas han permitido fortalecer la
relacion familia-escuela en el sentido de que motivan la participacion del grupo familiar y
desarrollan acciones de cooperacion a favor de los NNA. El sentido que tienen para cada uno
de los actores les ha mostrado una via de acceso para el reconocimiento del entorno educativo

y familiar como escenarios de encuentro.

Las familias reconocen al agente como facilitador de un proceso educativo que media
los aprendizajes de los participantes, dicho asi “la profesora de escuelas familiares siempre
escucha mis necesidades y me orienta para poder superarlas, casi siempre son relacionadas
con la crianza de mi hijo, él no me obedece, ella me facilita ayudas para poder mejorar en este
proceso” (Madre, comunicacion personal, 12 de abril de 2019), identifican agentes humanos
que escuchan las necesidades para fortalecer la relacion con la escuela.

Acogiendo los relatos, las estrategias educativas se convierten en una mediacion que
favorece un proceso de agenciamiento que genera confianza entre las familias y los actores
educativos. El ejercicio del maestro con los NNA es un proceso humanizado, dicho asi
“pienso que vivir la realidad del otro, es poder construir posibles soluciones” (Maestra,
comunicacion personal, 12 de abril de 2019).

El alcance de las estrategias educativas como propuestas de aprendizaje desde
los procesos de Desarrollo Familiar en Colombia

Las experiencias de practica institucional de Desarrollo Familiar se convierten en una estrategia
pedagogica que busca generar conocimiento; la experiencia coexistida vitaliza el mundo
de quienes participaron como un todo relacional y estructurado. Familia, escuela, NNA,
profesionales en Desarrollo Familiar y contexto, ubican un lugar en las estrategias educativas
para la promocion y prevencion para el acompafamiento con las familias que se le denominara

Diez posibilidades para la interaccidn-accion con las familias, asi:

Uno, la visita familiar in situ: porque es una forma de tener un contacto directo con la familia
y el agente educativo, permite conocer la realidad y las necesidades en el lugar para crear
alternativas, en blisqueda de procesos de cambio y transformacion.

Dos, el trabajo en el aula: porque permite que los NNA sean escuchados y reconocidos por lo que
saben y lo que son, el trabajo en el aula es reflexivo y participativo y conlleva a la comprension
de nuevos contenidos en relacion al tema de familia, comunicacion familiar, democracia
familiar, normas, reglas y limites, participacién familiar y con-vivencia. Lo anterior, facilitado

por una persona que planea de manera comprensible las tematicas:
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La profesora nos ensefia de una manera ordenada. Dice qué tema vamos
a ver, nos coloca un tema y nos pregunta al final que ensefianza nos dejo
Y, si nos gusto, lo hace de manera divertida. Ella nos explica con amor.
(Estudiante de quinto grado, comunicacion personal, 17 de abril de 2019)

Tres, el escenario de ocio y desarrollo educativo: se convierte en la oportunidad para propiciar
interacciones intencionadas a la resignificacion de elementos que se puedan considerar
importantes en la relacion familia-escuela a partir de espacios ludicos recreativos. Soporte

evidenciado de la siguiente manera:

Es de gran recordancia por la dinamica, goce y disfrute que generan el
encuentro entre maestros, familias y nifios. Es un espacio en el que se
comparten ideas, pensamiento, sentimientos, necesidades y alternativas,
se propician con el objetivo de fomentar e impulsar la participacion
familiar con la escuela, aqui se articula el trabajo interdisciplinar.

(Maestra, comunicacion personal, 12 de abril de 2019)

Cuatro, el escenario de ocio: es un espacio y una experiencia a través de las cuales el actor se para
apoyandose en simbolos, rituales y significantes de expresiones de alegria y corporeidad, “permite
el descubrimiento del ser social y comunitario; se apoya en medios escénicos, literarios, oralidades

y escritos” (Docente Universidad de Caldas, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).

Cinco, semilleros de ocio y deporte con ludica: se rescata el juego predeportivo. Permite una
integracion del agente educativo con los actores participantes. Es un espacio desescolarizado
que permite muchas veces mayor asistencia de los padres o representantes de familia,

planeado desde horarios flexibles.

Seis, el cafecito familiar: encuentro descentralizado fuera de la escuela que retine a los actores para
conversar y narrar desde la experiencia vivida en el proceso, cocrear estrategias que unan. “Se
realizaba en horarios diferentes con la intencion de que los padres asistan con mayor facilidad por

sus ocupaciones” (Docente Universidad de Caldas, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).

Siete, la vinculacién de educacidn fisica promueve el aprendizaje colaborativo desde el cuerpo y la Iidica:
las actividades de educacion fisica usadas como asentamiento de valores comunitarios. Se
acciona el cuerpo pensando en la union familiar. Actividades cooperativas, humanistas donde
las estrategias son de motricidad y axiologicas; “el trabajo colaborativo en el escenario de ocio
y desarrollo se manejaba por medio del juego instaurando valores entre los NNA y familias”

(Practicante profesional en Educacion Fisica, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).
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Ocho, el juego, y la artistica: posibilita un contacto directo con la poblacién involucrada, ademas,
le permite al profesional reconocer las diversas problematicas para trabajar en ellas y por ellas;
“mediante el juego muchas veces se logran reconocer problematicas y también se identifican
capacidades con las que cuenta un sujeto individual y colectivamente” (Maestra, comunicacion
personal, 12 de abril de 2019).

Nueve, reunidn de escuelas familiares: es una forma de llegar a las familias en tanto “permite la vinculacion
con los padres y los profesores, para hablar alrededor de temas de gran importancia como los son:
la democratizacion, reglas y normas, derechos y deberes, tipos de familia y valores en familia”
(Practicante profesional en Desarrollo Familiar, comunicacion personal, 14 de abril de 2019).

Diez, estudio de caso: segin el siguiente testimonio, “permite fluidez y participacion por parte
de los estudiantes, mediante el teatro, con la ilustracion de una obra, esto nos ayudé6 mucho
a nosotros como maestros a diferenciar las tipologias familiares, son cosas que uno en el
curriculo no se percata de realizar muchas veces” (Maestra, comunicacion personal, 12 de abril
de 2019). Refleja realidades que algunos actores no han visibilizado en el escenario educativo.
Se retrata una realidad mediante diferentes puntos de vista.

Lo anterior muestra que los actores participantes del proyecto refieren que las actividades y
espacios nombrados son guiados por agentes educativos de las diferentes disciplinas que estan
involucrados y mediados por las estrategias educativas. Toma valor la voz de cada uno en los
escenarios de actuacion; las familias, los NNA, los maestros, los docentes y practicantes, en
tanto otorgan un sentido a los espacios reflexivos que favorece el cambio.

Discusion

Para reconocer las estrategias educativas como una mediacion para el aprendizaje, Diaz
y Hernandez (1998) plantean su propia definicion de estrategias educativas como “un
procedimiento, conjunto de pasos o habilidades, que un sujeto adquiere y emplea en forma
intencional, como instrumento flexible para ensefiar y aprender significativamente” (p. 115).
En forma analoga, las estrategias educativas seran la mediacion consciente y planificada que
utiliza el agente educativo en la interaccion para promover los aprendizajes deseados en los
NNA y familias que hacen parte de los proyectos educativos.

Las estrategias educativas impulsan el interés y participacion familiar con la escuela,
mediante la intriga y preocupacion que genera en los padres hacia el proceso educativo
que lleva su hijo. Los nifios son los promotores y difusores mediante las tareas familiares
y divulgacion de lo aprendido en el aula de clase. Es decir, las estrategias educativas son el
vehiculo que permite lograr la relacion familia-escuela, de esta manera, “la estrategia si bien
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no es la protagonista, es el medio para participar y comunicarse con la familia” (Maestra,
comunicacion personal, 8 de abril de 2019).

A partir de las voces expuestas en el apartado de resultados, las estrategias educativas son
reconocidas como las mediaciones existentes entre las personas que aprenden, hilando
desde actividades, herramientas y tecnicas para facilitar la comprensién y apropiacion de los

contenidos. De la siguiente manera:

Las actividades como la rueda de la familia, la creacion del cuento y
el baile familiar, que realiza la encargada de Escuelas Familiares en
los encuentros, han facilitado que los padres aprendan y comprendan
muchos temas, como el de la buena comunicacion con nosotros los

profesores. (Maestra, comunicacion personal, 12 de abril de 2019)

Es decir, las estrategias educativas cumplen una funcién mediadora, porque facilitan el proceso
educativo de NNA en las construcciones desde las experiencias y contexto. Como mediacion,
han dinamizado y posibilitado un proceso de socializacion y reflexion en fortalecimiento de la
relacion familia-escuela. La actuacion del agente educativo es guiada por estrategias educativas
como la visita familiar, las reuniones, los encuentros, los talleres educativos, entre otras. El
agente educativo en el cumplimiento de sus funciones intenciona el encuentro entre la familia

y la escuela a partir de temas relacionados con el fortalecimiento de las relaciones vinculares.

De estamanera, esimportante la interiorizacion de los contenidos para dar un sentido a las estrategias
educativas; siguiendo a Rodriguez (2013), se ubica un aprendizaje situado y construido a partir de la
vivencia y la relacion entre cada actor participante. Para esta autora, el aprendizaje se asume como
la relacion entre sujetos constructores de significados mediante un otro mas capacitado.

En la relacion entre mediacion y aprendizaje como categorias centrales convergen, segin Prieto
(2017), cinco factores: el educador, los contenidos, el grupo de participante, el contexto y el
texto. Cada uno de ellos da lugar a la relacion pedagogica; de forma que se consideran las
estrategias como un medio para el aprendizaje. En los resultados, la familia y los NNA han

incorporado contenidos acerca de las formas y maneras de relacionarse con la escuela.

Es aqui donde el profesional en Desarrollo Familiar ante procesos educativos de ensehanza
y aprendizaje debe reconocer a las familias como realidades sociales complejas que se
configuran en el marco de sus relaciones cotidianas, y la tarea en un proceso educativo a
favor de la relacion familia-escuela (Suarez y Rodriguez, 2019) gira en torno a promover el
reconocimiento de capacidades desde ellas mismas en clave de agencia para el cambio y debe
motivar al acompafamiento en procesos formativos con proyeccion a los NNA.
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Por lo anterior, este ejercicio reconoce el involucramiento de las familias en las actividades
relacionadas con el entorno educativo formal (Parra et al., 2017); en ellas conjugan esfuerzos
para la formacion y desarrollo integral de los NNA. Desde la normatividad colombiana, es un
derecho y un deber de las familias colaborar a través de las estructuras formales y no formales
del sistema educativo —Ley 2025 de 2020— (Congreso de Colombia, 2020).

De esta manera, la participacion de la familia como un proceso cercano, colaborativo y de
compromiso no es una tarea facil, y su involucramiento en la escuela es un ejercicio voluntario
que parte de la responsabilidad de asumirse corresponsable del proceso educativo. Refieren en

comun los entrevistados al mencionar que:

Desde que esta el proyecto en lainstitucion se halogrado un acercamiento
de la familia con la escuela. (...) la profesora de Escuelas Familiares
siempre logra reunir a su gran mayoria [y] desde que el proyecto
funciona en la institucion se ha logrado una mayor participacion de la
familia en las actividades que realiza y propone la escuela. (Maestra,
comunicacion personal, 2 de abril de 2019)

Los planteamientos de Hornby (1990) reafirman que las familias participan voluntariamente
cuando hay informacién de interés con relacion a los hijos. De este modo, el educador conoce
la situacion de los NNA, por mencionar un ejemplo, sucede cuando las familias ayudan a los
hijos con la tarea y animan a los logros propuestos, asisten a los eventos culturales planeados
por la institucion de manera solidaria y propositiva, brindan seguimiento y motivaciéon en

los procesos educativos.

Se asume que la familia responde ante el compromiso frente al ejercicio de la participacion
en la escuela como una accion necesaria para educar a sus hijos, ademas de una necesidad
para establecer relaciones y mejorar la comunicacién con los maestros. De esta manera, se
considera que la estrategia educativa realmente ha mediado para que la participacion de la
familia en la escuela se fortalezca.

Desde la perspectiva de Desarrollo Familiar, se afirma que los agentes educativos son
los encargados de permitir a las familias y los NNA estrategias que faciliten el desarrollo
personal y compromiso con la realidad social. El quehacer profesional/educador debe
ser empatico, respetuoso y con bases de conocimiento para lograr cambios; debe
buscar por todos los medios comunicarse de manera adecuada para la construccion de
alternativas (Prieto, 2017). Es decir, situar la credibilidad y confianza en un proceso de

acompafamiento educativo o familiar.
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Conclusiones

Se evidencia en el proceso que la apuesta profesional fue guiada por estrategias educativas,
tales como: la visita familiar, las reuniones, los encuentros, los talleres educativos, el trabajo
en el aula, los espacios de ocio y desarrollo educativo, los semilleros de familia, los juegos, la
artistica, el deporte, entre otras. En medio del desarrollo de estas, se facilita el aprendizaje
de contenidos en torno a temas relacionados con comunicacion familiar, practicas de crianza,

afectividad, normas y limites, entre otros, que fortalecen la relacion familia-escuela.

Desde las voces de las familias entrevistadas, las estrategias educativas son el vehiculo inicial
que permite un acercamiento con la escuela. Es decir, estas son el conjunto de actividades,

herramientas, técnicas, que facilitan la apropiacion, la expresion y comprension de los contenidos.

Se percibe la educacion como un proceso humano y social que abarca la construccion de
relaciones por medio de la enseflanza y aprendizaje, conjuga la teorfa y la experiencia
de las personas, creando asi significados que permiten procesos reflexivos y liberadores,
posibilitando ampliar el pensamiento y autonomia de las mismas familias desde sus creencias,

tradiciones, costumbres y habitos.

Los espacios de encuentro de las familias y las escuelas han de trascender para no desarrollar
tematicas especificas propias de la demagogia, del populismo, del tradicionalismo educativo,
y de situaciones que requieren atenciéon mas que informacion, prevenciéon o promocion.
Se debe pensar en estrategias alternativas como la danza, el arte, el ocio, los servicios
voluntarios de acompafiamiento y seguimientos. De igual modo, participacién en las
diversas actividades culturales, campafias informativas y preventivas, paseos y juegos, que
ayuden a las familias y los educadores a construir confianza y generar respeto mutuo desde
las realidades en la que el agente se encuentra trabajando.

De tal modo que fomenten constructos humanos, de identidades auténomas y criticas, que
impidan que los nifos y adolescentes padezcan situaciones de delincuencia, drogadiccion,
prostitucion, suicidios, alcoholismo e indigencia. Estos espacios educativos e interactivos
entre familia y escuela deben brindar herramientas que permitan entender las diversas
realidades y posibles alternativas ante el mundo fenomenolégico que nos permea. El articulo
“Sentido de las estrategias educativas para la promocién de la relacion familia-escuela”
resulta una experiencia de trabajo colaborativo que potencia una vez mas la idea relacional
de la familia y la escuela en contextos de la educacion. Tejer vinculos implica la conversacion
y, tras ella, la participaciéon en primera linea via el dialogo, la convergencia, los saberes

comunes y el encuentro como posibilidad experiencial hacia la transformacién social.
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Finalmente, para los profesionales en Desarrollo Familiar el articulo abre multiples ventanas
hacia intervenciones situadas, contextualizadas y con una vision sistémica con sentido y

referenciada en la dupla relacional sobre lo familiar y educativo.
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