Balada

(De margot la Gorda)
FRANCOIS VILLON

Si amo y siervo.a mi sefiora de buen corazon,
me tendréis por vil o tonto?

Ella tiene en s virtudes para un gusto sutil
Forsu anior cifio escudo y daga:

cuando vienen gentes, corro y tomo una jarra
Y e voy discretamente, sin hacer ruido:

le sirvo agua, queso, pan y fruta

Si pagan bien les digo bene star

volved por aqui cuando estdis en celo,

a cste burde/ donde trabajamos.

Pero hay gran enfado
cuando Margor va a acostarse sin dinero:
1o la puedo ver, mi corazon Ia odia a muerte
Tomo su vestido, su cinturdi Y su camisa,
le juro que fo tendrd en pago,
A los lados se me agarra : “IEs el anticristo!”
grita y jura por la muerte de Jesucristo
que 110 serd asi. Empuiio entonces un trozo de o que sed
en este burdel donde trabajamos,

Después se hace la paz y me suelta un £gran pedo,
mds gordo que un escarabajo veneroso,

Riendo me pone la mano sobre la cabeza,

Igo. go', me dice y me golpea el musio.
Borrachos los dos dormidos como un zneco

Al despertar, cuando le suena el vientre,
e monta sobre mi, para que no estropee su frito
Gimo bajo ella, que me deja més liso gue una tabla;
COI Lantos excesos me agota
en este burdel donde trabajamos.

EPIOS PE COMUNICACION Y PR
VICCION TALLER PE CULTURA Y PROG

Por: ANCIZAR NARVAEZ MONTOY A
Comunicador Socia}
Universidad de Manizales

nte todo, quiero agradecerles por haberme
invitado a esta conversacidn, porque me parece,
O \ primero un reconocimiento, y segundo, que es
muy interesante compartir en esta clase de espacios y
sobre todo cuando hay gente de diversas disciplinas que
tienen un interés comn.

Me han comprometido con un tema sobre el cual Yo no
tengo un discurso elaborado: el problema de los medios
de comunicacién y la drogadiccién: sin embargo, yo con
mucho gusio acced! porgue también es una posibilidad
de uno hacerse.una reflexién sobre un problema que no
habfa considerado. Asf que yo les ruego me perdonen si
resultan provisionales mis conceptos sobre esto.

Primero quisiera poner de presente que los medios de
comunicacién actuales, especialmente la televisién, han
producido un fenémeno, digamos, nuevo en las
relaciones entre los jévenes y adultos y ese fendmeno
nuevo consiste en que estos medios pusieron al alcance
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de los ninos y de los jévenes cosas que antes se les
ocultaban: me refiero al sexo, la violencia y el problema,
también cabe mencionarlo aqui, de la droga’

Entonces como antes estos asuntos existian un poco a

espaldas de los nifios y de los jévenes, ahora los nifios se
familiarizan con ellos independientemente de Ia:

autoridad y de la influencia de los padres y de los
adultos en general. Por lo tanto se ha llegado a un
fenémeno que es nuevo desde el punto de vista cultural
y este es el de la pérdida de una autoridad basada en la
valoracién del conocimiento que los adultos tenian de
dichos fendmenos y que los jévenes no tenfan.

Eso es una primera aproximacién. Otra aproximacién
que podemos hacer es la siguiente: Nunca como ahora se
le han exigido tanto a dos instituciones: la Escuela y a
los Medios de Comunicacidn. En este pals se les exige a
la Escuela y a los Medios que resuelvan los problemas
de la sociedad, es decir, que prevengan las enfermedades,

que curen la violencia y hasta que curen la pobreza, -
como si los medios de comunicacién y la escuela fueran

los generadores de sociedad y no un reflejo, hasta cierto
punto, de esa misma sociedad. Eso ha distorsionado el
papel que tradicionalmente se le atribuia a los medios de
comunicacién, un papel que los tedricos, llamados
clasicos, han definido como de difusién®  Pero
tiltimamente el papel fundamental de los medios de
comunicacién es el de la recreacidn, del entretenimiento.

Es por eso que. de hecho. estas instituciones entran en
contradiccién con las cosas que les estdn pidiendo. que
desde mi punto de vista no estdn en capacidad de
cumplir, justamente a la prevencién de problemas como
la drogadiccion y la violencia y la delincuencia y otras
situaciones que afectan a las sociedades contemporaneas.

Yo voy a tratar de plantear la relacién en términos,
primero exclusivamente comunicacionales y luego sf
desde una reflexidén méas general.

Los medios de comunicacidn ejercen en la sociedad unas
mediaciones, es decir, no son en si mismos un
instrumento, sino una mediacién, son un espacio a través
del cual los grupos sociales se relacionan entre si;
comparten o niegan o rechazan simbolos, rechazan
valores, rechazan actitudes o promueven actitudes,
valores. Por supuesto que esto depende del acceso que
cada grupo social tenga a dichos medios de
comunicacién. Son varias las mediaciones: una es la
mediacién cognitiva, es decir, por la cual se accede a
cierto conocimiento, a partir de los medios de
comunicacidin: esa mediacién cognitiva la cumplen los
medios a través de lo que los tedricos de la comunicacién
llaman la construccién de relatos, los relatos tienen
medios.

Qué es un relato? Se supone que es una narracidn
figurativa de la sociedad, es decir, los medios crean,
construyen una historia, digdmoslo asf, una metafora de
lo que es la sociedad, como ellos la ven entonces, a través

1 MARTIN-BARBERO, Jesis. Medios y modermidad en Colombla. Ponencia presentada en el seminaric iernacional

"Qué sapemos de los jovenes?t Santafé de Bagold Sepliombre 4,5 y 6 de 1.998
2 STATERA, Glanni. Las investigaciones sobra los efeclos de los mass. De Gustavo Gili S.A Barcelona, 1995.p.p. 51y ss.

de eso. los medios crean nuestros mitos sobre la sociedad.
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Esa es una funcidén cognitiva, porque a través de ¢llo
mucha gente, en este pais y en las sociedades modernas,
tiene una idea de la sociedad en que vive.

Una segunda mediacién, es una mediacidn estructural,
es decir, cémo los medios crean esa metafora, entonces
ahf viene lo que se llama en términos de comunicacidn,
los ritos: los ritos de la programacidn, los ritos del
género, los ritos del horario de la programacion, los ritos
del lenguaje de cada uno de los medios”

Aquf estamos hablande de un lenguaje. mientras que en
la mediacién cognitiva estamos hablando de un
contenido. En eso me parece que hay una contradiccién
en el papel que se les ha asignado a los medios, en esto
que tiende a ser mito de la drogadiccidn; mito no en el
sentido de que sea mentira, sino mito en el sentido de
construccidn de relato de la sociedad, de construccién
metafdrica de la sociedad.

Por qué hay una contradiccién? Basicamente por lo
siguniente: Se trata de un problema de lenguajes: la
tradicién medidtica, es una tradicion basada en un
lenguaje medidtico, valga la redundancia. cuyas
caracteristicas son esencialmente un lenguaje de lo
correcto, un lenguaje figurativo, un lenguaje del relato:
es decir, de una manerade contar, de decir con nombres
propios, con tiempo, con espacio definido. es una forma

de contar que podriamos, si se permite la comparacion, .

asimilar con la historia que cuentan los abuelos. que es

3 MARTIN SERRANQ, Mezlnﬁ'et"i.a mediacion de‘los medios de comunicacion En DE MORAGAS M Op Cit P.p 141y ss
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~ imperativa, que en términos comunicativos se le dice

conativa, s decir, usted tiene que hacer esto, debe hacer
esto. Y entonces interviene el otro elemento, es un
lenguaje que no es descriptivo, ni es un lenguaje
diagonal, sino que es un lenguaje prescriptivo. Mientras
que todo el lenguaje televisivo es un lenguaje que nos
invita a relacionarnos de una manera mas o menos de
intercambio, porque nosotros vemos lo que queremos,
hacemos la interpretacién de los programas, escogemos
los géneros, escogemos los horarios. mientras tanto,
repito, el lenguaje contra la drogadiccidn es un lenguaje
supremarmente autoritario, es el lenguaje tradicional de
la persuacién y eso entra en contradiccidn con el ‘medio
y con la sensibilidad del espectador. Desde este punto de
vista, se estd desperdiciando la posibilidad de hacer de'la
television un espacio de discusion, asi se puede llamar,
sobre el problema de la drogadiccién: vy hablando de
discusidn no en el sentido académico como nosotros o
hacemos, sino de discusién en el sentido de dialogar, de
poner en relacidén diversos puntos de vista y vivencias
sobre la droga, lo que la gente piensa y cdmo se
familiariza con el problema de la drogadiccién, porque no
estan utilizando el lenguaje de la televisidn.

Estamos llevando el lenguaje. o mds bien el logos
tradicional, la Iégica y el lenguaje que son més o menos
dos términos que traducen lo mismo (ogos en la
etimologia griega) a la televisién, que es uun medio
basado principalmente en lo sensorial, en la memoria
sustrato y en el imaginario de la gente.
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una historia en forma de relatos: en cambio, la discusion
sobre el problema de la drogadiccién estd basada en la
tradicién letrada y discursiva, es decir, la discusion se
hace desde el discurso de la historia, de la sociologfa, de
la economia. que son lenguajes racionales. Son lenguajes
abstractos, que provienen de una tradicidn escrita. una
tradicién légica, esto es, lo que lllamamos el pensamiento
16gico. Entonces, mientras el problema se discute en un
lenguaje intelectual, la cultura comin de la gente se estd
construyendo en otro lenguaje, que es un lenguaje
medidtico, basado en la tradicién oral-icdnica. Para
poner un ejemplo, nosotros discutimos aquf en términos

muy elaborados el problema, pero la cultura de la gente

comin y corriente se estd formando en otro lenguaje

como es de la televisién. de la radio, del cine, elvideo y la -
msica conpemporénea y de la sensibilidad. y bueno, de -

otras cosas que vamos a hablar ahora, es decir, hay una
evidente separacién entre lo que es la preocupacion por
el problema de los especialistas y la preocupacion y la
vivencia de la gente comin y corriente, que se construye
a través de los medios.

“Esto nos trae al centro del problema que yo resumiria en
los siguientes términos: el intento de prevenir de la~

drogadiccién por los medios fracasa, porque la forma en

que se transmiten los mensajes contra la droga por -
televisién, bdsicamente no respeta el lenguaje de la :
television. Me explico, si el lenguaje de la television es .
un lenguaje, vamos a ponernos de acuerdo en éste
término, de relato, en cambio los mensajes que transmite::
la televisién sobre la droga son mensajes muy racionales _.
discursivos. Ademas, son muy directos, tienen una forma .
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Qué es lo que ha fallado en esas campafas? Primero. que
mientras el lenguaje televisivo es un lenguaje que toca la
sensibilidad de los jovenes, es un lenguaje basado en eso.
en la sensorium, los mensajes contra la droga son
mensajes demasiado ldgicos, racionales. La televisién
tiene un lenguaje que estd perfectamente de acuerdo con
la cultura, o con las nuevas culturas juveniles, que
tienen una reivindicacién del hedonismo, es decir, del
placer, de la sensualidad, que estdn basados en la ética
del tener. Nosotros, los més adultos, tenemos la ética del
deber, del deber ser y los medios estdn prescribiendo en

todo momento qué es y que se debe hacer. Ademds, para -

los jovenes la temporalidad del futuro, entonces, con esa
misma Iégica les vendemos el mensaje a los jévenes, sin
ofrecerles una alternativa para el presente.

Y es que hay un aspecto que yo no sé si se ha explorado
lo suficiente y es el problema de que la gente de hoy en
dia y especialmente los jdvenes, tiene bdsicamente
proyectos personales - no el proyecto de la familia, ni el
proyecto de la comunidad, ni mucho menos el proyecto
politico utdpico que muchos tuvimos, sino que es el
proyecto de su vida, para ellos - es un proyecto personal
con todos estos elementos del presente, del cuerpo, de la
sensibilidad. de la renovacién permanente y el cambio
permanente: yo creo que esos clementos que son muy
patentes sobre todo en la televisidn no se han utilizado
como lenguaje televosivo para plantear el problema de la
drogadiccién. En una palabra, no hay propuesta
individual, ni para el presente.
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Ahora bien, hay varias manera de ver los medios de
comunicacion y eso hace mds de 50 afos que se estd
trabajando tedricamente. Por ejemplo, la visidn desde el
funcionalismo es que los medios tienen unas funciones y
deben producir unos efectos en la sociedad. La funcidn
de los medios serfa la de persuadir a Ia gente para que
actiie de determinada manera! Ultimamente se han
hecho muchas investigaciones en América Latina en las
cuales se niega el papel de los medios como simples
emisarios del poder, pero sigue la pregunta acerca de por
qué si pueden jugar a favor del poder en términos
hegemdnicos, es decir, creando consenso y la respuesta
€5 que crean consenso porque usan el lenguaje apropiado
para la cultura de los receptores, el lenguaje del relato, el
lenguaje sensorial, el lenguaje de la msica, el tenguaje
figurativo. No se hacen disertaciones intelectuales,
[6gicas, racionales, sino que se hacen relatos en los
cuales los receptores se ven identificados y se ven
representados y de esa manera ellos construyen la
hegemonia; y los medios de comunicacidn son ante todo
una cultura y una cultura juega con saberes, con
conocimientos, pero también con valores y sobre todo
con lo imaginario, con los suefios, con el inconsciente
- colectivo e individual y en esa parte es donde yo creo
que no ha sido utilizado el lenguaje de los medios, como
ustedes dicen, para que los jévenes se vean interpretados
cuando se tematiza el problema de la droga. La
propaganda oficial dice: “hechos contra la droga, tantas y
tantas hectdreas de cultivos destruidos. tantos y tantos
kilos decomisados™ eso es para un informe, eso es para la

A STATERA, Gianni. Op Git

ONU. pero eso no es up lenguaje televisivo Y en ese
sentido me parece que éste est4 fuera de toda ia
posibilidad de influir en una reflexién sobre el problema
de la droga.

Bueno esto es que tiene que ver especificamente con las
posibilidades de los medios de comunicacién en esa
materia, en materia de prevencién de [a drogadiccidn;
estoy  hablando  exclusivamente en  términos
comunicacionales.

Ahora vamos a hacer otras consideraciones que hacen
que los medios de comunicacién no vayan a ser muy
efectivos en un problema como éste. Por qué razén? Yo
veo dos cosas, una es que el problema de la droga es el
problema de la sociedad contemporanea. A partir de los
anos cincuentas, que es Ia época de consumo, de la
sociedad de consumo, le €poca del surgimiento de los
jovenes como consumidores ¥ como generadores de una
cultura propiamente juvenil, los j6venes comienzan a
tener una identidad propia como grupo social, con
reivindicaciones juveniles Yy €so es posible porque entran
a ser parte del consumo. Entonces la sociedad .
norteamericana, por ejemplo, es una sociedad que desde
el cincuenta, es decir, después de la guerra, en la épdca
de mayor prosperidad, ha tenido tremeridos problemas'
de drogadiccidn; entonces uno se pregunta por qué es
crénico en una sociedad como aquella y puede avanzar
en la especulacién de que en estas sociedades la droga
juega un papel no solamente evasivo sino un papel de
control de grupos sociales potencialmente conflictivos;
porque es una sociedad conflictiva, es una sociedad que
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construye su prosperidad sobre muchas miserias,
entonces, no es una sociedad naturaimente sana. es una
sociedad enferma y en eso la droga como el alcohol,
como muchas cosas, juega un papel.

Yo quiero compartir con ustedes ta preocupacién por un
problema que es el que siempre surge y es el problema
de la ética Hay una antropdloga que se llama
Margareth Mead, quien habla de ese problema, de cémo
en las culturas prefigurativas’ los adultos no tenemos
nada qué ensefiarles a los jévenes sobre las realidades
que ellos estdn viviendo: sin embargo, nosotros nos
abrogamos ese derecho. Sobre este caso especiﬁco.de fa
drogadiccidn para mi el problema, bastante serio, es
saber hasta qué punto nosotros estamos autorizados para
decitles a los jdvenes qué es lo que hay gue hacer y Cﬂ/lé
es lo que no hay que hacer, es una situacién que estan
viviendo ellos y que nosotros no hemos vivido - no en
la magnitud ni en la dimensién en que ellos la estdn
viviendo. Porque ese problema va asociado a una nueva

cultura juvenil, a un nuevo sensorium juvenil y ese

nuevo sensorium juvenil no tiene nada que ver con el
que nosotros tenemos: nosotros no lo entendemos,
simplemente no lo entendemos. ahi cabe preguntar
quién es el que tiene la razdn, quién es el que tzencj, la
autoridad para decir "ast es que se debe proceder, asi es

como se debe rehabilitar” 7. Estas preguntas tienen que
ver con el papel que les asignamos a los medios de -

 siia s o imariamenie de sus
5 para la auiora existen tras clases de cullura: “Postflgurativa, an la cual fos niflos aprenden prima ;

comunicacion para tratar de superar esa propaganda
machacona contra la droga,

Volviendo al caso de las culturas distintas, en las que los
jovenes tienen que aprender de sus padres ¥ no de los
adultos y, a su vez, los adultos aprender de los jévenes,
el principal problema es que elios no tienen los mismos
intereses de nosotros los aduitos: sin embargo, el mundo
de los adultos, la cultura de los adultos, estd ahf y
también es una posibilidad, es un aprendizaje que hemos
hecho, es una experiencia buena o mala que nosotros
tenemos. que tampoco serfa sano para la sociedad
desperdiciar. En este sentido, lo que nos ha faltado es'e]’
cémo legitimar la experiencia propia de los jévenes, es
decir, no considerar que la tinica experiencia valida,
sabia y madura y, por consiguiente correcta, es la
nuestra, sino que hay otro aprendizaje y es el que ellos
estan haciendo y que nosotros no estamos en
condiciones de hacer, que también debe ser validado.

Y es que todos los espacios de legitimacidn estdn hechos
desde el marco de los adultos y las formaciones
simbdlicas de los jévenes no tienen legitimidad, lo-cual
las convierte en un caso de estigmatizacién. Pero
tampoco se trata de que intentemos ser como ellos, es
decir, de que los profesores y los padres queramos
hablar como los muchachos, vestir como ellos, asistir a
sus “parches”; nosotros no tenemos que hacer nada en
una miniteca y al contrario yo creo que es
contraproducente, porque ellos definitivamente saben

que eso no es absolutamente sincero porque
sencillamente nosotros no lo disfrutamos, asi como los

| los adultos -
mayores; Cofigurativa, en la cual ambos nifioa y aduites aprenden de sus padres, y Preflgurailva. en fa cua iﬂ ol
tamblén Iaprandan de sus niflos”. MEAD, Margareth, Culture and comns#imant, A study of the generation gagp. Leade -

Greenwlch, Gonn., 1972, p.20-
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muchachos van obligados a las fiestas familiares y no las
disfrutan. Yo creo que en eso hace falta sincerarnos y:
entender que los jévenes necesitan tener espacios propios.

Ultimamente se ha mitificado mucho el concepto de
juventud haciendo creer que si los jévenes tienen .
derechos es porque los demds no los tienen y se ha
formado en un pecado. en una culpa, envejecer. Ahora -
todo el mundo quiere volverse joven y yo pienso que lo -
que hay que reivindicar es el derecho también a ser
adulto, a tener una cultura aduita, ast como el derecho
que tienen los nifios a ser nihos y los ancianos a ser
ancianos. A mi me parece que mas que un problema
generacional es un problema multicultural, porque
nosotros ya tenemos unos gustos, unas practicas, unas
maneras de disfrutar y tenemos derecho a seguirlas, sin
tener que aceptar que lo que estd de moda y les gusta a
los jovenes también nos tiene que gustar para poder
decir que entendemos a los jévenes.

Tan absurda como esa mirada sesgada de los adultos
culpables, es la asociacién que se hace entre jévenes, consumo
de droga y rock, por ejemplo, pues los adultos consumimos
alcohol y ofmos rancheras y nos matamos y €so ne se
considera patoldgico. Porque segtin los violentdlogos, mas del
80% de las muertes violentas no las produce la guerrilla ni el
narcotrafico, sino la violencia cotidiana, las rinas, la violenicia
familiar, los accidentes de transito. Si la sociedad fuera los
suficientemente honesta lo primero que tendriamos que estar
discutiendo aqui serfa el problema del alcoholismo, o por lo
menos el derecho de cada grupo social v generacional a tener
* SUS Propios Vviclos.




